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Meus queridos concidadaos:

Estou muito satisfeito em fornecer a vocé este guia sobre como obter uma licenga
de construcdo em Maputo.

Este guia, assim como o site que o0 acompanha e pode ser visto em Www.xxX.zzz,
foram produzidos gracas ao apoio generoso da Agéncia dos Estados Unidos para
o Desenvolvimento Internacional por meio do projeto Facilitando o Ambiente de
Negdcios Para o Crescimento Econémico de Mogambique (SPEED +).

No guia, vocé encontrara as informag¢des que permitirdo entender como obter
uma licenga de construcao, os diferentes processos que isso inclui, o tempo que
leva para o municipio agir e os custos para vocé. Tudo isso para que vocé possa
se preparar bem e também contribuir para uma administracdo publica mais efi-
ciente, eficaz e transparente.

Este guia também faz parte de um objetivo mais amplo de modernizacdo e sim-
plificacdo de procedimentos em Maputo, no qual todos os servidores municipais
estdo envolvidos.

Espero que o guia seja do seu interesse e que, gragas ao seu uso, possamos todos
construir uma cidade mais agradavel para cidaddos e visitantes.

Eneas Comiche
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1. OBJETIVOS DESTE

GUIAO

INFORMACAO
CLARA

Uma das maiores dificuldades de qual-
quer instituicdo publica, mas espe-
cialmente as que ainda realizam suas
tarefas administrativas usando meios
fisicos e ndo digitais, é produzir infor-
macbes claras sobre os processos,
atualiza-lo, divulga-lo e aplicar o que
esta sendo comunicado. Isso se torna
ainda mais dificil, quando os recursos
fisicos para arquivar e preservar as
informacdes sdo limitados, como é o
caso de muitos departamentos do mu-
nicipio. E também é afetado pelos mo-
vimentos de recursos humanos, pelos
desafios de atrair e manter o capital
humano diante da concorréncia do se-
tor privado.

Um objetivo deste guia é, na medi-
da do possivel, oferecer a vocé como
cidaddo que pretende construir sua
residéncia ou escritério, suas instala-
¢des comerciais, ou como empresario
de constru¢do ou como académico, as
informacdes mais claras e abrangentes
possiveis sobre de como executar seus
procedimentos perante o Conselho
Municipal de Maputo.

COMPREENSAO DO
PROCESSO

Entre os aspectos mais comuns enfren-
tados por um cidaddo que precisa reali-
zar um procedimento perante uma ins-
tituicdo publica estdo a incerteza sobre
a duracdo disso, seu custo, as dificulda-
des que podem ser encontradas para
avancar, porque tudo isso tem efeitos
que podem ser monetarios, legal e até
pessoal.

Por seu lado, uma das maneiras mais
eficazes de superar esses aspectos é
ter informacdes claras sobre eles. Para
isso, ndo basta ir a um posto de infor-
magdes, fazer uma ligacdo ou tentar
uma pesquisa digital para ver se vocé
tiver sorte, porque as informagdes
sempre serdo parciais e o colocardo
a mercé de quem esta fornecendo as
informacgdes. Por esse motivo, até mes-
mo os “processadores” florescem, que
usam sua disposicdo de pagar para
executar os procedimentos, esperan-
¢osamente rapidamente.

O mais conveniente é que vocé enten-
da os processos da melhor maneira
possivel, que é o objetivo deste guia.



QUE VOCE PODE-SE
PREPARAR BEM

Muitos cidaddos e, as vezes, empreen-
dedores também preferem passar por
seus procedimentos perante as autori-
dades de maneira 'acompanhada’ por
outra pessoa que pode ser um 'proces-
sador' profissional, alguém que ja fez
um procedimento semelhante e, em
certos casos, alguém que pode até 'fa-
cilitar' ou 'agilizar' a resposta em troca
de alguma contribuicdo monetaria ou
beneficio pessoal.

Uma das maneiras mais eficazes de ga-
rantir que um procedimento perante
as autoridades seja realizado com efi-
ciéncia e rapidez, sem a necessidade de
recorrer a agentes externos e menos a
agentes que operam fora da lei, é se
preparar bem.

O objetivo deste guia é que, lendo-o,
VOCé possa se preparar bem, o que
permitira minimizar, se ndo eliminar, o
uso de agentes como os mencionados
acima.

CLAREZA SOBRE
CUSTOS

Como mencionado anteriormente, ter
clareza sobre os custos da execuc¢do de
um procedimento é um aspecto funda-
mental para qualquer pessoa. Muitos
dos custos estdo estabelecidos em di-
ferentes leis, posicdes, diplomas, etc., o
que ajuda o cidaddo a procurar apoio
de agentes externos.

Neste guia, vocé encontrard mencdes
dos custos dos diferentes processos
que exigem pagamento de taxas ou
contribuicdes. Vocé também pode ver
as informag¢des consolidadas, com as
tabelas e formulas que devem ser apli-
cadas para poder definir o custo dos
procedimentos que vocé deseja execu-
tar, que sdo varidveis dependendo do
projeto que vocé deseja desenvolver.

CERTEZA SOBRE O
TEMPO

Ter certeza do tempo necessario para
concluir um procedimento antes da ad-
ministracdo publica também é essen-
cial para qualquer pessoa. Sem essas
informacdes, é muito dificil para o cida-
dao planejar as atividades necessarias
para a realizacdo do projeto e o resul-
tado pode ser muito caro.

Também é importante saber o tempo
para exigir a acdo dos funcionarios pu-
blicos e gerar transparéncia.

Neste guia, vocé também encontrara
meng¢des enquanto executa os dife-
rentes processos e etapas que eles in-
cluem.
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2. ONDE O PROCESSO E
REALIZADO?

O processo de obten¢do de uma licenca de construcdao em Maputo é realizado
nos escritérios do Diregdo de Servico Municipal de Ordenamento Territorial
e Construcdo (DMOTC), localizados no cruzamento das avenidas 24 de Julio e
Amilcar Cabral.

O DMOTC faz parte do Pelouro de Ordenamento Territorial, Ambiente e Urba-
nizagdo, cujo Vereador faz parte do Conselho Municipal de Maputo.

Vocé realizara toda a sua documentacgao através da Secretaria Geral, localizada no
primeiro andar do prédio que fica no lado sul da Avenida 24 de Julio.

Seus processos serdo executados principalmente nos departamentos de licenca
de construcdo e de fiscalizagdo. Estes estdo sob a tutela de um Director Adjunto,
que assinara sua licenca de construcado.

Havera processos que serdo realizados em outros escritérios da DMOTC e da mu-
nicipalidade, mais estes ocorrerdo internamente.

Também havera alguns processos que vocé deve realizar em outras empresas ou
instituicdes, que dependem do tipo de projecto que vocé deseja realizar e que sdo
explicados mais adiante.
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2L, O PRCICESS(O)
‘COMPLETO'

DESDE O ACESSO A TERRA ATE O REGISTRO DA
PROPRIEDADE IMOBILIARIA

Em Mogambique, como em todas as economias de mercado, a obten¢do de uma
licenca de construcdo compreende cinco elementos ilustrados na parte superior
da figura na pagina oposta:

1. Acesso a propriedade.

2. Operar dentro de uma area que possua condi¢des, normas e limitacdes esta-
belecidas para o desenvolvimento, normalmente contidas em planos de estru-
tura, planos de pormenor, cédigos de construcdo, e outros.

3. Desenho do projecto de acordo com as regras e limitagdes mencionadas, e
que isso seja feito por um profissional qualificado e devidamente licenciado.

4. Obtenc¢do de aprovacao do projecto de arquitectura e estudos complementa-
res de engenharia (hidraulico, eléctrico, mecanico, etc.).

5. Construcdo do projecto de acordo com os planos e estudos, que € inspeccio-
nado pelas autoridades competentes e que, no final, eles emitem a licencga
adequada de ocupacdo e / ou uso do edificio para os fins para os quais foram
projectados.

A terra em Mogambique é um bem publico que ndo pode ser objecto de transac-
¢des comerciais. O Estado pode conceder direitos de desenvolvimento ao priva-
do, que, quando materializados (ou seja, construidos), tornam-se direitos reais de
propriedade. Portanto, sdo as construg¢8es (mais conhecido como benfeitorias) as
quais constituem propriedade privada em Mog¢ambique e sdo estas que podem
ser negociadas no mercado, ser usadas como garantia para obter crédito, ser her-
dadas e / ou ser doadas voluntariamente de acordo com as leis do pais.

Além disso, a lei estabelece que somente quando a construc¢do atingir 50% de
desenvolvimento, o municipio podera emitir a certiddo de benfeitorias para fins
de registo, que é o primeiro documento com o qual a pessoa pode efectivamente
registar seu imével na Conservatéria de Registo Predial. Quando a construcdo
estiver concluida, o municipio podera emitir o titulo ‘definitivo’ de propriedade
que a pessoa também deve registar, especialmente se desejar obter um crédito.

No entanto, o “Regulamento do Solo Urbano” estabeleceu que o municipio em
suas areas urbanas pode emitir, de raiz, o que foi denominado Titulo de Uso
e Aproveitamento da Terra Urbana (TUATU), para que 0 mesmo possa servir
a todos os propositos de registo, propriedade e crédito desde o momento da
emissdo pelo Presidente Municipal. Assim, entre outras coisas, a questdo da pro-
priedade e a questdo da licenciamento e construcdo de imoveis podem operar
de forma mais independente. No entanto, esta disposi¢cdo ndo esta totalmente
implementada e os processos continuam a ser realizados de acordo com as dis-
posi¢des em vigor antes do regulamento do solo urbano.

Sob os factores estabelecidos acima, o préprio processo de construcao esta su-
jeito ao processo de acesso a propriedade e s6 pode ser entendido no contexto
de todos os aspectos e fases descritas. O grafico ao lado indica na parte inferior
como os processos se desenrolam em Maputo; como pode ser visto, os cinco ele-
mentos listados acima se transformam em oito procedimentos diferentes.

PROCESSOS ESPECIFICOS ABORDADOS POR ESTE GUIAO

Este guido aborda os quatro processos especificos que aparecem emoldurados
em fundo amarelo. Eles correspondem aos elementos 3, 4 e 5 da lista acima.

o—
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Estado do processo de desenvolvimento de
uma parcela na qual é ideal procurar sua
compra.

Até o momento, se vocé deseja construir um empreendimento imobilidrio, sua melhor opcdo em termos de

facilidade de fazer negécios é comprar um imével que ja tenha sido registado na Conservatéria de Registo

de Predial. Vocé deve se certificar de que a propriedade possua um certificado oficial desta instituicdo, como

o mostrado aqui. Melhor ainda, se o proprietario puder Ihe mostrar o Certiddo de Benfeitorias definitivo

ou o Titulo de Propriedade devidamente assinado pelo Presidente Municipal, e melhor. Vocé ainda tera que
realizar o processo de ‘transmissao’ do titulo em seu nome, mas este sera apenas um processo em vez dos trés que vocé
teria que realizar se desejasse um local sem TUATU ou apenas um DUAT que precisara ser estendido, transmitido a vocé
e depois transformado em um Certiddo de Benfeitorias definitivo ou Titulo que posteriormente devera ser registado na
Conservatoria.

Muitas pessoas em Maputo constroem suas parcelas até o nivel em que uma Certiddo de Benfeitorias para fins de
registo pode ser emitida e registada na Conservatéria para garantir seus direitos de propriedade. Vocé encontrara em
Maputo uma pratica comum, que é celebrar um contrato de compra e venda nesta fase. O mesmo processo se aplica, de
ter que transferir a propriedade para o seu nome (o0 que vocé pode fazer durante a construcao).

No entanto, se o seu projeto envolver financiamento de um banco ou instituicdo de crédito estabelecida, vocé sera me-
Ihor se seguir o caminho da Certiddo de Beneficios Definitivos ou do Titulo de Propriedade. Essas instituicdes estardo
mais dispostas a fornecer os fundos necessarios.
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4. QUADRO INSTITUCIONAL E PAPEIS
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A legislacdo mocambicana estipula que certos aspectos relacionados com a cons-
trucdo do projecto devem ser realizados de acordo com as normas nacionais
administradas e supervisionadas pelos diferentes ministérios. Também afirma
que todos os aspectos do seu projecto relacionados aos servicos de agua, sa-
neamento e electricidade devem ser desenvolvidos em locais onde esses estejam
disponiveis, e fiquem construidos de acordo com as especificacBes técnicas es-
tabelecidas pelas empresas ou érgaos responsaveis por cada servico. Portanto,
quais sdo as instituicdes que participam do processo e qual é o papel de cada
um? De acordo com a legislagdo municipal, os projectos de construcdo podem
ser tipificados como projectos complexos, intermediarios ou simples (pagina
18). A participacdo dessas instituicdes depende do tipo de projeto, e aqui vocé
entendera isso.

CONSELHO MUNICIPAL DE MAPUTO

O Presidente Municipal, o Vereador do Pelouro de Ordenamento Territorial, Am-
biente e Construgao, e o director da DMOTC, intervém em duas situacgdes:

O processo de aprovacdo de projectos complexos.
O processo de demoli¢do de um edificio na sua totalidade.

Nesses casos, o procedimento é chamado de “informacdo proposta” (IP). Isso
consiste na elaboracdo de uma apresentacdo formal do caso pelo departamento
responsavel (Departamento de Licenca ou Departamento de Fiscalizacdo), que é
revisado pelos superiores hierarquicos até chegar ao Presidente Municipal. O Pre-
sidente é aquele que toma a decisdo, para o qual pode o ndo solicitar sua discus-
sdo no nivel de conselho municipal. Uma vez tomada a decisao, os documentos
sdo devolvidos ao DMOTC para informar o requerente.

Mais a grande maioria dos projectos que ocorrem em Maputo sdo simples e
intermedidrios, e o processo é 100% realizado inteiramente nos seguentes
escritérios.

—DIRECTOR ADJUNTO DMOTC

O director adjunto é quem assina a licenca e estd a sua disposicdo para tratar
questdes relacionadas ao projecto e/ou ao processo que vocé realiza no DMOTC.

—eJANELA DE ATENDIMENTO

E o escritério onde vocé realiza todas as trocas de informacdes relacionadas ao
seu projecto. Eles precisam ser feitos aqui para que o registo formal permaneca.

—ARQUIVO

E o lugar onde a histéria de accdes em seu local relacionada a construcdo de ben-
feitorias reside. Toda vez que houver um novo ato, a folha fisica deve ser anexada.

—DEPARTAMENTO DE CADASTRO DE TERRAS /
REPARTICAO DE CADASTRO LEGAL

E o escritério onde se determina que o seu DUAT é legitimo e esta em vigor.

—DEPARTAMENTO DE LICENCA DE CONSTRUCAO /
REPARTICAO DE LICENCIAMENTO

E 0 escritério onde o seu projecto é analisado exaustivamente para determinar se
é possivel dar-lhe uma licenca de construcao.

—DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO / REPARTICAO DE

INSPECAO DE OBRAS E DO SOLO URBANO

E 0 escritério onde tudo relacionado & construcéo tecnicamente adequada do seu
projecto ocorre e para garantir o devido cumprimento dos termos sob os quais a
licenca de construcao foi concedida. E também onde s&o emitidos, sua licenca de
utilizacdo, e/ou seu certificado de benfeitorias para efeitos de registo.Os diferen-
tes ministérios a nivel nacional participam de duas maneiras no processo:
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MINISTERIOS

* Eles emitem pareceres técnicos sobre o projecto, especialmente quando é mui-
to complexo, como um hospital de primeiro nivel, um posto de gasolina, ou um
grande hotel ou centro de negécios. Os conceitos dos ministérios ndo sao vin-
culativos, mas o municipio, como uma boa pratica, confia neles para ter maior
certeza de aspectos funcionais que requerem uma analise muito especializada.

* Eles sdo a autoridade maxima em relacdo a legalidade da empresa ou organiza-
¢do que promove o projecto, bem como sua adequagao para operar 0s servigos
ou produzir os bens aos quais o projecto se refere.

Nas fases de concepgao do seu desenvolvimento, é uma boa ideia abordar o mi-
nistério do sector ao qual o projecto se refere (salide, educacdo, turismo, etc) para
conhecer os aspectos que avaliard quando chegar a hora. E viavel e aconselhavel,
até mesmo, solicitar um “conceito favoravel” antes de apresentar o pedido de
licenca de construcdo.

Os ministérios que mais participam dos processos de licenciamento de constru-
¢ao sao:

 MINISTERIO DA INDUSTRIA E COMERCIO

* MINISTERIO DA CULTURA E TURISMO

* MINISTERIO DA Educacdo

+ MINISTERIO DA Justica

* MINISTERIO DA Energia

+ MINISTERIO DA Satde

* MINISTERIO DA Transportes e Com.

* MINISTERIO DA Terras

EMPRESAS DE SERVICOS PUBLICOS

O papel das empresas de agua e energia é principalmente:

* Gerir o recurso e distribua-o através da rede sem riscos para os cidaddos e sem
perdas.

* Determinar a disponibilidade do recurso na area em que seu projecto sera de-
senvolvido e atender as quantidades que ele exigira.

* ‘Receber’ o seu projecto no momento de sua conclusdo para conecta-lo as redes
sob seu controle e fornecer adequadamente o recurso para seus usuarios.

Sem a disponibilidade de agua e energia a ser certificada pela empresa corres-
pondente, o0 municipio de Maputo ndo pode emitir uma licenca de construgao.

Portanto, é muito Util obter certiddes dessas empresas em relagdo a disponibili-
dade do recurso antes de preparar seus projectos. Também é Util saber antecipa-
damente os parametros de desenho que vocé deve aplicar para que seu projecto
seja ‘recebido’ correctamente e poda-se ligar as redes.

VOCE, O MUNICIPE, REQUERENTE O EMPREITEIRO

Vocé faz parte da estrutura institucional, no sentido de que é ao seu redor que as
diferentes agéncias governamentais giram. No caso do processo de obtencdo de
uma licenca de construgdo, vocé interage directamente com duas unidades:

* Asecretaria geral, através do qual todos os processos devem entrar e sair.
* O director adjunto, que é o que formalmente emite a licenca.

Vocé também pode, como cidaddo, interagir com os 6rgdos superiores a esses
dois, ou seja, a Direc¢ao Geral da DMOTC ou a Vereacdo de Ordenamento Territo-
rial, Ambiente e Urbanizacao.
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5. TIPOS DE PROJECTO

A Postura Municipal Sobre Construcoes e Edificagcoes (Resolu¢do No. 76/
AM/2017 de 19 de Junho) estabelece o universo possivel de projectos que podem
ser desenvolvidos em Maputo de acordo com a categoria de obra e a classe de
actividade a que pertencem. A partir disso, o CMM criou uma classificacdo por
tipo de projecto para fins de processamento de sua licenca de construgdo. Os
tipos de projectos estdo associados ao nivel de impacto que podem ter na cida-
de (pequena ou grande) e sao tipificados como projectos simples (PS), projectos
intermediarios (PI), que sdo projectos simples que requerem de um parecer ex-
terno, ou projectos complexos (PC).

Projecto simples que requer um parecer externo
Projecto complexo
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PS

PI
PC

Projectos simples. Estes projectos sdo processados 100%
dentro da DMOTC.

Projectos intermediarios. Estes projectos sdo processados
100% dentro da DMOTC; embora requeiram algumas acdes
em outras dependéncias do municipio, que sdo realizadas
internamente.

Projectos complexos. Estes projectos sdo processados
100% dentro da DMOTC, embora requeiram algumas acdes
do requerente em outras dependéncias do Estado e a actua-
¢do das autoridades superiores através do processo de in-
formacdo proposta.

Durante o processo de

pedido de informacdo

previa (PIP) que é des-

crito mais adiante, é

muito Util se vocé esta-

blecer com a DMOTC a
qué tipo corresponde seu projecto.
Isso permitira que vocé realize tare-
fas e até etapas com antecedéncia,
0 que tornard o processamento de
sua licenca mas facil e rapido.
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. PROCESSOS PARA
PODER CONSTRUIR,
USAR E REGISTRAR
 EGALMENTE UM
EDIFICIO EM MAPUTO

PROCESSO
PROCESSO

PEDIDO DE B
INFORMACAO PREVIA PEDIDO DE LICENCA DE CONSTRUCAO
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Estritamente, para obter uma licenga
de construcdo em Maputo, vocé pode
executar o processo n° 2 descrito abai-
xo, chamado pedido de licenca de
construcao.

No entanto, porque esse é um proces-
so complexo que depende de muitos
fatores, como o tipo de projeto que
vocé deseja construir; Quem é o dono
do DUAT correspondente ao lote em
que vocé o construird; e outros, é muito
conveniente que vocé faca um pedido
de informacdo previa. Este é um pro-
cesso no qual vocé podera obter, antes
de iniciar projetos e estudos que cus-
tam dinheiro, clareza em relagdo a to-
dos os determinantes do uso da terra,

PROCESSO

PEDIDO DE LICENCA DE

UTILIZACAO

altura do edificio, separagdes, e outros
aspectos criticos para que seu projeto
seja aprovado no processo n° 2.

Depois de terminar a constru¢do do
seu edificio, vocé deve obter uma li-
cenca de utilizacdo, para que ele pos-
sa entrar em operacdo legalmente, o
que é explicado no processo n° 3. Final-
mente, porque em Mocambique sdo as
benfeitorias (ndo a terra) que podem
ser alienadas no mercado imobiliario,
no final do processo de construcdo,
vocé também deve obter um certidao
de benfeitorias, explicado no proces-
son°4.

Uma vez cumpridas essas obrigacdes,
sua construcdo sera formalmente esta-

belecida.

As paginas a seguir contém uma ex-
plicacdo detalhada de cada um desses
processos. Sao processos complexos
que sdo muito dificeis de visualizar e
entender a primera vista, especialmen-
te se vocé é uma pessoa dedicada a
outras questdes além da constru¢do
de edificios. No entanto, para cada pro-
cesso, vocé encontrara uma descri¢do
simples de cada um dos passos que
entende, as tarefas que deve executar,
aquelas que vocé pode demandar que
os funcionarios publicos realizem, os
tempos que cada um consome, 0s cus-
tos das taxas as quais vocé é obrigado
e outras.

PROCESSO

PEDIDO DE CERTIDAO DE

BENFEITORIAS
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MAPUTO
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ASAMBLEIA
MUNICIPAL
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MOCAMBIQUE
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DEMOLICAO VOLUNTARIA OU
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TODOS 05 DOCUMENTOS PARA
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MINISTERIO
RESPONSAVEL

1. PEDIDO DE INFORMACAO PREVIA

SAUDE - EDUCACAO - TURISM
CULTURA - DA TERRA - DA
JUSTICIA - DO INTERIOR

ADRM

AGUAS DA REGIAO
DE MAPUTO

EDM

ELECTRICIDADE DE
MOCAMBIQUE

SAMBLEIA
UNICIPAL

CONCELHO
MUNICIPAL

PRESIDENTE
MUNICIPAL

VEREACAO DE
ECONOMIA LOCAL
(DIRECTOR DIMAE)

VEREACAO DE
MOBILIDADE,
TRANSPORTES E
TRANSITO

VEREADOR

DMA

PELOURO DE ORDENAMENTO TERRITORIAL, AMBIENTE E URBANIZACAO

DIRECGCAO DE SERVIGCO MUNICIPAL DE ORDENAMIENTO

DMIU
Departamento

de Aguay
Saneamiento

DIRECTOR

DIRECTOR
ADJUNTO

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO

DEP. DE
CADASTRO

TERRITORIAL E CONSTRUCAO

DEP. DE

LICENCIA DE
CONSTRUCAO DE TERRAS

DEP. DE
FISCALI-
ZAGAO

CONTA-
BILIDADE

Convencao

M

2

1]
3]
2]

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

2

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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LINKS IMPORTANTES

: : , MINISTERIO DA ,
O processo de pedido de informa- MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
¢do é voluntério. CULTURA E INDUSTRIA E

TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO

No entanto, embora possa nao HUMANO
parecer, o pedido de informacao é
0 processo mais importante para
obter uma licenca de construcao )

; Y . MINISTERIO DAS
de maneira rapida e sem gerar MINISTERIO DO '\D"LN'LSQEF'S OBRAS PUBLICAS
custos adicionais que geralmente INTERIOR JUSTIC HABITACAO

: 2 2 E ASSUNTOS &
ocorrem quando isso ndo é feito. SENSAP E RECURSOS
RELIGIOSOS s
Com efeito, neste processo, o Re-
querente recebera todas as informacg8es necessarias sobre
as seguintes questdes; cércea, uso, acesso, afastamentos, ]
altura, e outros, a fim de desenvolver um projecto completo MlNlTSETFfS/LO DA IS TERD DO
de acordo com a legislacdo em vigor. MINISS/:\FSEIEO DA AYENTR 2 TRANSPORTES £
Isso pode incluir uma reunido de trabalho com os oficiais do DESENO L MENTO el ilighgelEs
DLC, onde muitas duvidas podem ser esclarecidas.
O Municipio de Maputo recomenda que todos os cidaddos
realizem este processo independentemente da simplicidade
ou complexidade seu projecto. EXEMPLO DE UM
P prol DOCUMENTO QSGU“’;(S) DD‘E ELECTRICIDADE

Cliqgue em qualquer caixa numerada no mapa para obter in- DE TITULO DE MAPUTO DE MOCAMBIQUE
formacbes sobre o passo ao qual ela corresponde, e os pro- FHOPRIBDALE
cessos que ocorrem |a.

CRITERIOS PARA

SUBMISSAO FORMULARIO %

DE PEDIDO DE UNICO PARA OS Aﬂ":&’l\‘('}ﬂm%’éo

APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS

PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> (F;efgr?-s'e) g SLm VpArocesso qyehﬂw em una diregdo com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- eclseo SN et duentepassey
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

construgéo a obrar, tasa

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma dire¢éo em busca retorna com o fruto da agéo (completo)

de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no

arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0



Convencao
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1
3
2

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

4
2
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Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

-

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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O Requerente [1] prepara uma
pasta com os documentos indica-
dos na lista seguinte e a apresenta
a Secretaria-geral da DMOTC, du-
rante o horario de funcionamento.
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REQUISITOS , MINISTERIO DA ,
MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
Para um processamento correcto CULTURA E SR TN INDUSTRIA E
! . TURISMO S © COMERCIO
do projecto de arquitectura, deve HUMANO
anexar os seguintes documentos:
1. Formulario Unico em duplicado e em formato electréni-
COj) ) ST MINISTERIO DAS
- - P MINISTERIO DO OBRAS PUBLICAS
2. Memoria descritiva das edificacBes que pretende execu- INTERIOR DA JUSTICA HABITACAO
tar; SENSAP AL IO E RECURSOS
! RELIGIOSOS i
3. Planta a escala de localizacdo (a escala minima de 1:1000,
com indicacdo precisa do local onde se pretende execu-
tar a obra); -
. ) . o MINISTERIO DA
4. Planta topograflca com implantacdo a escala minima de R —— TERRA, MINISTERIO DOS
1:200, definindo o alinhamento e perimetro das edifica- T AMBIENTE E TRANSPORTES E
¢Bes e a indicagdo do uso a que se destina; DESEN;{/S;\Q[AENTO COMUNICAGOES
5. As cérceas e o nUmero de pisos acima ou abaixo da so-
leira;
6. As.alr_eas. de construcdo e a volumetria de cada um dos EXEMPLO DE UM GRS DA
edificios; DOCUMENTO REGIAD DE ELECTRICIDADE
- P DE TITULO DE DE MOGAMBIQUE
7. Copia da senha de Imposto Pessoal Autarquico; PROPRIEDADE MAPUTO
8. Copia do pacto social ou outro documento de constitui-
¢do juridica da pessoa;
= . CRITERIOS PARA
9. Procuragdo do Requerente; SUBMISSAO 'FORMULARIO ADMINISTRACHO
10.Termo de Responsabilidade do Autor do projecto de ar- DI IFED]E0) )2 LD P o NACIONAL DE
itect APROVACAO DE TRAMITES NA ety
uitectura. PROJECTO DE DMOTC

NOTA IMPORTANTE

Por forma a facilitar o manuseamento dos projectos subme-
tidos a aprecia¢do da DLC, recomenda-se a todos os Reque-
rentes, técnicos e o publico em geral para que no acto da
submissdo dos documentos, incluindo planos, os mesmos
devam conter todas as paginas assinadas pelo técnico res-
ponsavel e devidamente dobrados em formato A4, e coloca-
das numa pasta de arquivo com dois furos ou encadernados.

LINKS IMPORTANTES

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

NFORMAGRO || UuaWEMORA | | DEAPROVAGAD
Os links a direita ajudam a preparar um pedido de informa- PROPOSTA PARA DESCRITIVA DE PROJECTO DE
5 i it i DEMOLIGAO
cdo que seja aceitavel e que possa ser facilmente processa- ARQUITECTURA
do.
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE Eﬁi“ﬂ?ﬁ?é&“fﬁ
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA 4
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
COM COM
IMPLANTAGAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> gefe"f'ss gsum\lpAfoc"—‘SSO qyehﬂUl ] diredo com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- eclseo SN et duentepassey
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

construgéo a obrar, tasa

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma dire¢éo em busca retorna com o fruto da agéo (completo)

de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 2 — SUBMISSAO DE PASTAS DO PEDIDO DE INFOR-
MACAO E VERIFICACAO DA INFORMACAO SUBMETIDA

SECRETARIA GERAL

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

s q P Comunicagao como o valor a v P i R

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o taxa de licenca de utilizagao, Refere-se a uma comunicacdo positiva para o solicitante
25t o luindo a licenca d &i i isif

trabalho analitico dos projetos. mﬁx':;;:'”“a:‘ﬁ?:ﬂ:a . Ma qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser

Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se ao processo conhecido como 'informagao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.

instancias superiores do governo municipal. DUAT

i)~
o Rila
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Uma vez reunida toda a documen-
tacdo de acordo com os requisitos
estabelecidos no passo anterior, o
Requerente deve comparecer ao
gabinete da Secretaria -geral da
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DMOTC, para iniciar o processo de
revisao do projecto de arquitectu- MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
ra e apresentagdo da informacao. CULTURA E EDUCAGAO E NS AL
TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
ATENDIMENTO AO HUMANO
Havendo necessidade de dar resposta ao alto volume de VNGRS
expediente que entra no Departamento, o atendimento ao : MINISTERIO ’
Rl ! ) MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
publico é das 7H30 as 15H30, de Segunda-feira, quarta e INTERIOR EASJSUNTCOS HABITACAO
Sexta-feira, coincide com os dias de visita ao campo. SENSAP E RECURSOS
RELIGIOSOS i
Os utentes serdo atendidos, dentro do horario de expedien-
te, por ordem de chegada, salvaguardando -se o atendimen-
to prioritario. .
MINISTERIO DA
. TERRA, MINISTERIO DOS
PROCESSO M'N'SSIISFS'EO bA AMBIENTE E TRANSPORTES E
1. Em circunstancias normais, o Requerente é atendido por DESENO L MENTO el UligaEels
um funcionario afecto a Secretaria -geral/Janela de Aten-
dimento [2]. Este verifica-se a documentacdo recebida
estd completa e de acordo com os requisitos estabeleci-
dos para processar adequadamente o pedido. EXEMPLO DE UM CUAS DA
2. O funcionario pode exercer seus critérios para aceitar ou BS%%ESTD% REGIAO DE DEELII\E/ICC-)rglACI\LIDBTgSE
rejeitar a entrada do pedido no DLC/RL. No entanto, a PROPRIEDADE MAPUTO
decisdo geralmente inclui a analise da submissao a Chefe
da Secretaria-geral [2.1].
3. Se o pedido for aceitavel para ser processado, o funcio- CRITERIOS PARA
nario instrue ao Requerente a passar na Contabilidade SUBMISSAO _FORMULARIO ADMINISTRACAO
[2.2] para o pagamento de uma taxa de processamento A%;gf/'i'gAOODDEE UPA%%E’;E"\@S NACIONAL DE
gp seu pedido, um procedimento que é executado ime- PROJECTO DE e ESTRADAS
latamente. ARQUITECTURA
4. O Requerente retorna com o taldo de pagamento e o
funcionario [2] atribui 0 nimero de registo de entrada
(incluindo o registo informatico); logo encaminha o pro- EXEMPLO DE UM
cesso fisico para o Arquivo/RL e o processo digital ao De- EXEMPLO DE UM DOCUMENTO EXEMPLO DE UM
. = " DOCUMENTO DE Rt CERTIDAO DE
partamento de Licenga de Construcdo/RL para o préximo DUAT BENFEITORIAS
passo RESPONSABILIDADE
5. Um assistente do funcionario [2.3] insere o niUmero no
livro de Registo da Secretaria-geral. Posteriormente, o
assistente encaminha a pasta ao Arquivo/RL para o pré- EXEMPLO DE UMA EXEMPLO DE UM
Ximo passo. INFORMACAO EXEMPLO DE DOCUMENTO
RO SR, UMA MEMORIA DE APROVAGAO
CUSTO DE PROCESSAMENTO DO PEDIDO DEMOLIGAO PESCRITIVA AROUIECTURA.
A fim de garantir apenas a entrada dos processos devida-
mente preparados e evitar perdas de tempo valioso, a DMO-
TC adoptou a cobranca de uma taxa de processamento de DEExﬁgfk%E EXEMPLO DE
3,000.00Mt (Trés mil Meticais). ItiFx NG D2 EXEMPLO DE UMA
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE PLANTA A ESCALA
~ UM PEDIDO DE PROJECTO PARA DE LOCALIZACAO
TEMPO DE DURACAO DESTE PASSO APROVAGAO POR EFEITOS DE CARIMBO &
DUAT E ASSINATURA
Este passo dura um dia, quando os documentos apresenta-
dos pelo Requerente estejam conforme a solicitacao.
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
COM COM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASS0 3 — AN EXACAO DE TODAS AS INFORMACOES RELATI-
VAS A PARCELA QUE ESTAO NO ARQUIVO DO MUNICIPIO

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

NS RRRE N

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Para tomar uma decisdo informa-
da sobre o pedido de informacao
prévia, o municipio deve analisa-lo
no contexto de todas as interven-
¢des que ocorreram no local. Por
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isso, toda a informacdo que re- ]
pousa no arquivo referente.a par- MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
cela é recuperagia do arquivo ~do CULTURA E EDUCACAO E INDUSTRIA E
DLC e anexada a nova submissao. TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
Desta forma, a série histérica de HUMANO
eventos que ocorreram na parcela
também é assegurada. Esta tarefa é da responsabilidade do
Secretaria-geral/Arquivo/DLC. ’ TN TG MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO OBRAS PUBLICAS
PROCESSO INTERIOR DA JUSTICA HABITACAO
SENSAP E ASSUNTOS E RECURSOS
1. Um assistente do Arquivo/DLC [3] recebe a pasta com o RELIGIOSOS HIDRICOS
novo pedido e executa a nota no livro de entrada e saida
de documentos.
2. O funcionario encarregado do arquivo [3.1] recebe a pas- MINISTERIO DA )
ta. Com base no endereco fisico do local, determina o nu- MINISTERIO DA TERRA, MINISTERIO DOS
mero e localizacdo do processo mée (onde reside toda a SAUDE AMBIENTE E TRANSPORTES E
informacgdo histoérica do local). O processo mae é remo- DESEN&’SE\Q["ENTO COMUNICACOES
vido da prateleira e anexada ao expediente com a nova
intervencado [3.2*].
3. Um assistente administrativo [3] insere o nimero no livro
de registo da Secretaria-geral. Posteriormente, encami- EXEMPLO DE UM AGUAS DA
R 2 DOCUMENTO A ELECTRICIDADE
nha a pasta para a DLC/RL para o préximo passo. DE TITULO DE R’\E/liII;\L(J)TCD)E DE MOCAMBIQUE
NOTA IMPORTANTE ROTERDE
Quando se trata de interven¢des em locais antigos (consti-
tuidos antes de 1980), é necessario deslocar-se ao edificio CRITERIOS PARA )
central do municipio, que é onde o arquivo central estd lo- SUBMISSAO FORMULARIO ADMINISTRACAO
o, DE PEDIDO DE UNICO PARA OS NG AL
APROVAGAO DE TRAMITES NA ety
PROJECTO DE DMOTC

TEMPO DE DURACAO DESTE PASSO

A duragdo desse processo depende de dois factores:

1. Se a propriedade em questdo foi criada antes de 1980, a
pasta estara localizada no prédio principal do Conselho

Municipal, ou;

2. Se a propriedade foi construida depois de 1980, a pasta

estara localizada no gabinete do DLC.

No primeiro caso, este passo pode durar até (10) dez dias,
porque um funcionario do DLC deve deslocar-se até ao pré-

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

) S p = EXEMPLO DE DOCUMENTO
dio principal. Como os recursos sdo escassos, o departamen- INFORMACAO UMA MEMORIA DE APROVACAO
PROPOSTA PARA
to espera que 0s processos se acumulem por uma semana P DESCRITIVA DE PROJECTO DE
" e Py DEMOLIGAO )
ou duas, a fim de subtrair varios processos em uma Unica ARQUITECTURA
viagem. No segundo caso, o passo dura (2) dois dias.
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITACAO DE EXEMPLO DE UMA
PLANTA A ESCALA
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA Al
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
coMm coMm
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> (F;efgr?-s'e) g SLm VpArocesso qyehﬂw em una diregdo com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- eclseo SN et duentepassey
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

construgéo a obrar, tasa

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a proxima etapa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0

)
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PASSO 4 — REVISAO ABRANGENTE DAS CONDICOES PARA O
DESENVOLVIMENTO DO PROJECTO NA PARCELA

DIRECTOR
ADJUNTO

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO

DEP. DE
LICENCIA DE
CONSTRUGAO
RL

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

4]L4]

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Este passo é o mais importante no
processo de pedido de informacao
no municipio de Maputo. Nesta, as
caracteristicas gerais do projecto
sdo apreciadas. Para este propdsi-
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to, o funcionario de licenciamento
s i - , MINISTERIO DA ,
(que ssra 0 ’T‘eimg que fa.rta at re MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
visdo do projecto de arquitectura CULTURA E INDUSTRIA E
na fase da submissao) deve veri- TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
ficar todos os documentos urba- HUMANO
nos, ambientais, especializados e
outros documentos de planeamento que mais tarde serdo a
base para a emissdo de licenca. ’ SR MINISTERIO DAS
O funcionario geralmente faz uma visita ao local onde se pla- M”}‘AISTTEER'T'OORDO DA JUSTICA Osﬁﬁglikgg“
neia desenvolver o projecto a fim de se familiarizar com as E ASSUNTOS
ey X SENSAP S e E RECURSOS
condi¢des do ambiente. HIDRICOS
A tarefa é da responsabilidade da DLC/RL
PROCESSO MINISTERIO DA
) - . ) . TERRA, MINISTERIO DOS
1. Um assistente administrativo [4] recebe o expediente do MlleS/IEglEO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
processo anterior, regista-lho no livro de actividades e se- DESENVOLVIMENTO COMUNICAGOES
gue para o Chefe de departamento [4.1]. RURAL
2. A chefe verifica o pedido e designa um técnico profissio-
nal [4.2] para realizar a avaliacdo abrangente do contexto
normativo e espacial, onde sdo analisadas as questdes EXEMPLO DE UM RS A
da cércia, afastamentos, profundidade, finalidade ou uso DOCUMENTO X ELECTRICIDADE
lvent DE TITULO DE REGIAO DE DE MOGAMBIQUE
envolvente.
PROPRIEDADE MAPUTO
3. O técnico profissional, juntamente com o Chefe do de-
partamento e o Director Adjunto do DMOTC, podem con-
vocar ao Requerente [4.2] para uma reunido no DLC, com CRITERIOS PARA
0 objectivo de entender perfeitamente o projecto que se X i y
] ! SUBMISSAO FORMULARIO S e
quer desenvolver. E geralmente a regra para projectos DE PEDIDO DE UNICO PARA OS NACIONAL CDE
complexos o deslocamento do chefe e/ou do funcionario APROVACAO DE TRAMITES NA
- ; , ESTRADAS
para o local onde o projecto sera realizado. PROJECTO DE bMOTC
ARQUITECTURA
4. O funcionario e a chefe, com recurso aos planos existen-

tes determinam as condi¢des urbanas de acesso, alturas,
separagdes e outras, as quais o projecto a ser desenvolvi-
do deve estar sujeito. O técnico profissional da DLC [4.2]
prepara uma nota ao Requerente e encaminha para o
Director Adjunto de DMOTC, para sua assinatura como
parte do passo no. 5 (pagina seguinte).

TEMPO DE DURACAO DESTE PASSO

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UM

Devido ao ntimero limitado dos técnicos no DLC e ao facto Exﬁ\l'\ggﬁ/lDAE;O'\"A EXEMPLO DE DOCUMENTO
de serem os mesmos responsaveis pela revisdo dos projec- UMA MEMORIA DE APROVACAO
. 0J PROPOSTA PARA s OIECTO
tos de arquitectura, o tempo de resposta para uma solicita- DEMOLICAO DESCRITIVA DE PR JECT DE
¢do de informacdes é actualmente de 10 dias em média. ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE EXEMPLO DE UMA
PLANTA A ESCALA
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA A
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CoM coMm
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 5 — REVISAO DA NOTA INFORMATIVA DA DLC/RL E
ACTUACAO OFICIAL DO DIRECTOR ADJUNTO.

DIRECTOR
ADJUNTO

=1
<
<
w
(U]
<
<
&
©
S
w
)

RL

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

NS RRRE N

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Como responsavel da assinatu-
ra das licencas de construcdo, as
decisGes do Director Adjunto ba-
seiam-se nas ac¢des e propostas
da DLC/RL. Este intervém neste
acto quando as decisGes encami-
nhadas ao seu gabinete nao aten-
dem aos requisitos da Lei, ou sua
intervencdo é expressamente soli-
citada pela chefe da RL.

PROCESSO

Como pode ser visto no passo anterior (P4), o expediente
com a nota que contém as condi¢cBes em que o projecto
deve atender de acordo com os regulamentos municipais
é recebido pelo assistente administrativo do Director [5],
quem regista no livro de actividades da direccdo e segue
para o despacho [6.1].

No caso de concordar com o contelido da nota, o Director
assina, e envia o expediente para a Secretaria-geral para fins
do passo seguinte (E6), ou pode devolver o expediente a RL,
caso nao concorde com o conteldo.

TEMPO DE DURACAO DESTE PASSO

Este passo do processo tem uma duracao média de 3 dias.
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MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVC?SQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
MlleS/ISFSEO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICACC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ff%?o
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
PlR,\gfoRs%%ﬁ N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE ?Eim?kaggcup\’\f:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na
qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSO 6 — COMUNICACAO E FORMALIZACAO DAS DECI-
SOES FINAIS, E INSTRUCOES SOBRE OS SEGUINTES PASSOS

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

oRila

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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O processo de pedido de informa-
¢do culmina com a comunicagao
ao Requerente sobre a conclusdo
do processo e a emissdo da Nota
que descreve as condi¢Bes urba-
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nas, arquitectonicas, funcionais,
i j , MINISTERIO DA ,
g outras, sob af_ guals 0 prOJe;gto MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
eve ser projectado e construido. CULTURA E INDUSTRIA E
Esse processo é da responsabilida- TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
de da Secretaria-geral. HUMANO
Como pode ser visto na figura, o expediente é recebido na ’ : MINISTERIO DAS
; ; i ; i MINISTERIO DO MINISTERIO OBRAS PUBLICAS
Secretaria-geral pelo assistente administrativo [6], que regis- N DA JUSTICA HABITACAO
ta o acto no livro das actividades e encaminha ao funcionario SENSAP E ASSUNTOS E RECURSOS
[6.1] que fica encarregado de comunicar ao Requerente para RELIGIOSOS HIDRICOS
que ele se aproxime a DLC para se notificar [6.1].
O Requerente apresenta-se a Secretaria-geral, e recebe o ar-
quivo com o original da Nota de comunica¢do com as condi- MINISTERIO DA )
des determinantes da construcado. : TERRA, MINISTERIO DOS
¢ ¢ . o M'N'SS/ISE'EO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
Apds entrega ao Requerente, o técnico profissional da Se- DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
cretaria-geral [6.1] faz uma cépia dos documentos emitidos RURAL
pela Reparticdo de Fiscalizacdo, anexa ao expediente e envia
para o Arquivo/DLC, para localizagdo em seu respectivo |u-
gar 71 EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGU“’;(S) DD‘E ELECTRICIDADE
FIM DO PROCESSO DE PEDIDO DE IN- S MAPUTO HAIOSAIHREE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAO FORMULARIO %
DE PEDIDO DE UNICO PARA OS Am&’l\gﬂmgﬁo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
PlR,\gfoRs%%ﬁ N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE ?Eim?kaggcup\’\f:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> Refgr?-se a um processo que fluiem una direcado com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- Ced2oROSITVAEencaninhaseakiolentepasse;
acordado internamente. m':f:; 'f::f:'.d:‘asa tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a proxima etapa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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2. PEDIDO DE LICENCA DE CONSTRUCAO

SAUDE - EDUCACAO - TURISMO -
CULTURA - DA TERRA - DA
JUSTICIA - DO INTERIOR

MINISTERIO
RESPONSAVEL

PARECER EM RELACAO
/AOS ASPECTOS TECNICOS|
DO PROJETO

1SSO PODE ENVOLVER A OBTENCAO DE OPINIOES DE MAIS DE
UM MINISTERIO. POR EXEMPLO, MIN DE SAUDE E MIN DE
TERRA (DINAB) PARA O CASO DE UM HOSPITAL COMPLEXO

ELECTRICIDADE DE
MOCAMBIQUE
DIRECAO DE PLANEJAMENTO

” v
AGUAS DA REGIAO DE DISPONIBILIDADE DE
~ MAPUTO ENERGIA ELETRICA 5.8
DIRECAO DE PLANEJAMENTO
v

DISPONIBILIDADE DE
AGUA POTAVEL

ASAMBLEIA
MUNICIPAL

CONCELHO
MUNICIPAL

PRESIDENTE
MUNICIPAL

VEREAGAO DE
ECONOMIA LOCAL
(DIRECTOR DIMAE)

PARECER EM RELACAO A
ATIVIDADE COMERCIAL

s

VEREACAO DE I
MOBILIDADE, gt | '
TRANSPORTES E DE TRAFEGO ! 5.6
TRANSITO :
T
VEREADOR |
i
:
|
]
PROCESSO
INTERNO
1
2 e i
g3 VIABILIDADE
8 /=
225 DE ESGOTO
g° s
]

DIRECTOR

ACTUALIZAGAO DO

PEDIDO DE

o
-
2
w
=
<
2
w
So
o<

o < [
w o o >
az & fE 2+23| |4.44
= =

w =
< =
a2 < =
S8 & W=
= VG = 32+ A F
2w 4 g . OU ALTERACAO COMPLEMENTARES, OBTENCAO DE
; - < ,9: —_ DO DUAT PARECERES DE ENERGIA DE MOCAMBIQUE E |

S " ?_: 3 - E<" g DE AGUAS DA REGIAO DE MAPUTO, E COPIA NOTA DE CARIMIBO DAS COPIAS DE
444 © Ja DEPRQJECTO PARA'CARIMBO MODIFICACAO PROJECTO APROVADO Y
e < o) ] DO PROJECTO ENTREGA-SE AS COPIAS
=N= = =e CARIMBADAS, ALICENCAY O
W, § S > g(fw COMUNICADO DE INiCIO DE
M- " OBRA.
= E E 'g o W
(=] 50 — - =
o = t 0OS PLANOS A CARIMBAR REFLEJAN
> L ALTERACOES COM RELAGAO A PRO-
o 235l JECTO APROVADO, SE ENCAMINA A
= 828 RL PARA ANALISIS DAS ALTERAGOES E
o PARECER.
(=] CONTA-

BILIDADE
~
Convencao
Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenca de Refere-se a uma posicao administrativa ou de suporte Refere-se a um processo no qual uma reuniéo do solici-

construgao.

1

F Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
3 lideranca de uma diviséo (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

<]

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranga de uma diviséo (ou repartigao) e que correspon-
de a homem.

para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

NS RRRE N

Refere-se ao processo conhecido como 'informacéao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagao do projeto.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

VERIFICAGAO DA Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
VERACIDADE DO  deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
DUAT
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Se eu projecto for do tipo simples, a duracdo total do pro-
cesso de licenca de construgdo levara no maximo 60 dias.
ASPECTOS GERAIS 45 dias sdo para o processo de aprovacao do projecto de
arquitectura e 15 dias para o processo de aprovacdo de
projectos complementares.

) ) Se eu projecto for do tipo simples que requer um parecer
O processo de pedido de licenca externo, a duracio total do processo de licenca de constru-
de construcao onde ocorrem as 3o levard no méximo 75 dias. 45 dias s&o para o processo
operagdes mais significativas para  de aprovacdo do projecto de arquitectura e 15 dias para o

a obtencdo da sua licenca. Para processo de aprovacio de projectos complementares.
projectos simples e projectos sim- _ ) .
ples que requer um parecer exter- S€ O seu projecto € complexo, a duracéo do processo de-

no, e onde ocorre a aprovacdo do Pende da agenda do conselho municipal. Os procedimentos
projecto de arquitectura e estudos ~ internos des;ntos aqui (revisao do Director, Vereador e Pre-
complementares. Para projectos Sidente Municipal) estdo associados a sua agenda. Em condi-
complexos é onde ocorre uma §0esnormais, o procedimento depende da agenda do Presi-
maior participagéo de érgéos go_ den'te, }Jma vez que (0] D~|rect0r CO'mNO Vereador normalmente
vernamentais externos a DMOTC. apoiara as considera¢des e decisGes do Departamento de

) Licencas e de seus oficiais.
De fato, ocorre o seguinte neste processo: L . ) ,
Nessas condicdes, a duracao do processo sera de 30 dias,

1. Vocé envia ao Departamento de Licengas de Construgéo uma vez que inclui a apresentagéo do caso perante a Con-

seu projecto de arquitetura, respondendo a todos 0s as-  selho Municipal completo e o procedimento documental da
pectos que foram indicados durante o processo de infor-  ‘informac&o proposta’.

macao anterior.

O custo da licenca de construgao para o seu projecto depen-

2. Se o seu projecto for do tipo PS ou PS / PE e for aceitavel  de de vérios factores, que s&o explicados nas tabelas abaixo.
pelos técnicos do departamento de licenca; ou se o seu

projecto for complexo e tiver cumprido satisfatoriamen- TAXAS PELA EMISSAO DE L|CENCAS DE
te o processo de ‘informacdo proposta’ descrito acima, o CONSTRUCAO DE OBRAS PARTICULARES

Chefe do Departamento enviara uma nota indicando a
aprovacdo desse componente (arquitetura) e solicitando

A 8 ITUACAO DA INFRA-ES-  TAXA DE LI-
que voce fornec;a 0 seguinte: CATEGORIA SITUAGRO S

TRUTURA CENCIAMENTO
e Estudos e planos complementares de acordo com o Actividade habitacional  sem infra-estruturas 60Mt/m2
tipo de projecto (simples; simples que requer pare-  uni-familiar e multi-fa-
cer externo; ou complexo) que vocé deve anexar ao  Miliar.
processo. Isso pode incluir estudo de tréfego, cal-  Actividade de servicos,  Sem infra-estruturas 70Mt/m?
culos de projecto e estrutura, engenharia mecanica, comércio e industrial Com infra-estruturas 90Mt/m?2
hidraulica, etc.

e Pareceres dos ministérios competentes da compa- TAXAS EM FUNCAO DO PRAZO DA

nhia de eletricidade e da companhia de agua, ates- LICENCA
tando a viabilidade do projecto em seus respectivos

Com infra-estruturas 80Mt/m?2

campos. PRAZO DA LICENGA TAXA EM

*  Uma copia adicional dos planos do seu projecto de METICAIS
arquitetura, a ser marcada com o carimbo oficial ~ Até 15 dias 100Mt/ dia
do municipio. Essa serd a copia que permanecera  Até 30 dias 200Mt/ més
nos arquivos do municipio, contra os quais 0 cum-  Por cada més além do primeiro até 6 meses 200Mt/ més

primento dos projectos sera verificado e certificado  uma taxa adicional

no processo de inspecdo das obras descritas mais TAXAS EM FUNCAO DA SUPERFICIE

adiante neste guia.

3. O Departamento inicia o processo de formalizacao da li- TAXA DE LICEN-
cenga de construcdo, que envolve a participacao do Di- CIAMENTO
rector Associado e do Departamento de Supervisdo, con- Até 100m2 5,00Mt/m?
forme descrito abaixo. (5,00+1,00) Mt/

CATEGORIA ESPECIFICACAO

Para qualquer pavi- - 51c1 de 100m2 a 1000m

Nesse processo, vocé pode ser chamado para reunides nos ~ Mento , cada 100m?
escritérios do Departamento de Licenciamento ou no escri- _ Além de 1000m 10,00Mt/m
tério do Director Associado. Pela Construcao de ter-

racos no prolongamen- Até 100m 5,00Mt/m

Quanto mais fgmiliarizado VOCé estiver com os estégios € | to dos pavimentos de
processos que isso envolve, o processo da licenga sera mais | edificio ou servindo-lhe

agil isfatori ra voce.

agll  satisfatorio I,Da dvoce de cobertura, utiliza-  Aj6m de 100 a 1000m? 10,00Mt/m2
A duracao do municipio para emitir sua licenca de construgdo de- veis como logradouro,

pende do tipo de projecto, conforme explicado na pagina 18. esplanada, e etc

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio IR Ld Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na _> gefe"f'ss gslmvPAfoc"—‘SSO qyehﬂUl U diregdo com uma
diferente entre duas divisoes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- ces2 IR LR
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
construgéo a obrar, tasa R L
(LT deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma direcdo com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e
Se refiere um processo que flui em uma dire¢éo em busca retorna com o fruto da agéo (completo)

de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (Ileno)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

o concluir a proxima etapa.
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PASSO 1 — PREPARACAO DE DOCUMENTACAO

Convencao

<|

1
3
2

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

4
2

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

-

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Com base nas informagdes obtidas
no processo de pedido de infor-
macdo, o Requerente do projecto
[1] retine o conjunto completo de
desenhos e documentos de apoio
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sobre o projecto de arquitectura.
30 i , MINISTERIO DA ,
Os documenios sdo |ncorporafos VNG T MINISTERIO DA
em uma pasta para serem entre- CULTURA E INDUSTRIA E
gues a Secretaria-geral do DLC. TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
HUMANO
Para um processamento correcto do projecto de arquitectu- -
ra, os desenhos e documentos mencionados acima sdo os , MINISTERIO MINISTERIO DAS
seguintes: MINISTERIO DO DA JUSTICA OBRAS PUBLICAS
) INTERIOR S CSUNTOR HABITACAO
1. Formulario Unico em duplicado. SENSAP RELIGIOSOS EEI,E[)CFSCR%?S
2. Paraocaso de uma obra nova, cépia autenticada do Titu-
lo de Uso e Aproveitamento da Terra.
3. Para o caso de edificagdes existentes, copia do Titulo de MINISTERIO DA )
Propriedade . TERRA, MINISTERIO DOS
P M'N'SSIISFS'EO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
4. Planta de localizacdo a escala minima de 1:1000. DESENVOLVIMENTO COMUNICAGOES
RURAL
Planta topografica (com implantacdo dos edificios no ter-
reno) a escala minima de 1:200; 1:250; 1:500; de acordo
com a dimensdo do projecto.
- e EXEMPLO DE UM
6. Memoria descritiva. DOCUMENTO QSGUIQ(S)DD‘E ELECTRICIDADE
Projecto de arquitectura da obra (plant lcad . DE TITULO DE = DE MOGAMBIQUE
ojecto de arquitectura da obra (plantas, algadas e cor- PROPRIEDADE
tes) a escala 1:100 ou 1:50.
Copia da senha de Imposto Pessoal Autarquico.
Termo de responsabilidade do autor do projecto de ar- CRITERIOS PARA ;

d Conia d ha de | p | AUtArqui SUBMISSAO _FORMULARIO ADMINISTRACAO
quitectura. Copia da senha de Imposto Pessoal Autarqui- DE PEDIDO DE UNICO PARA OS S TRACH
co. APROVACAO DE TRAMITES NA e

PROJECTO DE DMOTC

10. Quando se trate de regime de propriedade horizontal ou
outra forma de condominio, o projecto deve ainda incluir
0 seguinte: (i) a descriminagdo das varias frac¢bes auté-
nomas, e (ii) a descriminacdo das partes comuns.

NOTA IMPORTANTE

Todos os documentos devem cumprir com as condi¢des es-
tabelecidas no documento de critérios para submissdo. Os
documentos devem vir inseridos em uma pasta que segue
este modelo e apresentados em formato fisico e electrénico.

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

; EXEMPLO DE DOCUMENTO

PASTAS Pllkl\(‘)Fli)ORSMFQCPAACI; i UMA MEMORIA DE APROVACAO
Por forma a facilitar o manuseamento dos projectos subme- DEMOLICAO PESCRITIVA i’;gﬁ%&gﬁ&
tidos a apreciagdo da DLC, recomenda-se a todos os muni-
cipes, técnicos e ao publico em geral, para que no acto da
submissdo dos documentos, incluindo planos, os mesmos EXEMPLO EXEMIPLO DE
devem conter todas as paginas assinadas pelo técnico res- DE NOTA DE UMA NOTA DE EXEMPLO DE UMA
ponsavel e devidamente dobrados em formato A4, e coloca- DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE PLANTA A ESCALA
das numa pasta de arquivo (com dois furos ou encaderna- UL PRI D2 I DE LOCALIZAGAO
dos), de acordo com o este modelo. APRO\&CAGO POR E ASSINATURA

EXEMPLO DE EXEMPLO DE

UMA PLANTA UMA PLANTA

TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA

oM oM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0



gina: 38 de 98

Conselho Municipal de Maputo com o apoio de

PASSO 2 — SUBMISSAO DE PASTAS DO PEDIDO E VERIFICA-
CAO DA INFORMACAO SUBMETIDA

SECRETARIA GERAL

CONTA-

BILIDADE 2.

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

oRila

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Uma vez que a pasta tenha sido
reunida de acordo com os cri-
térios estabelecidos no passo
anterior e com as informacdes
necessarias, o Requerente deve-
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ra comparecer a janela de aten- ]
dimento da Secretaria-geral do MINISTERIO DA MINBTERIO DA MINISTERIO DA
DMOTC para iniciar o processo CULTURA E EDUCACAO E INDUSTRIA E
de revisdo do projecto de arqui- TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
tectura. HUMANO
ATENDIMENTO AO

PUBLICO . MINISTERIO DAS

MINISTERIO DO MINISTERIO OBRAS PUBLICAS

Havendo necessidade de dar resposta ao alto volume do INTERIOR ED:SJSUUSIII—!I'CC/)\S HABITACAO

expediente que entra no Departamento, o atendimento ao SENSAP RELIGIOSOS E RECURSOS

publico é das 7H30 as 15H30, de Segunda-feira, quarta e sex- HIDRICOS
ta-feira, coincide com os dias de visita ao campo.

PROCESSO MINISTERIO DA )

1. Em circunstancias normais, o Requerente é atendido por MINISTERIO DA AMTBElpémE E “T”;NAﬁQEE,'STESOE
um funcionéario afecto na Secretaria-geral [2]. Este verifi- SAUDE DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
ca se o pedido inclui todos os documentos necessarios RURAL
para processar adequadamente o pedido.

2. O funcionario pode exercer seus critérios para aceitar ou
rejeitar a entrada do pedido na DLC. No entanto, a deci- EXEMPLO DE UM
sao geralmente inclui a analise da submissao ao Chefe de DOCUMENTO QSGUIQ(S)DD‘E ELECTRICIDADE
departamento [2.1]. DE TITULO DE MAPUTO DE MOCAMBIQUE

PROPRIEDADE

3. Se a submissdo for aceite para ser processada, o funcio-
nario instrui ao Requerente a passar para Contabilidade
[2.2] para o pagamento de uma taxa de processamento -
sobre o seu pedido, um procedimento que é executado CRS'LEBR,\'A?;SPA/;RA FORMULARIO .
imediatamente. DE PEDIDO DE UNICO PARA OS ADMINISTRAGAO

~ APROVACAO DE TRAMITES NA NACIONAL DE

4. O Requerente retorna com o taldo de pagamento e o PROJECTO DE DMOTC ESTRADAS
funcionario [2] atribui o numero de registo de entrada ARQUITECTURA
(incluindo o registo informatico); logo encaminha o pro-
cesso fisico para o Arquivo/DLC e processo digital a De-
partamento de Cadastro de Terras/RCL para o préximo
passo. EXEMPLO DE UM o DM EXEMPLO DE UM

) ) ) DOCUMENTO DE CERTIDAO DE

5. Um assistente administrativo [2.3] inseri o nidmero no DUAT DE TERMO DE BENFEITORIAS
livro de registo da Secretaria-geral. Posteriormente, o as- RESPONSABILIDADE
sistente encaminha a pasta para a Arquivo/DLC para o
préximo passo.

EXEMPLO DE UM

A fim de garantir apenas a entrada de processos devida- PROPOSTA PARA U'\Sé\s'\c/'g:\ﬁﬁf\m ggﬁ;&%gﬁgﬁ%

mente preparados e, assim, evitar perdas de tempo valioso, DEMOLICAO ARQUITECTURA

foi adoptado a cobranga de uma taxa de processamento de

250, 00Mt (duzentos e cinquenta Meticais).

~ EXEMPLO EXEMPLO DE
TEM Po DE DURACAO DESTE PASSO DE NOTA DE UMA NOTA DE EXEMPLO DE UMA
DEFERIMENTO DE A
Quando os documentos apresentados pelo Requerente es- UM PEDIDO DE SF"?«LJIJCEE%AP%?: PDLEAE‘TAA ESCALA
td0 em ordem, este passo demora um dia. APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMEO OCALIZAGRO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
oM oM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASS0 3 — AN EXACAO DE TODAS AS INFORMACOES RELATI-
VAS A PARCELA QUE ESTAO NO ARQUIVO DO MUNICIPIO

-
<
I3
w
o
<
S
=
w
o
o
w
w

ARQUIVO

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a '

NS RRRE N

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Para tomar uma decisdo informa-
da sobre o pedido de aprovacao
do projecto de arquitectura, o
municipio deve analisar no con-
texto de todas as intervencgdes
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que ocorreram no local. Por isso,

toda a informacdo que repousa . MINISTERIO DA ,

no arquivo referente a parcela em M%ﬁgg ED A EDUCACAO E N:',\’,\‘,;SL'JTSETRFQDEA

que o desenvolvimento ocorrera é TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO

recuperada do arquivo do DLC e HUMANO

anexada a nova submissdo. Desta

forma, a série histoérica de eventos
que ocorreram na parcela também é assegurada. Esta tarefa ) TS Bas
é da responsabi|idade dO AquiVO/DLC. M|N|STER|O DO '\DAL'\IJILSJ;—E'Fljc.\) OBRAS PUBUCAS

INTERIOR ¢ HABITAGAO
PROCESSO SENSAP E ASSUNTOS E RECURSOS
RELIGIOSOS s

1. Um assistente do Arquivo/DLC [3] recebe a pasta com a
nova submissdo e executa a nota no livro de entrada e
saida de documentos. .

MINISTERIO DA

2. Ofuncionario encarregado do arquivo [3.1] recebe a pas- MINISTERIO DA TERRA, MINISTERIO DOS
ta. Com base no endereco fisico do local, determina o nu- SAUDE AMBIENTE E TRANSPORTES E
mero e localizacdo do processo mae (onde reside toda a Rl e COMUNICAGOES
informacdo histérica do local). O processo mae é remo-
vido da prateleira e anexada ao expediente com a nova
intervengao [3.2*].

3. Um assistente administrativo [3] insere o nimero no li- EXDE'O\/'CPLIJ-I\O/IEDNETLCJ)M AGUAS DA ELECTRICIDADE
Vro dg rggisto do Arquivo/DLC. Posteriormente 0 mesmo DE TITULO DE REGIAO DE DE MOCAMBIQUE
funcionario encaminha a pasta para o Departamento de PROPRIEDADE MAPUTO
Cadastro de Terras/RCL para o préximo passo.

NOTA IMPORTANTE TR ,

Quando se trata de intervengdes em locais antigos (consti- SUBMISSAO FORMULARIO ADMINISTRACAO

tuidos antes de 1980), é necessario deslocar-se ao edificio A%;gf/i'&ooDDEE UPRD%I(\J/HF;/;EAI\\J?S NACIONAL DE

central do municipio, onde o arquivo central esta localizado. PROJECTO DE DMOTC ESTRADAS

TEMPO DE DURACAO

A duracdo desse processo depende de dois factores:

1. Se a propriedade em questdo foi construida antes de
1980, a pasta estara localizada no prédio principal do

Conselho Municipal, ou;

2. Se a propriedade foi construida depois de 1980, a pasta

estara localizada no gabinete do DLC.

No primeiro caso, este passo pode durar até (10) dez dias,

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

porque um funcionario do DLC deve deslocar-se até ao pré- INFORMACAO I EMPLO OF D AR
io princi 5 PROPOSTA PARA &
dio principal. Como os recursos sdo escassos, o departamen- P DESCRITIVA DE PROJECTO DE
DEMOLIGAO
to espera que 0s processos se acumulem por uma semana ARQUITECTURA
ou duas, a fim de subtrair varios processos em uma Unica
viagem. No segundo caso, o passo dura (2) dos dias.
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE EXEMPLO DE UMA
PLANTA A ESCALA
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA \
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CoM COoM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> Refgr?-se a um processo que fluiem una direcado com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- Ced2oROSITVAEencaninhaseakiolentepasse;
acordado internamente. m':f:; 'f::f:'.d;‘asa tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a proxima etapa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0

)
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PASSO 4 — VERIFICACAO DO DIREITO DE USO E APROVEITA-
MENTO DA TERRA OU DE TITULARIDADE DE EDIFICIO

PEDIDO DE
ACTUALIZAGAO DO
DUAT*

SECRETARIA GERAL

Q NOTA DE
= ACTUALIZACAO
g 3 || ou auTeracio
< ,2 1 DO DUAT
-
o2 O g
Y o < 5 €3
A © oA p
225 IS E o 4‘ 4 v
va x
w o H '
=

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenca de Refere-se a uma posicao administrativa ou de suporte

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
construgao. 4 para processos técnicos.

tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

ica i 8 e . - Comunicagdo como o valor a v A - ReA
Refere-se a uma posigéo profissional que também ocupa a . Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o Toea de ieonea do wiiivacho,  REfer€-S€ a UMa comunicagdo positiva para o solicitante

lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon- trabalho analitico dos projetos. incluindo a licenca de na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser

utilizago, e encamina-se a D. A
de a uma mulher. Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se ao processo conhecido como 'informagao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
instancias superiores do governo municipal. DUAT

&
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Para atender ao pedido do Re-
guerente, o municipio deve ter
a certeza de que os Direitos de
Uso e Aproveitamento da Ter-
ra (DUAT) ou da titularidade do
edificio que se pretende modifi-
car pertencem ao Requerente. O
municipio ndo deve intervir sem
que esta condicao seja cumprida.
Esta tarefa é da responsabilidade
da Departamento de Cadastro de
Terras/RCL

PROCESSO

1.

Uma funciondria administrativa [4] recebe o arquivo, re-
gistra a entrada no livro de actividades do Departamento
e passa ao funcionario responsavel [4.1].

No caso de projectos onde ja existam prédios, o funcio-
nario verifica o nUmero do processo e o titulo da proprie-
dade e da continuidade ao arquivo para a DLC/RL [5].

No caso de lotes novos que tenham sido atribuidos pela
primeira vez um DUAT, o funcionario verifica se o DUAT é
legitimo e se esta actualizado. Se e legitimo e actualizado,
atribui o nUmero de processo e envia ao DLC/RL [5] para
a avaliagdo arquitecténica do projecto.

Quando se verificam dudvidas sobre o DUAT, o técnico
profissional, directamente ou através de outra profissio-
nal de suporte [4.2], faz uma consulta ao banco de dados
do Arquivo/RCL. Nota importante: hoje, o banco de da-
dos ndo é actualizado em tempo real e podem ter ocorri-
do modificagdes que ndo foram registadas digitalmente.
Portanto, o funcionario deve deslocar-se ao Arquivo fisi-
co para [4.3].

Se verificarem-se diferencas entre a base de dados e o
documento apresentado pelo Requerente, o funcionario
ndo atribui nimero de processo e emite uma nota de ac-
tualizacdo ou altera¢do do DUAT. Este documento é en-
viado a Secretaria-geral, onde é recebido pelo assistente
administrativo [4.4], registado no livro de actividades e
transferido para o funcionario responsavel pela entrega
ao Requerente [4.5]. O Requerente aproxima-se a DLC,
recebe a nota [4.6] e é responsavel por obter um DUAT
actualizado pelo DCT/RCL [4.7]. No entanto, o expediente
também é enviado para a DLC/RL [5] enquanto avalia a
propriedade no DCT/RCL. Quando a titularidade e verifi-
cada, o funcionario atribui niUmero de processo e envia a
RL para ser anexado ao expediente.

TEMPO DE DURAGAO DESTE PASSO

Este processo dura 7 dias Uteis quando é necessaria uma
visita ao DCT/RCL e 3 dias quando a visita ndo é necessaria
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LINKS IMPORTANTES

MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVCALSQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
M'N'SSIISFS'EO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICAQC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ffgéo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser

acordado internamente.

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para

concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-

S—

<+

)

Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e
retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSO 5 — REVISAO ABRANGENTE DO PROJECTO DE ARQUITECTURA, ESTUDOS
COMPLEMENTARES, PARECERES, E PROPOSTA DE DECISAO

MINISTERIO SAUDE - EDUCACAO - TURISMC PARECER EM RE!.A(,‘IT\O 1SS0 PODE ENVOLVER A OBTENCAO DE OPINIQES DE MAIS DE
RESPONGAUER CULTURA - DA TERRA - DA /A0S ASPECTOS TECNICOS| UM MINISTERIO. POR EXEMPLO, MIN DE SAUDE E MIN DE
JUSTICIA - DO INTERIOR DO PROJETO TERRA (DINAB) PARA O CASO DE UM HOSPITAL COMPLEXO
AGUAS DATREGEEY DISPONIBILIDADE DE
~ MAPUTO ENERGIA ELETRICA 5.8
DIRECAO DE PLANEJAMENTO

ELECTRICIDADE DE
MOCAMBIQUE
DIRECAO DE PLANEJAMENTO

DISPONIBILIDADE DE
AGUA POTAVEL 5

VEREAGAO DE
ECONOMIA LOCAL
(DIRECTOR DIMAE)

PARECER EM RELACAO A
ATIVIDADE COMERCIAL |~

VEREACAO DE
MOBILIDADE, ESTUDO
TRANSPORTES E DE TRAFEGO
TRANSITO

PROCESSO
INTERNO

VIABILIDADE
DE ESGOTO

Departamento
de Aguay

2
£
3
H
5
3
2
5
3

v e—

DIRECTOR

b
=
c
3
o

NOTA DE APROVACAO DO PROJECTO DE
ARQUITECTURA, SUBMISSAO DOS PROJECTOS
COMPLEMENTARES, OBTENGAO DE
PARECERES DE ENERGIA DE MOGAMBIQUE E
DE AGUAS DA REGIAO DE MAPUTO, E COPIA
DE PROJECTO PARA CARIMBO

SECRETARIA GERAL

CONSTRUGCAO

LICENCIA DE

Convencao
Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenca de Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
1 construgdo. 4 para processos técnicos. 4 tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.
. . . L . — Comunicaga o y _— - o
F Befere»se auma posicao proﬁssmna] que também ocupa a | Refere-se auma posicao profissional ou técnica que faz o h‘;’;“;’:f!ﬁ"‘;:;'::;i:;o‘f Refere-se a uma comunicacao posm\'/a' para o solicitante
3 lideranca de uma divisdo (ou reparticao) e que correspon- 2 trabalho analitico dos projetos. ey o | G qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
de a uma mulher. Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.
M Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a Refere-se ao processo conhecido como 'informacao VERIFICAGAO DA Refere-se a g falta ou '”CO"S'SQG"_C'E‘."O projeto que
2 lideranga de uma diviséo (ou reparticao) e que correspon- ® propasta’ e que consiste na elevacao de uma decisdo para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.

de a homem.

instancias superiores do governo municipal. DUAT



Guido para a obtencdo de uma licenca de construgdo ¢ .« Maputo

Este é o processo mais impor-
tante para obter uma licenca de
construcao em Maputo. Neste,
as caracteristicas formais, fun-
cionais, volumétricas e outras do
projecto sdo apreciadas. Estes
devem ser analisados no ambito
da Postura de Edifica¢gdes e Cons-
trucdes, o Codigo de construcdo
e os regulamentos de funciona-
mento de edificios complexos,

como um hotel o um hospital. A tarefa é da responsabilidade
da DLC/RL; porem, tratando-se de projectos complexos, eles
também devem ser aprovados pelo Director e Vereador de
DMOTC, bem como, do Presidente Municipal.

PROCESSO

1o

Um assistente administrativo [5] recebe o expediente do
processo anterior. Registra-se no livro de actividades do
DLC e segue para o chefe [5.1].

A chefe verifica o projecto e designa um técnico [5.2] para
realizar uma avaliagdo geral do projecto do ponto de vis-
ta arquitectonico e a sua inser¢do no contexto urbano. O
funcionario, juntamente com o chefe de Departamento,
podem convocar o Requerente [5.2] para uma reunido
na DLC/RL, a fim de entenderem melhor o projecto. Esta
reunido, e a deslocagdo do Chefe e do funcionario para o
local onde o projecto sera realizado, é geralmente regra
para os projectos complexos.

O funcionario e o Chefe, determinam se o projecto ar-
quitectdnico estd em ordem e se pode prosseguir para
a sua aprovacdo. O funcionario da DLC/RL [5.2] prepara
a Informacgdo Proposta (IP) e encaminha para o Director
Adjunto de DMOTC, para sua assinatura como parte do
processo no. 6.

Em caso afirmativo, é emitido uma nota de aprovagao do
projecto de arquitectura, que contém as condi¢des que
0 Requerente deve executar para obter a licenca. Este
encaminha a nota a Secretaria-geral, onde um assistente
administrativo [5.3] regista no livro de actividades e pas-
sa o funciondrio encarregado de comunicar e entregar
ao Requerente.

O Requerente [5.5], com base no projecto de arquitectu-
ra, prepara e submete para consideracao os planos, estu-
dos e documentos relacionados com cada um dos gabi-
netes demonstradas na figura [5.6 a 5.11]. Tendo obtido
os documentos de viabilidade e as opinides das institui-
¢des, o Requerente retorna a Secretaria-geral [5.3], onde
o expediente é enviado de volta a RL para assegurar a
correspondéncia dos projectos complementares face ao
projecto de arquitectura, e verificacdo dos elementos e
dos requisitos para emissdo de licenca de construgao.

Se o processo da Informacdo Proposta (IP) é positivo, o
funcionario e o Chefe emitem a licenga de construcdo e
efectuam o seu cadastro, anexam ao arquivo e dirigem
ao Director Adjunto para sua assinatura e outros efeitos
do processo [6]. Caso a avaliacdo arquitectural ou a ‘In-
formagdo Proposta (IP) seja negativo, emite-se uma nota
de desaprovagdao e remete-se ao gabinete do Director
Adjunto para efeitos do processo no. 6
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Pedido de aprovacao dos projectos complemen-

tares e licenca de construcao.

1. Requerimento em duplicado;

2. Copia do despacho de aprovagdo do Projecto de Arquitectura;

3. Projecto de Estabilidade que deverd conter:

3.1 Memoéria descritiva e justificativa;

3.2 Notas de célculo;

3.3 Estimativa do custo dos elementos estruturais;

3.4 Desenhos as escalas convenientes de todos elementos estruturais;

3.5 Termo de responsabilidade do autor;

4. Projecto de redes privativas de abastecimento de agua e saneamento:

4.1 Meméria descritiva e justificativa;

4.2 Notas de calculo;

4.3 Desenhos as escalas convenientes de todas as instalaces pre-
diais;

4.4 Pormenores de ligagdo aos respectivos servigos publicos;

4.5 Estimativa do custo;

4.6 Termo de responsabilidade do autor;

5. Projecto de instalagdes electromecanicas de transporte de pessoas e
mercadorias:

6. Memoria descritiva e justificativa;

6.1 Notas de célculo;

6.2 Desenhos as escalas convenientes de todas as instalacdes pre-
diais;

6.3 Pormenores de ligacdo aos respectivos servicos publicos;

6.4 Estimativa do custo;

6.5 Termo de responsabilidade do autor;

7. Projecto dos aterros ou escavacdo e contencdo periférica quando apli-
cavel.

8. Adescriminagdo das partes comuns.

A licenca tem a duracdo de dois anos a partir da sua emissao. Este prazo
podera ser estendido justificado a necessidade prazo de execucdo supe-
rior ao estabelecido.

Da Emissédo da Licenca de Construgdo:

1. Copia do despacho de aprovacdo dos projectos complementares ou
copia do requerimento de submissdo;

2. Copia do projecto aprovado (projecto de arquitectura mais os projec-
tos complementares;

3. Mapa de areas cobertas e estimativa do custo da obra, subscrita pelo
técnico responsavel pelo projecto;

Declaracdo de compromisso:

1. De execucdo pelo empreiteiro responsavel pelos trabalhos, acompa-
nhada pela cépia do alvard (caso se trate de empreitada);

2. De acompanhamento da execu¢do da obra pelo técnico responsavel
(caso se trate de auto-construgdo assistida);

3. Deacompanhamento da execu¢do da obra pelo autor do projecto (nos
restantes casos).

O pedido de licenca devera ser feito num prazo de 12 (doze) meses apds a
aprovacado dos projecto complementares.

O pedido de Licenca podera ser feito em simultdneo com a submisséo dos
projectos complementares.

Com a Licenga de construcdo poderd requerer a DMOTC, a certidao para
efeitos de Registo na Conservatoéria do Registo Predial. Em caso de
apresentacdo de projecto de aterros e escavagdes o Requerente devera
prestar uma caugdo proviséria ou garantia do montante igual ao custo de
aterro ou da escavacao e da regularizacdo dos terrenos.

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio IR Ld Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na _> gefe"f'ss SSUETVPATOC"—‘SSO qyehﬂUl U diregdo com uma
diferente entre duas divisoes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- ces2 IR LR
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
construgéo a obrar, tasa R o
(LT deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma direcdo com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma dire¢éo em busca retorna com o fruto da agéo (completo)

de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (Ileno)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

©
& &)
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PASSO 6 — REVISAO DAS PROPOSTAS DE DECISAO DA DLC/
RL E ACTUACAO OFICIAL DO DIRECTOR ADJUNTO

CONCELHO
MUNICIPAL

PRESIDENTE
MUNICIPAL

VEREADOR

DIRECTOR

DIRECTOR

ADJUNTO

8
8«
W2
iz
8o
g

CONSTRUC;

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se a uma posicado administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como ‘'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagao do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.



QOO

Como responsavel da assinatura
das licencas de construcdo, as
decisdes do Director Adjunto ba-
seiam-se nas ac¢des e propostas
da DLC/RL. Este intervém neste
acto quando as decisdes enca-
minhadas ao seu gabinete ndo
atendem aos requisitos da Lei,
ou sua interven¢do é expressa-
mente solicitada pela chefe da
DLC/RL.

PROCESSO

Como pode ser visto no passo anterior (5), o Director Adjun-
to pode receber trés propostas da DLC/RL para sua decisdo:

1. A“Informacdo Proposta” (IP), na qual a DLC/RL recomen-
da as autoridades superiores do municipio uma decisdo
positiva ou negativa quanto ao projecto de arquitectura
que se pretende desenvolver.

2. Uma proposta (com nota anexa) de rejeicdo do projecto
de arquitectura.

3. A licenca de constru¢dao devidamente preenchida para
efeitos da assinatura.

Em todos os casos, o expediente é recebido pelo assistente
administrativo do director [6], responsavel pelo registo no
livro de actividades da direccdo e segue para o despacho
[6.1]. O Director Adjunto pode devolver o expediente a DLC/
RL, caso ndo concorde com o conteddo ou a decisdo pro-
posta. Geralmente, o Director Adjunto convoca o Requeren-
te [6.1] para uma discussao sobre o projecto, especialmente
quando esta a caminho do processo de IP ou o resultado
deste processo acaba sendo negativo.

No caso da IP, o Director Adjunto assina o documento, re-
torna ao seu assistente [6], que o envia a Secretaria-geral
[6.2]. A Secretaria-geral regista o acto no livro de actividades
e encaminha o expediente com as informac8es propostas
ao director de DMOTC [6.3]. Uma vez assinado por este, é
encaminhado ao gabinete do Senhor Vereador de DMOTC
[6.4]; assinado por este, segue para o gabinete do Senhor
Presidente Municipal [6.5]. Normalmente o PM remete a dis-
cussao de Conselho Municipal [6.6], onde a DLC/RL faz uma
apresentacdo. E nesta fase em que é emitida uma delibera-
¢do, e é encaminhada a Secretaria-geral e o processo reme-
tido a DCL/RL.

No caso de rejeicao do projecto de arquitectura, o Direc-
tor Adjunto assina a nota de comunicacdo, retorna ao seu
assistente [6], que o envia a Secretaria-geral [8], para comu-
nicar ao Requerente [8.1], que deve se dirigir a Secretaria-ge-
ral para se notificar da decisdo. O Requerente terd que mo-
dificar substancialmente seu projecto e, portanto, proceder
a uma nova solicitacdo desde o inicio.

No caso de um projecto arquitectdnico que tenha completa-
do satisfatoriamente o processo de estudos complementa-
res, de pareceres, e da Informac¢do Proposta (IP), o Director
Adjunto assina a licenca de constru¢do que vem preenchida
pela DLC/RL. Em seguida, envia o expediente para a DF/RF
para fins do processo [7].

LINKS IMPORTANTES

MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVCALSQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
M'N'SS/ISFS'EO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNlCACC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUU’;(SS DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')i/ffgéo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divises do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na
qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregao em busca
de uma acao (vacio) e regresa com o fruto da agéo (Ileno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢édo com

4—’ uma decisao NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSO 7 — CARIMBO DAS COPIAS DO PROJECTO APROVADO, AUTORIZACAO DE
INICIO DE OBRA E PREPARACAO DO PROCESSO DE INSPECCAO

DIRECTOR
ADJUNTO 6
z I
E =
e <
<
z el
. S
I >
S =)
s
<
1 1
NOTA DE CARIMBO DAS COPIAS DE
MODIFICAGAO PROJECTO APROVADO Y
DO PROJECTO ENTREGA-SE AS COPIAS
1 1 CARIMBADAS, ALICENCAYO |
COMUNICADO DE INiCIO DE
5 OBRA.
N
A OS PLANOS A CARIMBAR REFLEJAN
AI.TERA(;GES com REI.A(;AO A PRO-
JECTO APROVADO, SE ENCAMINA A

RL PARA ANALISIS DAS ALTERAGOES E
PARECER.

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Comunicagao como o valor a

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica qUe faz 0 e de ieenca dewilizacio,  RETETE-5€ @ UMa comunicagao positiva para o solicitante
posigao p q
e . luindo a i A d & j I isi
trabalho analitico dos projetos. m“;:;;:-”z:;?'fﬂ:a b ha qual ele é instruido sobre os requlsnols que devem ser
Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se ao processo conhecido como 'informagao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
DUAT

oRila

<] Rl
[N| Col | —

instancias superiores do governo municipal.
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Uma vez a licenca de construgdo
tenha sido assinada pelo Direc-
tor Adjunto, a fase de preparacdo
do expediente para o propdésito
da construcdo do projecto apro-

Pagina: 49 de 98

LINKS IMPORTANTES

vado inicia. O municipio conserva ]
um conjunto de planog originais MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
e documentos do projecto nos CULTURA E EDUCACAO E INDUSTRIA E
seus arquivos e uma copia fiel é TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
mantida no local onde o projec- HUMANO
to sera construido. Essa funcdo é
atendida pela DF/RF.

PROCESSO MINISTERIO DO MINISTERIO gggggglg&/;ss

. o . e : INTERIOR DAJUSTICA HABITAGAO

1. O arquivo com o original da licenca de construcdo assi- SENSAP E ASSUNTOS E R rEas
nada e o arquivo com o segundo original dos planos de RELIGIOSOS HIDRICOS
construcao sdo recebidos pelo assistente administrativo
do Departamento [7]. Esta regista o acto no livro de ac-
tividades e passa os documentos ao chefe do Departa- }
mento [7.1]. MINISTERIO DA ]

VNS TERRA, MINISTERIO DOS

2. O chefe do Departamento analisa o expediente e designa SAUDE AMBIENTE E TRANSPORTES E
um técnico [7.2] que ficara encarregado de realizar o mo- DESEN&SE\Q["ENTO COMUNICACOES
nitoramento do projecto durante sua execugdo. O técni-
co faz uma verificagdo de processo. E possivel que em
tal verificacdo, o técnico identifique nos planos a serem
carimbados, diferencas ou alteragdes com o projecto EXEMPLO DE UM
que foi aprovado. Nesse caso, o técnico envia uma nota DOCUMENTO QSGU@(S)DD‘E ELECTRICIDADE
para a DLC/RL para andlise das altera¢des. Normalmen- DE TITULO DE MAPUTO DE MOCAMBIQUE
te, a andlise é feita através de uma reunido de técnicos PROPRIEDADE
de ambos os departamentos e geralmente sdo aspectos
menores.

3. No entanto, pode haver situa¢des em que o Requerente CRS'LEBR,\'A?;SPA’;RA FORMULARIO ;
deve ajustar o projecto. Neste caso, o técnico [7.2] prepa- DE PEDIDO DE UNICO PARA OS ADMINISTRAGAO
ra, e o Chefe do Departamento [7.1] assina e envia, uma APROVACAO DE TRAMITES NA N?(S:'T%%;?E
nota ao Requerente solicitando a modifica¢cdo do projec- PROJECTO DE DMOTC
to para que reflicta o que foi aprovado em primeira ins- ARQUITECTURA
tancia.

4. A nota é recebida na Secretaria-geral por seu assistente
administrativo [7.3], que regista o acto no livro de activi- EXEMPLO DE UM E’BESACPL'J-,\C/)IEDNET%M EXEMPLO DE UM
dades e encaminha ao técnico [7.4] que é encarregado de DOCUMENTO DE DE TERMO DE CERTIDAO DE
comunicar ao Requerente para o levantamento da nota DA RESPONSABILIDADE BENFEITORIAS
[7.5]. Como o processo de modificagdo pode levar tem-
po, uma vez que isso acontece, o expediente é devolvido
ao Arquivo, onde ficara até que o Requerente apresente
as mp.diﬂcggées [7.6]. Quandp o Requerente submete as EXEMPLO DE UMA EXEMPLO DE UM
modifica¢des, o expediente é recuperado do arquivo e é INFORMACAO EXEMPLO DE DOCUMENTO
devolvido a divisdo de inspecgdo para carimbo. PROPOSTA PARA U'\Sé\s'\c/lmﬁ/im 'DDEEF’,*RPSOVACAO

) DEMOLIGAO JECTO DE

5. Quando os planos do projecto apresentados pelo Reque- ARQUITECTURA
rente para o carimbo corresponderem ao projecto arqui-
tectonico aprovado, o técnico profissional [7.2] carimba
o projecto. Logo, prepara uma nota para o Requerente DEMPLO EXEMPLO DE
comunicando a concessdo da licenca de construgdo para DEEEER'F:\?ETQT%EDE Sgt’:g#‘gﬁg& EXEMPLO DE UMA
levantamento, juntamente com os planos carimbados, UM PEDIDO DE PROJECTO PARA PLANTA A ESCALA
que devem permanecer no local da construcdo, e a nota APROVACAO POR EFEOIS IDIE EARINIHO DE LOCALIZAGAO
de autorizacdo para iniciar os trabalhos. Ambas as notas DUAT EASSINATURA
sdo assinadas pelo Chefe do Departamento e enviadas a
Secretaria-geral para fins do passo no. 8.

EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
oM oM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 8 — COMUNICACAO E FORMALIZACAO DE DECISOES
FINAIS, E INSTRUCOES SOBRE OS SEGUINTES PASSOS

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO

1
CARIMBO DAS COPIAS DE
PROJECTO APROVADO Y
ENTREGA-SE AS COPIAS
1| CARIMBADAS, ALICENCAYO |1
COMUNICADO DE INiCIO DE
OBRA.

CONTA-

BILIDADE

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

s q P Comunicagao como o valor a v P i R

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o taxa de licenca de utilizagao, Refere-se a uma comunicacdo positiva para o solicitante
25t o luindo a licenca d &i i isif

trabalho analitico dos projetos. mﬁx':;;:'”“a:‘ﬁ?:ﬂ:a . Ma qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser

Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se ao processo conhecido como 'informagao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
instancias superiores do governo municipal. DUAT

S =
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O processo de licenciamento de
obras de construgao culmina
com a fase em que o municipio
comunica ao Requerente as de-
cisdes finais a respeito de sua

Em caso de aceitagdo do projecto de arquitectura e ou-
torgamento da licenca de construgdo, o Requerente [8.1],
ao momento de se notificar, devera se dirigir a Contabili-
dade e realizar o pagamento da licenga [8.1]. Isso ocorre
no edificio da DLC e o processo é expedito. Uma vez efec-
tuado o pagamento, o Requerente retorna a Secretaria-
-geral, entrega o comprovante de pagamento e recebe o
arquivo com o original da licenga de construcdo e outros
documentos descritos no Passo no.7.
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ARQUITECTURA

solicitagdo e o instrue sobre os
i $ , MINISTERIO DA ,
(Fj)assos a segg‘llr‘aE(sjsedproScessi € MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
le responsabilidade da Secreta- CULTURA E INDUSTRIA E
ria-geral. TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
HUMANO
1. Como pode ser visto na figura [8], o Secretaria-geral rece- ]
be duas comunicacbes finais possiveis: , : MINISTERIO DAS
F o P ' ) MINISTERIO DO '\D"L'\j'jgﬂgg OBRAS PUBLICAS
* A nota de rejeicdo do projecto de arquitectura de INTERIOR ST HABITAGAO
acordo com a avaliacdo realizada pela DLC/RL e/ou SENSAP RELIGIOSOS EF’TI'EDCRLfCRggS
a proposta de informacdo. Esta nota vem do gabine-
te do Director Adjunto (Passo no. 6).
* Anotade aceitagdo do projecto, planos de carimba- VNG oo
dos, licenga de construcado e autorizagdo para iniciar , TERRA MINISTERIO DOS
obras. Esta provem da DF/RF (Passo no. 7). M'N'SS/IEE'EO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
q P q q DESENVOLVIMENTO COMUN|CACC)ES
Em ambos casos, o expediente é recebido na Secretaria- RURAL
-geral por seu assistente administrativo [8], que regista o
acto no livro de actividades e encaminha ao técnico [8.1]
que é encarregado de comunicar ao Requerente e efec-
tuar o levantamento da sua nota de comunicagao [8.1]. EXEMPLO DE UM AGUAS DA
da reieicio d . d . DOCUMENTO el P ELECTRICIDADE
Em caso da rejeicdo do projecto de arquitectura, e como DE TITULO DE oo DE MOCAMBIQUE
afirmado na descri¢do do processo no. 6, 0 Requerente PROPRIEDADE
[8.1] tera que modificar substancialmente seu projecto e,
portanto, proceder a uma nova solicitagdo desde o inicio.
E provavel que o Requerente esteja ciente desta decisao -
to da notificacdo, porque, conforme mencio- CRITERIOS PARA £
no momento da €ao, porque, I 1cl SUBMISSAO FORMULARIO ADMINISTRACAO
nado na descricdo do processo no. 6, o Director tera in- DE PEDIDO DE UNICO PARA OS NACIONAL %E
formado isto apés o recebimento da Informacao Propos- APROVAGAO DE TRAMITES NA e
ta (IP) com a decisdo negativa do Presidente Municipal. PROJECTO DE DMOTC

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UM

Ap6s entrega ao Requerente, do expediente com a licen- Exﬁ\"\ggﬁ/&z%’m EXEMPLO DE DOCUMENTO
¢a de construcdo original é o segundo original dos planos UMA MEMORIA DE APROVAGAO
: & . PROPOSTA PARA
carimbados, o funcionario da Secretaria-geral [8.1] faz DEMOLICAO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
uma cépia dos documentos emitidos pela DF/RF, anexa ARELATEE A
ao expediente e envia ao Arquivo/DLC, para localizagao
em seu respectivo lugar [9].
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
. { DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE EXEMPLO DE UMA
FIM DO PROCESSO DE EXPEDICAO DE PLANTA A ESCALA
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA \
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
LICENCA DE CONSTRUCAO B0
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CoM CoM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na b ; ;
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen-
acordado internamente.

tasa de licenga de tos de construgao, que deve ser sanada e sobre a qual ele
construgdo a obrar, tasa

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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3. PEDIDO DE LICENCA DE UTILIZACAO

SAUDE - EDUCACAO - TURISMO -
CULTURA - DA TERRA - DA
JUSTICIA - DO INTERIOR

MINISTERIO
RESPONSAVEL

AGUAS DA REGIAO DE
MAPUTO
DIRECAO DE PLANEJAMENTO

ELECTRICIDADE DE
MOCAMBIQUE
DIRECAO DE PLANEJAMENTO.

ASAMBLEIA
MUNICIPAL

CONCELHO
MUNICIPAL

PRESIDENTE =
MUNICIPAL @ 6.5

VEREACAO DE
ECONOMIA LOCAL
(DIRECTOR DIMAE)

VEREACAO DE
MOBILIDADE,
TRANSPORTES E
TRANSITO

VEREADOR INFORMAGAO PROPOSTA COM
INFORMAGAO DAS MULTAS E
INSTRUCOES PARA EFEITOS DE
DEMOLICAO VOLUNTARIA OU

COERCITIVA.

DMA

de Aguay
Saneamiento

DMIU
Departamento

INFORMAGAO PROPOSTA COM
DIRECTOR TODOS 0S DOCUMENTOS PARA g 6 i
REGULARIGAO (MULTAS, TASA X
DE LICENCA DE CONSTRUCAO A

;— OBRAR, TASA DE LICENCA DE

UTILIZAGAO).

TERRITORIAL E CONSTRUCAO

SECRETARIA GERAL

| el

ARQUIVO

INFORMACAO
. : PROPOSTA PARA EFEITOS
E ) OS PLANOS ‘AS BUILT' DE REGULARIZAGAO OU
e 2 REFLETEN ALTERACOES COM DE DEMOLIGAO
3 RELACAO A PROJECTO

APROVADO. SEENCAMINA A

RLPARA ANALISIS DAS ;
AITERACDES EPARECER. 1 -
B @ 5. NOTA COM VALOR A

4| TAXA DE LICENCA DE
ey UTILIZAGAO, INCLUINDO

o S A LICENGA DE
4.2 4 4 UTILIZAGEO.

CONSTRUGAO DE TERRAS

LICENCIA DE

~

DIRECCAO DE SERVICO MUNICIPAL DE ORDENAMIENTO

32
23

CONTA-
BILIDADE

Convencao
Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenca de Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
1 construgao. 4 para processos técnicos. tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.
F Refere-se a uma posigéo profissional que também ocupa a Refere-se a uma posicio profissional ou técnica que faz o e ot Refere-se auma comunicacao positiva para o solicitante
X s -, . M ) e e . -
3 lideranga de uma divisao (ou reparticao) e que correspon 2 trabalho analitico dos projetos. e o ooned ot o, 1 qual ele é instruido sobre os reqmsnols que devem ser
de a uma mulher. Adi., para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.
|4 Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a Refere-se ao processo conhecido como ‘informacao VERIFICAGAO DA Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
2 lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon- ‘ propasta’ e que consiste na elevacao de uma decisio para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
de ahomem. instancias superiores do governo municipal. DUAT
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ASPECTOS GERAIS
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. , MINISTERIO DA ,
Concluida a obra nos termos MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
aprovados, segundo o projecto CULTURA E INDUSTRIA E
. 7 DESENVOLVIMENTO -
aprovado e carimbado, o munici- TURISMO HUMANG COMERCIO
pe devera solicitar autorizacdo de
ocupagdo ou licenca de utilizagao
ao Conselho Municipal, concreta-
mente ao Departamento de Fisca- IR MINISTERIO DAS
lizacdo (DF). No prazo de 30 dias, o MINISTERIO DO DA [USTICA OBRAS PUBLICAS
icioi izara iStori INTERIOR JusTIC HABITAGAO
Mun|C|p|o realizard uma vistoria a E ASSUNTOS
ey . SENSAP E RECURSOS
obra e emitird um comunicado ao RELIGIOSOS i
Requerente. Note de que apenas
a visita técnica é isenta de pagamento.
O objectivo da Licenca de Utilizacdo € o de assegurar que MINISTERIO DA
nenhuma infra-estrutura seja utilizada sem autorizagdo pré- R —— TERRA, MINISTERIO DOS
via e ndo coloque em risco a seguranca publica. T AMBIENTE E TRANSPORTES E
L o . DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
Esta autorizacdo de utilizagdo pelo Municipio, reconhece RURAL
que:
* As obras foram realizadas de acordo com a licenca de
nstrucdo emitida;
COMSTIIEETD CIITEER . EXEMPLO DE UM UG B
* Que as obras observam os requisitos de seguranca, salu- DOCUMENTO REGIAD DE ELECTRICIDADE
bridade, arquiteténica, estética, e urbanistica, nos termos DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
previsto no Regulamento Geral das Edificacdes Urbanas PROPRIEDADE
vigentes.
Considera-se que toda a construcao; reconstruc¢do total ou -
parcial; ampliacdo e reducdo de edificacdes; demolicdo ou CRITERIOS PARA .
desvio de divisdrias, carece de Licenca de utilizacdo, que de- SO [ORAULAHID ADMINISTRACAO
) : DE PEDIDO DE UNICO PARA OS
vera ser passada depois de encerrada a caderneta da obra APROVACAO DE TRAMITES NA NACIONAL DE
pela fiscalizacdo, salvo no caso da Comissao de Vistoria ndo PROJECTO DE DMOTC ESTRADAS

de a obra pronta a ser habitada.

Sendo as instala¢Bes para o exercicio de actividade comer-
Ciais ou institucionais, a Comissdo de Vistoria sera composta
por técnicos de Servigos Nacional de Salva¢do Publica (SNSP);

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM

EXEMPLO DE UM

EXEMPLO DE UM

aguas, eletricidade e satide. No acto da vistoria a obra sera DOCUMENTO DE BS?EFL\”'\AEC’)\‘TD% CERTIDAO DE
verificada de acordo com o projecto aprovado. Sendo apro- DUAT TN BENFEITORIAS

vado pela Vistoria é emitido uma Nota de Comunicagdo ao
Requerente onde se descrevem as obras realizadas e a taxa
de pagamento e é emitido em simultanea a respectiva Li-
cenca de Utilizagdo. Caso se verifique o ndo cumprimento

EXEMPLO DE UM

do projecto aprovado, é comunicado ao Requerente para a Exﬁ\l'\ggﬁ/lDAE;O'\"A EXEMPLO DE DOCUMENTO
regularizacdo da obra e imposto a respectiva multa. UMA MEMORIA DE APROVAGAO
PROPOSTA PARA DESCRITIVA DE PROJECTO DE
Quando se trate de uma residéncia para habitagdo unifami- DEMOLIGAO ARQUITECTURA
liar, a vistoria é realizada pelos técnicos do municipio; das
aguas e eletricidade. O pagamento das taxas é feito através
de depdsito no Banco, o Requerente devera apresentar os EXEMPLO B ELO BE
comprovativos na Reparticdo das Financas para registo e DE NOTA DE UMA NOTA DE EXEMPLO DE UMA
emissdo de recibo. A Licenca de Utilizacdo é registada no RPN e PLANTA A ESCALA
Cadastro e devera ser levantada pelo Requerente na Repar- APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZAGCAO
ticdo da Fiscalizacao. DUAT E ASSINATURA
REQUISITOS:
Apresentacao do Requerimento ao Departamento de Fisca- Sﬁk"ﬁt&gi LEJ)';'EX"";LLEN%&
lizacdo (Reparticdo de Fiscalizacdo); juntar a projecto apro- TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
vado com carimbo. CcoMm CoM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

OPCOES:

Podera submeter o pedido da Licenca de Utilizacdo em si-
multaneo com a Certiddo de benfeitorias.

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na . N ;
¢ g deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

todos os documentos para A . " .
el qual ele é notificado de uma agdo que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
PR M deve pagar uma multa.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.
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PASSO 1 — PREPARACAO DE DOCUMENTACAO

Convencao

<|

1
3
2

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

4
2

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

-

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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u

Com base nas informac8es ob-
tidas no processo de pedido de
informacdo, o Requerente do
projecto [1] redne o conjunto
completo de planos e documen-
tos de apoio sobre o projecto de
arquitectura como foi construi-
do. Isso também é conhecido
como planos "as is". Os planos
do edificio devem ser elaborados
em papel vegetal. Todos os do-
cumentos sdo incorporados em
ma pasta para serem entregues ao Secretaria-geral.

REQUISITOS

p
d

1.
2.
3.

4

ara um processamento correcto da licenca de utilizagao,
everd apresentar os seguintes documentos:

Formulario Unico em duplicado (veja link abaixo).
Fotocdpia da licenca de construg¢do actualizada.
Planos do projecto em papel vegetal.

. Copia da senha de Imposto Pessoal Autarquico.

PASTAS

p
ti

or forma a facilitar o manuseamento dos projectos subme-
dos a aprecia¢do da DLC, recomenda-se a todos os muni-

cipes, técnicos e ao publico em geral para que no acto da
submissdo dos documentos, incluindo planos, os mesmos

d

p
d

evem conter todas as paginas assinadas pelo técnico res-
onsavel e devidamente dobrados em formato A4, e coloca-
as numa pasta de arquivo com dois furos ou encadernados

(veja o link a direita).

CUSTO

A fim de garantir apenas a entrada de processos devidamen-
te preparados e, assim, evitar perdas de tempo valioso, o
municipio de Maputo adoptou a cobran¢a de uma taxa de

p

rocessamento de 250,00Mt. Também é necessario pagar

taxas diferentes se for um edificio habitacional do que um

e

dificio de comércio, industria ou armazenamento.

No caso de um edificio habitacional as taxas serdo as seguin-
tes:

MZM 12,50 / m2 se o edificio for menor ou igual a 100 m2

MZM 25,00 / m2, se o edificio estiver compreendido en-
tre 100,17 e 1000,00 m2, e MZM 50,00 se o edificio exceder
1.000,01 m2.

No caso de um edificio de comercio, indUstria ou armaze-
namento, as taxas serdo as seguintes:

MZM 25,00 / m2, se o edificio for menor ou igual a 100 m2

MZM 35,00 / m2, se o edificio estiver compreendido entre
100,1 e 1 000,00 m2, e

MZM 50,00 se o edificio exceder 1.000,01 m2.
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MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVCALSQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
M'N'SSIISFS'EO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICAQC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ffgéo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na
qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

S—

<+

Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e
retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSO 2 — SUBMISSAO DE PASTAS DO PEDIDO E VERIFICA-
CAO DA INFORMACAO SUBMETIDA

SECRETARIA GERAL

CONTA-

BILIDADE

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

oRila

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Uma vez que a pasta tenha sido
reunida de acordo com os cri-
térios estabelecidos no passo
anterior e com as informacdes
necessarias, o Requerente deve-
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rd comparecer ao gabinete da Se-
cretaria-geral do DLC para iniciar MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
0 processo de revisdo do projec- T EDUCAGAO E INDUSTRIA E
to de arquitectura. TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
HUMANO
ATENDIMENTO AO
PUBLICO
Havendo necessidade de dar resposta ao alto volume do MINISTERIO DO MINISTERIO g'B'E/'fSTEE'E?LPC/;SS
expediente que entra no Departamento, o atendimento ao INTERIOR DA JUSTICA HABITACAO
publico é das 7H30 as 15H30, de Segunda-feira, quarta e sex- SENSAP ER’E\LSISGLIJ(';‘Sng’ E RECURSOS
ta-feira, coincide com os dias de visita ao campo. HIDRICOS
PROCESSO
1. Em circunstancias normais, o Requerente sera atendido MINISTERIO DA ,
por um técnico afecto a Secretaria-geral [2]. Este técni- MINISTERIO DA AMTBEIFémE s ’\T/'F'{':',\‘T‘ggg'%gsos
co profissional verificard se o envio inclui todos os do- SAUDE DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
cumentos necessarios para processar adequadamente o RURAL
pedido.
2. O técnico profissional pode exercer seus critérios para
aceitar ou rejeitar a entrada do.pedid’q na DLC. No en- EXEMPLO DE UM
tanto, a decisdo geralmente inclui a analise da submiss&o DOCUMENTO AGUAS DA ELECTRICIDADE
com o Chefe de departamento [2.1]. Se a submissao for DE TITULO DE R,\E/li'?L?TCD)E DE MOCAMBIQUE
aceitavel para ser processada, o técnico profissional ins- PROPRIEDADE
trui o Requerente a passar na Contabilidade [2.2] para o
pagamento de uma taxa de processamento do seu pedi-
do, um procedimento que é executado imediatamente. CRITERIOS PARA
3. O Requerente retorna com o taldo de pagamento e o téc- DSEUPBE'\S:%%A%E uiﬁgggkﬁilgs ADMINISTRACAO
nico profissional [2] atribui o nimero de registo de en- APROVACAO DE TRAMITES NA NACIONAL DE
trada (incluindo o registo informatico); logo encaminha PROJECTO DE DMOTC BB
processo fisico para o Arquivo/DLC e processo digital a ARQUITECTURA
DCT/RCL para o préximo passo.
4. Um assistente administrativo [2.3] insere o nimero no li-
vro de registo da Secretaria-geral. Posteriormente o mes- EXEMPLO DE UM EXEMPLO DE UM EXEMPLO DE UM
mo funciondrio encaminha a pasta para a Arquivo/DLC DOCUMENTO DE PO CERTIDAO DE
DUAT BENFEITORIAS

para o préximo passo.

CUSTO DE PROCESSO

A fim de garantir apenas a entrada de processos devidamen-
te preparados e, assim, evitar perdas de tempo valioso, o
municipio de Maputo adoptou a cobranga de uma taxa de

processamento de 250,00Mt.
TEMPO DE DURACAO

Quando todos documentos apresentados pelo Requerente

estdo em ordem, este passo dura um dia.

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na
qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

S—

<+

Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e
retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASS0 3 — AN EXACAO DE TODAS AS INFORMACOES RELATI-
VAS A PARCELA QUE ESTAO NO ARQUIVO DO MUNICIPIO

2.8

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO
w
N
*
w

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

NS RRRE N

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Para tomar uma decisdo informa-
da sobre o pedido de licenca de
utilizagdo, o municipio deve ana-
lisa-lo no contexto de todas as
intervencdes que ocorreram no
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local. Por isto, toda a informacao

gue repousa no arquivo referen- . MINISTERIO DA .

te a parcela em que o desenvolvi- M%ﬁgg EDA EDUCACAO E N:',\’,\‘,;SL'JTSETRFQDEA

mento ocorrera é recuperada do TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO

Arquivo/DLC e anexada a nova HUMANO

submissdo. Desta forma, a série

histérica de eventos que ocorre-
ram na parcela também é assegurada. Esta tarefa é da res- ) TS Bas
ponsabilidade do Arquivo/DLC. MINISTERIO DO MINISTERIO OBRAS PUBLICAS

INTERIOR DAJUSTICA HABITACAO
PROCESSO SENSAP E ASSUNTOS E RECURSOS
RELIGIOSOS s

1. Um assistente do Arquivo/DLC [3] recebe a pasta com a
nova submissdo e executa a nota no livro de entrada e
saida de documentos. .

MINISTERIO DA

2. O técnico profissional encarregado do arquivo [3.1] re- MINISTERIO DA TERRA, MINISTERIO DOS
cebe a pasta. Com base no endereco fisico do local, de- SAUDE AMBIENTE E TRANSPORTES E
termina o niimero e localizacdo do processo méae (onde Rl e COMUNICAGOES
reside toda a informacgdo historica do local). O processo
mde é removido da prateleira e anexada ao expediente
com a nova intervencdo [3.2*].

3. Um assistente administrativo [3] insere o nimero no li- EXDE'O\/'CPLIJ-I\O/IEDNETLCJ)M AGUAS DA ELECTRICIDADE
vro de registo do Arquivo/DLC. Posteriormente, 0 mesmo DE TITULO DE REGIAO DE DE MOCAMBIQUE
funcionario encaminha a pasta para a DF/RF para o pro- PROPRIEDADE MAPUTO
ximo passo.

NOTA IMPORTANTE TR ,

Quando se trata de intervengdes em locais antigos (consti- SUBMISSAO FORMULARIO ADMINISTRACAO

tuidos antes de 1980), é necessario deslocar-se ao edificio ADPEQ(F;E/I/DAIQDAOOD;E U}\‘R'ESMF;’EEA,‘\&S NACIONAL DE

central do municipio, que € onde o arquivo central esta lo- PROJECTO DE DMOTC ESTRADAS

calizado.

TEMPO DE DURAGCAO DESTE PASSO

A duracdo desse processo depende de dois factores:

1. Se a propriedade em questdo foi criada antes de 1980, a
pasta estara localizada no prédio principal do Conselho

Municipal, ou;

2. Se a propriedade foi construida depois de 1980, a pasta

estara localizada no gabinete do DLC.

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

No primeiro caso, este passo pode durar até (10) dez dias, INFORMACAO I EMPLO OF DZ?—\(I;LIigI\IIEANgAOO
porque um funcionario do DLC deve deslocar-se até ao pré- PROPOSTA PARA DESCRITIVA DE PROJECTO DE
dio principal. Como os recursos sdo escassos, o departamen- DEMOLICAO ARQUITECTURA
to espera que 0s processos se acumulem por uma semana
ou duas, a fim de subtrair varios processos em uma unica
viagem. EXEMPLO EXEMPLO DE
DE NOTA DE
No segundo caso, o passo dura (2) dos dias. DEFERIMENTO DE ngé#‘fg%D& EXEMPLO DE UMA
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA PLANTA A ESCANLA
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
oM COM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> (F;efgr?-s'e) g SLm VpArocesso qyehﬂw em una diregdo com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- eclseo SN et duentepassey
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

construgéo a obrar, tasa

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a proxima etapa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0

)
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PASSO 4 — VISITA AS OBRAS PARA INSPECAQ, INSTRUCAO
DO PROCESSO E PREPARACAO DA LICENCA DE UTILIZACAO

-
<
o
w
[T}
<
4
=
w
&
g 3
INFORMACAO
- [|PROPOSTA PARA EFEITOS| ||
OSPLANOS'AS BURI! DE REGULARIZACAO OU
REFLETEN ALTERAGOES COM DE DEMOLICAO
RELAGAO A PROJECTO T
—
) APROVADO. SEENCAMINA A
e § RL PARA ANALISIS DAS
oE ALTERACOES E PARECER.
g2 ‘\\ 5 NOTA COM VALOR A
S8 L /| TAXA DE LICENCA DE
) ! | UTILIZAGAO, INCLUINDO
=} =
é s ® A LICEN(,‘Ii DE
23 UTILIZAGAO.
~
Convencao
Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenca de Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
1 construgao. 4 para processos técnicos. tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.
F Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a Refere-se a uma posicio profissional ou técnica que faz o g';;?::‘f,ﬁi‘;;‘;';':;i;:g; Refere-se a uma comunicagéo positiva para o solicitante
3 lideranga de uma divisao (ou reparticao) e que correspon- 2 trabalho analitico dos projetos. mli;:;:::-ﬂz:‘lﬁ?::::m na qual ele é instruido sobre os reqmsnols que devem ser
de a uma mulher. Adi., para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.
|4 Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a Refere-se ao processo conhecido como ‘informacao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
2 lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon- proposta' e que consiste na elevacio de uma decisio para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
de ahomem. instancias superiores do governo municipal. DUAT
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Quando a construgdo estiver
concluida ou no estagio de deta-
Ihes finais, a fase de expedicdo
da licenca de utilizacao sera ini-
ciada. O municipio deve ter certe-
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za de que a nova construgdo esta
em condic¢Bes para receber seus . MINISTERIO DA .
usuarios e que todos os sistemas Mlcl\‘dls}iﬁggA EDUCACAO E M,',\’,\gSL'JTSETRFLOAEA
e instalagdes estdo funcionando TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
adequadamente. Essa funcdo é HUMANO
atendida pela DF/RF.
PROCESSO ,
) ST MINISTERIO DAS
1. As pastas com o pedido de emiss&o da licenca de utiliza- MINISTERIO DO DA JUSTICA OBRAS PUBLICAS
¢do e as pastas do processo mde sao recebidos pelo as- ”;IEIE‘F;'/SF,R E ASSUNTOS :éEéLARQSAOOS
sistente administrativo do Departamento [4]. Ele registra RELIGIOSOS HIDRICOS
0 acto no livro de actividades e passa os documentos ao
chefe do Departamento [4.1].
2. O chefe do Departamento analisa o expediente e encami- MINISTERIO DA
nha o pedido para o técnico profissional que realizou as MINISTERIO DA TERRA, MINISTERIO DOS
actividades de fiscalizacdo das obras durante a constru- SAUDE DES"\E'\A”NB(')EL’\\/‘ITMEEETO ES?ANSSEZ{\TQE@SEE
¢do do novo prédio [4.2]. UL
3. O técnico profissional faz uma analise 'desktop' de pro-
cesso, seguida por uma vistoria do projecto, onde é rea-
lizada uma revisdo completa das obras, equipamentos e
instalacdes. E possivel que em tal processo, possa iden- E)gzglCPLIJ_I\o/IEDNETLCJ)M AGUAS DA ELECTRICIDADE
tificar diferencas ou alteragdes com o projecto que foi DE TITULO DE REGIAO DE DE MOCAMBIQUE
aprovado. Nesse caso, o técnico profissional envia uma PROPRIEDADE MAPUTO
nota para o DLC/RL para andlise e parecer a respeito das
alteragdes (passo no. 5).
Esse processo mais, o que é descrito no passo no. 5 podem CRITERIOS PARA )
produzir um dos trés resultados possiveis: DSEUPBE'\S:%S(?(SE Uij?ggﬂgkgilgs ADMINISTRACAO
1. Aprovacao do pedido. Neste caso, o técnico [4.2] pre- APROVACAO DE TRAMITES NA O "
para uma nota dirigida ao Requerente indicando que a PROJECTO DE DMOTC
construcdo finalizada foi aprovada e o valor da taxa que ARQUITECTIIRA
deve ser pago no DLC/Contabilidade para poder ocupar
o edificio. A nota é acompanhada pelo documento oficial
de !icenga de utjlizagéo devidamente preenchido para a EEMELO BEUM EXEMPLO DE UM EXEMPLO DE UM
assinatura do Director Adjunto. DOCUMENTO DE BE)%LEJRMMECI)\I'II'D% CERTIDAG DE
2. Rejeicdo temporiaria do pedido por causa de altera- s RESPONSABILIDADE EEAEmO L
¢Oes significativas nao aceitaveis e ordem municipal
de modificar o edificio para que esteja em conformi-
dade com o projecto aprovado na primeira instancia
(regularizagdo). Neste caso se gera a necessidade de EXEMPLO DE UMA EXEMPLO DE UM
processar uma Informacdo Proposta (IP) perante o Di- INFORMACAO Ui;(f\'\,CAF’EL,\?O%EIA D[é%g'\oﬂ\EANT/go
rector e o Vereador do DMOTC, que sdo os que detém a PROPOSTA PARA S e PROJECTS e
autoridade para emitir a referida ordem. O técnico [4.2] DEMOLICAO ARQUITECTURA
prepara uma nota dirigida ao Requerente com todos os
documentos para regularizagdo (multas, taxa de licenga
de construcdo a obrar, e taxa de licenca de utilizagdo). EXEMPLO EXEMPLO DE
3. Rejeicdo definitiva do pedido por causa de alteragdes DEEEERIFI,\?ET,\/TT%EDE Sgt’:’é@‘g{*o‘j& EXEMPLO DE UMA
ndo aceitaveis, e ordem municipal de demoli¢do vo- UM PEDIDO DE PROJECTO PARA FLARTIA G B L
luntaria ou coerciva. Neste caso se gera a necessida- APROVACAO POR EFEOIS IDIE EARINIHO DE LOCALIZAGAO
de de processar uma Informacdo Proposta (IP) perante DUAT FASSINATURA
o Conselho Municipal na integra, que é o érgdo detém a
autoridade para emitir a referida ordem. O técnico [4.2]
prepara uma nota dirigida ao Requerente como todos os EXEMPLO DE EXEMPLO DE
documentos para regularizacdo (multas, taxa de licenca e e
de construcdo a obrar, e taxa de licenca de utilizagdo). COM COM
O técnico [4.2] encaminha as pastas para o assistente admi- IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

nistrativo [4], que cadastra no livro de actividades e leva o
processo para gabinete do Director Adjunto para sua andlise
e decisdo como parte do passo no. 6.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 5 — REVISAO DAS ALTERACOES ENCONTRADAS PELA
DF/RF NOS PLANOS 'AS BUILT', E EMISSAO DE CONCEITO

05 PLANOS 'AS BUILT
REFLETEN ALTERACOES COM
RELAGAO A PROJECTO
APROVADO. SEENCAMINA A

CONSTRUGCAO

RLPARA ANALISIS DAS
ALTERAGOES EPARECER. [T

30
S
23

4.2

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

NS RRRE N

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.



Guido para a obtencdo de uma licenca de constru¢do em Maputo

Conforme mencionado na des-
cricdo da etapa anterior (4), em
caso do Requerente ter feito al-
teragdes no projecto aprovado
durante sua constru¢do e que,

Pagina: 63 de 98

LINKS IMPORTANTES

em sua solicitacdo de licenca de
utilizagdo, submete a considera- , MINISTERIO DA ,
= e . MINISTERIO DA X MINISTERIO DA
¢do do municipio o conjunto de CULTURA E DEEEDNUVCALSQAOEET INDUSTRIA E
planog as built que a lei exige, TURISMO SENVO 0 COMERCIO
reflectindo as alteracées mencio- HUMANO
nadas.
Isso ocorre principalmente nas etapas finais dos trabalhos, -
quando a atencgao dos fiscais ja estd em outros projectos que : MINISTERIO DAS
5 inc E armiti : . MINISTERIO DO MINISTERIO OBRAS PUBLICAS
estdo em fases criticas. E emitido um conceito favoravel a INTERIOR DA JUSTICA CABITACAG
respeito das altera¢des para efeitos da emissdo da Licenca E ASSUNTOS &
e . . SENSAP E RECURSOS
de Utilizagdo e, em outros casos um conceito desfavoravel RELIGIOSOS HIDRICOS
que pode indicar a demolicdo das altera¢des, e pagamento
de multas. Para esse efeito, o municipio aplica o processo
descrito neste passo. Portanto, para os casos em que nao ha ,
alteragdes no edificio final em relagdo ao que foi projectado MlNlTSETRES/IAO DA IS TERD DO
e aprovado pelo municipio, este passo ndo se aplica e pro- MlleS/ISFSEO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
Cesso prossegue para o passo no. 6. DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
. . . RURAL
O processo é realizado em conjunto entre a DLC/RL e a DF/
RF.
PROCESSO EXEMPLO DE UM
AGUAS DA
1. O arquivo com toda a informacao do projecto é recebido BS%%ESJTD% REGIAO DE DEE",EACJE/'\C,\LDB/?SSE
pelo assistente administrativo da DLC [5]. Ele regista o PROPRIEDADE MAPUTO
acto no livro de actividades do Departamento e passa 0s
documentos ao chefe do Departamento [5.1].
2. O chefe do Departamento analisa o expediente e designa CRITERIOS PARA )
um técnico profissional [5.2] que ficara encarregado de DSEUPBE'\S:%%%%E uiﬁ?ggkﬁilgs ADMINISTRACAO
analise do projecto nas quest8es relativas a nota vindo x < NACIONAL DE
da DF/RF. O técnico provavelmente serd a mesma pessoa APROVAGAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
: p P PROJECTO DE DMOTC

que realizou as tarefas durante o processo de aprovagao
do projecto de arquitectura e estudos complementares.

Essa tarefa pode incluir a realizacdo de uma reunido interna
entre os profissionais da DLC e da DF para elucidar os aspec-
tos em questdo. Este processo pode concluir em uma das
trés decisdes que sdo explicadas na etapa n° 4 (aprovacao,
rejeicdo temporaria para fins de modificagdo da construcdo
ou rejeicao definitiva para fins da demoli¢do do edificio).

3. Otécnico prepara um conceito escrito baseado nos resul-
tados da revisdo e passa-o a chefe do Departamento [5.1]

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

para a sua assinatura e transferéncia a DF/RF. INFORMACAO 248412 O o]z DIOTEC LA AN
PROPOSTA BARA UMA MEMORIA DE APROVAGAO
4. A assistente administrativa do Departamento [5] registra DEMOLICAO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
o acto no livro de actividades e passa os documentos ao GRQUITIZSIES
chefe do Departamento [5.1].
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE ';ﬁ",ﬂ?kigg&'\fﬁ
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA \
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
com com
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> (F;efgr?-s'e) g SLm VpArocesso qyehﬂw em una diregdo com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- eclseo SN et duentepassey
acordado internamente. EPOEOIIFACS tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

construgéo a obrar, tasa

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma dire¢éo em busca retorna com o fruto da agéo (completo)

de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 6 — REVISAO DAS PROPOSTAS DE DECISAO E ACTUA-
CAO OFICIAL DO DIRECTOR ADJUNTO.

CONCELHO
MUNICIPAL

PRESIDENTE
MUNICIPAL

VEREADOR

DIRECTOR

SECRETARIA GERAL

INFORMAGAO PROPOSTA COM
INFORMAGAO DAS MULTAS E
INSTRUGOES PARA EFEITOS DE
DEMOLICAO VOLUNTARIA OU

COERCITIVA.

_l UTILIZAGAO).

INFORMAGAO PROPOSTA COM
TODOS OS DOCUMENTOS PARA @ 6 i
REGULARIGAO (MULTAS, TASA - '

DE LICENGA DE CONSTRUGAO A
OBRAR, TASA DE LICENGA DE

E=—ul
~—
RS
S -

INFORMACAO

PROPOSTA PARA EFEITOS| |

DE REGULARIZAGAO OU
DE DEMOLICAO

NOTA COM VALOR A
4| TAXA DE LICENCA DE
UTILIZAGAO, INCLUINDO

~

A LICENGA DE

FISCALI-
ZACAO

w
a
a
i
a

UTILIZAGEO.

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Rkl

—_

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

oRila

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Como responsavel da assinatu-
ra das licencas de utilizacdo, as
decisGes do Director Adjunto ba-
seiam-se nas ac¢des e propostas
DF/RF. Este intervém neste acto
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quando as decisdes encaminha-
das ao seu gabinete ndo aten- . MINISTERIO DA .
dem aos requisitos da Lei, ou sua MlcNdls}ErggEDA EDUCACAO E M,',\’,\gSL'JTSETRFi?AEA
intervencdo €& expressamente TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
solicitada pela chefe do Departa- HUMANO
mento.
PROCESSO ) T MINISTERIO DAS
Como pode ser visto nos passos nos. 4 e 5, o Director Adjun- M”}‘AISTTEERR"OORDO DA JUSTICA OBSQ;?XB%AS
to pode receber trés propostas da Rl para sua decisao: E ASSUNTOS &
SENSAP ol esos E RECURSOS
1. Aprovagdo do pedido de licenca de utilizagdo. allelido
2. Rejeicao temporaria do pedido por causa de alteracdes
significativas ndo aceitaveis e ordem municipal de modi- VNG oo
ficar o edificio para que esteja em conformidade com o ) TERRA MINISTERIO DOS
projecto aprovado na primeira instancia (regularizacdo). MINISTERIO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
SAUDE DESENVOLVIMENTO COMUNICAGOES
3. Rejeicao definitiva do pedido por causa de alteracdes RURAL
ndo aceitaveis, e ordem municipal de demolicdo volunta-
ria ou coerciva.
Em todos os casos, o expediente é recebido pelo assistente
o . ; ; : " EXEMPLO DE UM
administrativo do Director [6], que regista no livro de activi- DOCUMENTO AGUAS DA B
dades da Direc¢do e segue para o despacho [6.1]. O Director DE TITULO DE REGIAO DE DE MOCAMBIQUE
Adjunto pode devolver o expediente para a DF/RF, caso ndo PROPRIEDADE IO
concorde com o contelido o a decisdo proposta. Geralmen-
te, o Director Adjunto convoca o Requerente [6.1] para uma
désoc?(esrsr;aoosrgtr)_;e: djg};r?.?., Zspeualmente nos casos de rejei- CRITERIOS PARA ,
5 ReEiaEOcIitva: SUBMISSAO 'FORMULARIO ADMINISTRACAO
Em ambos casos de rejeicdo (temporaria ou definitiva), o Di- A?:EQ(F;E/DAIQDAOOD;E UPA%%E’;?,\\&S NACIONAL DE
rector Adjunto assina o documento de Informagdo Proposta PROJECTO DE DMOTC ESTRADAS

(IP), retorna ao seu assistente [6], que o envia a Secretaria-
-geral [7].

A Secretaria-geral regista o acto no livro de actividades e en-
caminha o expediente com as Informacg6es Propostas (IP) ao
Director de DMOTC [6.3]. Uma vez assinado por este, e enca-
minhado ao gabinete do Sr. Vereador de DMOTC [6.4].

No caso da Informacdo Proposta (IP) de Rejeicdo Tem-
pordria para regularizagcdo, o expediente é devolvido a Se-
cretaria-geral, desta para o despacho do Director Adjunto e
deste para a DF/RF para fins de comunicagdo ao Requerente

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

o F 2 EXEMPLO DE DOCUMENTO
da deciséo. Pllkl\(‘)Fli)ORSMFQCPAACI; i UMA MEMORIA DE APROVACAO
No caso da Informacao Proposta (IP) de Rejei¢cdo Defini- DEMOLIGAO DESCRITIVA iig%?%ggﬁgf
tiva para demolicdo voluntaria ou coerciva, o expedien-
te encaminha-se, ao gabinete do Sr. Presidente Municipal
[6.5]. Normalmente o PM remete a discussao de Conselho P
Municipal [6.6], onde DF/RF faz uma presentacdo. No Con- AL DIz

Lo-2], OPUL = ! z : : DIE IO DIE UMA NOTA DE EXEMPLO DE UMA
celho municipal é emitida uma deliberagdo, que é remetida DEFERIMENTO DE i

: - SOLICITAGAC DE PLANTA A ESCALA

por sua vez a Secretaria-geral e segue para o despacho do UM PEDIDO DE PROJECTO PARA DE LOCALIZACAO
Director Adjunto e do DF/RF para fins de comunicacdo ao APROVACAO POR R A
Requerente. DAY
Nos dois casos, o técnico profissional da DF/RF [4.2] prepara
as notas de comunicacdo ao Requerente e as encaminha ao EXEMPLO DE EXEMPLO DE
Director Adjunto. Este assina a nota de comunicagdo, retor- UMA PLANTA UMA PLANTA
na ao seu assistente [6], que o envia a Secretaria-geral [7], TOP%%T\;\F'CA TOP%%T\;\F'CA
para comunicar ao Requerente [7.1], que deve se dirigir a IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Secretaria-geral para se notificar da decisao.

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na . N ;
¢ g deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

todos os documentos para A . " .
el qual ele é notificado de uma agdo que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
PR M deve pagar uma multa.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 7 — COMUNICACAO E FORMALIZACAO DE DECISOES
FINAIS, E INSTRUCOES SOBRE OS SEGUINTES PASSOS

CONCELHO
MUNICIPAL

PRESIDENTE
MUNICIPAL

VEREADOR

DIRECTOR 63
19 4 |
7408
O
6 'Q—I
y X
&‘ 1P
£ 7
<
2
A S
& S (FIm
& g N
<

RF

w o

]
83%
a g o
5ag
oz

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte Refere-se a um processo no qual uma reuniéo do solici-
construgao. para processos técnicos. 4 4 tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

s q P Comunicagao como o valor a v P i R

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o taxa de licenca de utilizagao, Refere-se a uma comunicagéo positiva para o solicitante
25t o luindo a licenca d 8 i isif

trabalho analitico dos projetos. mﬁx':;;:'”“a:‘ﬁ?:ﬂ:a . Ma qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser

Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.

3 lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

lideranga de uma divisdo (ou reparticdo) e que correspon- proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a efa.
de ahomem. instancias superiores do governo municipal. DUAT

F | Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a

|4 2 Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a ‘E Refere-se ao processo conhecido como ‘informacao VERIFICAGAO DA Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
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O processo de licenciamento de
utilizacdo da uma nova edifica-
¢do no municipio de Maputo cul-
mina com a fase em que o mu-
nicipio comunica ao Requerente
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as decisdes finais a respeito de
sua solicitagdo e o instrue sobre . MINISTERIO DA ,
0S passos a seguir. Esse processo Mlcl\ﬂ,s_%rgg EDA EDUCACAO E M,',\’,\gSL'JTSETRFiloAEA
é de responsabilidade da Secre- TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
taria-geral. HUMANO
PROCESSO
Como pode ser visto na figura, a Secretaria-geral recebe trés ) MINISTERIO MINISTERIO DAS
comunicagdes finais possiveis: AN EEO)1210) DA JUSTICA QS FUEILICS
INTERIOR EYE e HABITAGAO
1. A Nota de aprovacao do pedido indicando que a cons- SENSAP RELIGIOSOS E RECURSOS
trucdo finalizada pode ser utilizada, e o valor da taxa que Al AEeE
deve ser pago no DLC/Contabilidade para poder ocupar
o edificio. Esta é acompanhada pelo documento oficial de
licenca de utilizacdo devidamente assinada pelo Director MINISTERIO DA
i . TERRA MINISTERIO D
Adjunto. MINISTERIO DA AMBIENTE E TRAI\?SPOISTESOES
2. A Nota de Rejeicdo Temporaria do pedido por causa SAUDE DESENVOLVIMENTO COMUNICAGOES
de alterac@es significativas ndo aceitaveis e ordem mu- RURAL
nicipal de modificar o edificio para que esteja em confor-
midade com o projecto aprovado na primeira instancia
(regularizagdo). E,
S o 5 EXEMPLO DE UM UG B
3. A Nota de Rejeicao Definitiva do pedido por causa das DOCUMENTO TG ELECTRICIDADE
alteracdes ndo aceitaveis e ordem municipal de demoli- DE TITULO DE MAPUTO DE MOCAMBIQUE
cdo voluntaria ou coerciva. FROIAHIZDAEIE
Em todos os casos, o expediente é recebido na Secretaria-
-geral por seu assistente administrativo [7], que regista o TR oE s
acto no livro de actividades e encaminha ao técnico profis- SUBMISSAO FORMULARIO .
sional [7.1] que ficara encarregado de comunicar ao Reque- DE PEDIDO DE UNICO PARA OS ADMINISTRACAO
rente para que ele se aproxime ao DLC para se notificar [7.1] APROVAGAO DE TRAMITES NA N‘EE'T(QES;SE
e receber instrugdes sobre os préximos passos. PROJECTO DE DMOTC

Em caso de aprovacao do pedido e outorgamento da li-
cenca de utilizacdo, o Requerente [7.1], a0 momento de
se-notificar, devera se dirigir a Contabilidade e realizar o pa-
gamento da licenca [7.2]. Isso se faz no mesmo edificio da
DMOTC e ndo tem grandes impactos na dura¢do do proces-
so. Uma vez efectuado o pagamento, o Requerente retorna
a Secretaria-geral, entrega o comprovante de pagamento e
recebe o arquivo com o original da licenca de utilizacdo e
outros documentos descritos no passo no.4.

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UM

Em caso da rejeicdo temporaria ou definitiva do pedido, Exﬁ\"\ggﬁﬂaggg"’* EXEMPLO DE DOCUMENTO
e como afirmado na descricdo do processo no. 4, o Reque- ST A UMA MEMORIA DE APROVAGAO
rente [7.1] tera que modificar substancialmente ou demolir DEMOLICAO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
seu projecto. Ao momento de se-notificar, o Requerente de- GRQUITIZSIES
vera se dirigir a Contabilidade e realizar o pagamento das
multas e taxas que se aplicam a cada caso, a licenca de cons-
trucdo para os trabalhos adicionais (se forem aceitaveis) e a IR EXEMPLO DE
i AR = =g UMA NOTA DE
licenca de utilizacdo, se aplicavel [7.2]. DEFERIMENTO DE SOLICITACAO DE Eﬁ%?k&gg&l\fﬁ

A H R UM PEDIDO DE PROJECTO PARA =
Apos entrega ao Requerente do expediente com a licenga APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZAGAO
de construcdo original e o segundo original dos planos ca- DUAT E ASSINATURA
rimbados, o técnico profissional da Secretaria-geral [7.1] faz
uma cépia dos documentos emitidos pela DF/RF, anexa ao
expediente, passa para o assistente administrativo [7], que EXEMPLO DE EXEMPLO DE
o regista no livro de actividades e o leva para Arquivo/DLC, UMA PLANTA UMA PLANTA
para localizagdo em seu respectivo lugar [8]. TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA

CoM CoM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na . N ;
¢ g deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

todos os documentos para A . " .
el qual ele é notificado de uma agdo que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
PR M deve pagar uma multa.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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4. PEDIDO DE CERTIDAO DE BENFEITORIAS
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(] CONTA-
BILIDADE 8 . 2
Convencao
Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenca de Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
1 construgao. 4 para processos técnicos. tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.
F Refere-se a uma posigéo profissional que também ocupa a Refere-se a uma posicio profissional ou técnica que faz o e ot Refere-se auma comunicacao positiva para o solicitante
3 lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon- 2 trabalho analitico dos projetos. m“;:;:g":::c'f;?::::w na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
de a uma mulher. Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.
|4 Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a Refere-se ao processo conhecido como ‘informacao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
2 lideranga de uma diviséo (ou reparti¢do) e que correspon- ‘ proposta’ e que consiste na elevacio de uma decisio para VERACIDADE DO  deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
deahomem. instancias superiores do governo municipal. DUAT
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ASPECTOS GERAIS
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. MINISTERIO DA ,
As benfeitorias sdo consideradas MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
todas as edificacbes erguidas no s DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA €
terreno do titular que tem por HUMANO
fim evitar a perda, destruicdo ou
deterioragdo das coisas. A Cer-
tiddo de Benfeitorias é o docu- ]
mento por meio do qual o Estado , MINISTERIO MINISTERIO DAS
da certeza quanto as caracteristi- M”}'AISTTEER'T'OORDO DA JUSTICA OBSQ;?XB':'CAS
- @ e}
cas fisicas e de uso de qualquer SENSAP E ASSUNTOS E RECURSOS
imével no municipio de Maputo. RELIGIOSOS HIDRICOS
O documento é importante para
aqueles que possuem edificios em lotes antigos que foram
alienados pelo Estado como resultado da Independéncia Na- VNGB
cional de 1975. : TERRA, MINISTERIO DOS
. o P . MINISTERIO DA AMBIENTE E TRANSPORTES E
Apbs a sybm|s§aq do pedido, é analisado o processo e mar- SAUDE DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
cada a visita técnica pelos fiscais ao local da obra no prazo RURAL
de 30 dias, para um estudo preliminar de acordo com os ele-
mentos mencionados no pedido. No acto da visita é elabo-
rado um parecer para aprovacao do pedido da certiddo, e a
seguir comunicado ao Requerente da necessidade de paga- EXEMPLO DE UM AGUAS DA
mento de taxas. Nota de que a conta Unica de receitas e for- DOCUMENTO TG ELECTRICIDADE
necida em detalhe na Nota comunicativa. Apés o pagamento DE TITULO DE MAPUTO DE MOCAMBIQUE
e emitido um recibo pela Reparticdo de Financas que regista PROPRIEDADE
e averba no sistema. A emissdo da Certiddo de benfeitorias e
emitida com base no comprovativo de pagamento averbado
pela contabilidade. CRITERIOS PARA )
BMISSA FORMULARI .
Muitos ocupam e vivem legitimamente em seus edificios, DSEUPED.E%BE UNOICO E’ARA& ADMINISTRAGAO
mas ndo possuem o titulo oficial de propriedade. H& tam- APROVAGAO DE TRAMITES NA N‘E(S:'T%%;?E
bém o caso daqueles que constroem apenas uma estrutura PROJECTO DE bMOTC

e precisam certificar sua existéncia para obter o titulo.

Como a licenca de utilizacdo, a Certidao de Benfeitorias per-
mite que o cidadao se apresente ao DCT/RCL para obter seu
titulo de propriedade, que deve posteriormente registar na
Conservatoria do Registo Predial.

Em termos gerais, o processo inclui passos em relacdo a (i)
verificagdo do numero do processo- -mae (que pode ser di-
ficil de encontrar devido a idade do lote), (ii) verificacdo e/
ou levantamento dos planos arquitecténicos do edificio e

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UM

(iiii) visita a propriedade para avaliar sua estabilidade fisica e Exﬁ\"\ggﬁﬂDAE;O'\"A EXEMPLO DE DOCUMENTO
possiveis condi¢des em que a seguranca e a salde humana UMA MEMORIA DE APROVACAO
odem ser ameacadas FIROITOA EARA DESCRITIVA DE PROJECTO DE
P ¢ ' ISR ARQUITECTURA
O municipio de Maputo recomenda que todos os proprie-
tarios mantenham todos os documentos de concessdo dos
seus edificios em local seguro e apresentem-nos como parte EXEMPLO EXEMPLO DE
deste pedido. Isso pode facilitar muito o trabalho e reduzir DE NOTA DE UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE EXEMPLO DE UMA
tempo e custos. UM PEDIDO DE PROJECTg PARA PLANTA A ESCALA
. . . - DE LOCALIZAGAO
Clique em qualquer caixa numerada no mapa para obter in- APROVACAO POR R A ¢
formacdes sobre o passo ao qual ela corresponde, e os pro- el
cessos que la ocorrem.
REQUISITOS EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
Apresentacdo do pedido; anexar a Licenca de Utilizacdo e a TOP%%T\;\F'CA TOP%%T\;\F'CA
Certiddo do Registo Predial. IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na . N ;
¢ g deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

todos os documentos para A . " .
el qual ele é notificado de uma agdo que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
PR M deve pagar uma multa.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 1 — PREPARACAO DE DOCUMENTACAO
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Convencao

<|

1
3
2

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

oRila

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

-

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Com base nas informag¢des ob-
tidas no processo de pedido de
informacdo, o Requerente do
projecto [1] relne o conjunto
completo de desenhos e docu-
mentos de apoio sobre o projec-
to de arquitectura. Os documen-
tos sdo incorporados em uma
pasta para serem entregues a
Secretaria-geral do DLC.

REQUISITOS

Para um processamento correcto do projecto de arquitectu-
ra, os desenhos e documentos mencionados acima sdo os
seguintes:

1. Formulario Unico em duplicado (veja link abaixo).
2. Fotocdpia da licenca de utilizagao.

3. Titulo de propriedade ou certidao.
4

Quando se trate de regime de propriedade horizontal ou
outra forma de condominio, o projecto deve ainda incluir
o seguinte: (i) a descriminagao das varias frac¢cdes auto-
nomas, e (ii) a descriminacdo das partes comuns.

PASTAS

Por forma a facilitar o manuseamento dos projectos subme-
tidos a apreciacdo da DLC, recomenda-se a todos os muni-
cipes, técnicos e ao publico em geral para que no acto da
submissdo dos documentos, incluindo planos, os mesmos
devem conter todas as paginas assinadas pelo técnico res-
ponsavel e devidamente dobrados em formato A4, e coloca-
das numa pasta de arquivo com dois furos ou encadernados
(veja o link a direita).

CUSTO

A fim de garantir apenas a entrada de processos devidamen-
te preparados e, assim, evitar perdas de tempo valioso, o
municipio de Maputo adoptou a cobranga de uma taxa de
processamento de 250,00Mt. E necessario pagar taxas dife-
rentes se for um edificio habitacional do que um edificio de
comércio, indUstria ou armazenamento.

Além disso, as taxas para obter a Certiddo de Benfeitorias
serdo para todos os casos de MZM 75.00/m2

NOTA IMPORTANTE

Os documentos devem vir inseridos em uma pasta que se-
gue o modelo exibido no link que aparece a esquerda.
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MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVCALSQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
M'N'SSIISFS'EO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICAQC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ffgéo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-

tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

S—

<+

)

Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e
retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSO 2 — SUBMISSAO DE PASTAS DO PEDIDO E VERIFICA-
CAO DA INFORMACAO SUBMETIDA

SECRETARIA GERAL

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

oRila

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Uma vez que a pasta tenha sido
reunida de acordo com os cri-
térios estabelecidos no passo
anterior e com as informacdes
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necessarias, o Requerente deve-
ra comparecer ao gabinete da Se- MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
cretaria-geral do DLEZ para iniciar CULTURA E EDUCACAO E INBUSTRIAE
0 processo de revisdo do projec- TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
to de arquitectura. HUMANO
ATENDIMENTO AO
PUBL|C0 . MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
Havendo necessidade de dar resposta ao alto volume do INTERIOR E ASSUNTOS HABITACAO
. . SENSAP E RECURSOS
expediente que entra no Departamento, o atendimento ao RELIGIOSOS HIDRICOS
publico é das 7H30 as 15H30, de Segunda-feira, quarta e Sex-
ta-feira, coincide com os dias de visita ao campo.
PROCESSO MINISTERIO DA )
VNS TERRA, MINISTERIO DOS
, . ) , ) : AMBIENTE E TRANSPORTES E
1. Em circunstancias normais, o Requerente serd atendido SAUDE DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES
por um técnico profissional pertencente ao Secretaria- RURAL
-geral [2]. Este técnico verifica se o envio inclui todos os
documentos necessarios para processar adequadamen-
te o pedido. O técnico pode exercer seus critérios para EXEMPLO DE UM AGUAS DA
aceitar ou rejeitar a entrada do pedido na DLC. No en- DOCUMENTO TG ELECTRICIDADE
s ; i A1 fcex DE TITULO DE DE MOGAMBIQUE
tanto, a decisdo geralmente inclui a analise da submissdo ORI MAPUTO
com o Chefe de departamento [2.1].
2. Se a submissao é aceitavel para ser processada, o técni-
co instrui o Requerente a passar para Contabilidade [2.2] CRITERIOS PARA ’
para o pagamento de uma taxa de processamento do SUBMISSAO [FORMULARIO ADMINISTRAGAO
: . ’ i X DE PEDIDO DE UNICO PARA OS NG AL
seu pedido, um procedimento que é executado imedia- APROVAGAO DE TRAMITES NA e
tamente. O Requerente retorna com taldo de pagamento PROJECTO DE bmoTC
P - o . ARQUITECTURA
e o técnico profissional [2] atribui o nUmero de registo de
entrada (incluindo o registo informatico).
3. No entanto, é geralmenteNO caso, dgwdo a |d~ade do edi- EXEMPLG! DE UM EXEMPLO DE UM EXEMPLO DE UM
ficio, que o Requerente ndo tem a informac&o ou que a DOCUMENTO DE DOCUIMIENE CERTIDAO DE
i i g DUAT DE TERMO DE BENFEITORIAS
Secretaria-geral tem duvidas sobre o nimero do proces- RESPONSABILIDADE
so-mde e/ou titulo originalmente entregue ao Requeren-
te pelo municipio quando atribuido seu edificio. Nesse
caso, a Unica maneira € realizar a verificacdo nos arqui- EXEMPLO DE UM
vos do DLC e do DCT/RCL. Uma assistente administrativa EXEMPLO DE UMA EXEMPLO DE DOCUMENTO
. . S . INFORMAGAO - X
[2.3] regista acto no livro de actividades e encaminha as UMA MEMORIA DE APROVACAO
; PROPOSTA PARA DESCRITIVA DE PROJECTO DE
pastas para a Arquivo/DLC ou para DCT/RCL para uma DEMOLICAO )
L ARQUITECTURA
resolucdo.
4. No caso de a Secretaria-geral ndo ter duvidas sobre os Lo
- EXEMPLO DE
documenFqs aE)resentados pelo. Requerente, ele trans DE NOTA DE UANGTADE EMPLO DE UMA
fere a solicitagdo ao DF/RF para instruir o processo. Um DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE
. . . : , : UM PEDIDO DE PROJECTG PARA PLANTA A ESCALA
assstgnte admlnlstra'glvo [2.3] insere 0 numero no livro APROVACAO POR NS BECARINES DE LOCALIZAGAO
de registo da Secretaria-geral. Posteriormente, 0 mesmo DUAT E ASSINATURA
funcionario encaminha a pasta para a Arquivo/DLC para
0 proximo passo.
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
CUSTO DO PROCESSO UMABLANDA UMABLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
Afim de garantir apenas a entrada de processos devidamen- com cwom
te preparados e, assim, evitar perdas de tempo valioso, a LA LA

Cidade de Maputo adoptou a cobranca de uma taxa de pro-
cessamento de 250,00Mt

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASS0 3 — AN EXACAO DE TODAS AS INFORMACOES RELATI-
VAS A PARCELA QUE ESTAO NO ARQUIVO DO MUNICIPIO

o
<
4
w
©
<
E
=
w
3
Q
w
"

ARQUIVO

DE TERRAS
RCL

CADASTRO

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a '

NS RRRE N

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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Para tomar uma decisdo infor-
mada sobre o pedido de certidao
de benfeitorias, o municipio deve
analisa-lo no contexto de todas
as intervencdes que ocorreram
no local. Por isto, toda a informa-
¢do que repousa no arquivo refe-
rente a parcela em que o edificio
esta localizado é recuperada do
arquivo do DLC e anexada a nova
submissdo. Desta forma, a série
histérica de eventos que ocorre-
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ram na parcela também é assegurada. Esta tarefa é da res-

ponsabilidade do Arquivo/DLC.
PROCESSO

1. Um assistente do Arquivo/DLC [3] recebe a pasta com a
nova submissdo e executa a nota no livro de entrada e

saida de documentos.

2. O técnico encarregado do arquivo [3.1] recebe a pasta.
Com base no enderego fisico do local, determina o nu-
mero e localiza¢do do processo mae (onde reside toda a

informacdo histérica do local).

3. O processo mae é removido da prateleira e anexada ao
expediente com a nova intervencgao [3.2*]. Um assistente
administrativo [3] insere o nimero no livro de registo do
Arquivo/DLC. Posteriormente, o mesmo técnico encami-
nha a pasta para a DCT/RCL para o préximo passo.

NOTA IMPORTANTE

Quando se trata de interven¢des em locais antigos (consti-
tuidos antes de 1980), é necessario deslocar-se ao edificio
central do municipio, que é onde o arquivo central esta lo-

calizado.

TEMPO DE DURACAO DESTE PASSO

A duragdo desse processo depende de dois factores:

Se a propriedade em questdo foi criada antes de 1980, a pas-
ta estara localizada no prédio principal do Conselho Munici-

pal, ou;

Se a propriedade foi construida depois de 1980, a pasta esta-

ra localizada no gabinete do DLC.

No primeiro caso, este passo pode durar até (10) dez dias,
porque um funcionario do DLC deve deslocar-se até ao pré-
dio principal. Como os recursos sdo escassos, o departamen-
to espera que 0s processos se acumulem por uma semana
ou duas, a fim de subtrair varios processos em uma unica
viagem. No segundo caso, o passo dura (2) dos dias

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

ARQUITECTURA

MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVCALSQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
M'N'SSIISFS'EO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICAQC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ffgéo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-

tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

retorna com o fruto da agao (completo)

)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.



PASSO 4 — CONSULTA DO PROCESSO DE FORAL E VERIFICA-
CAO DOS DIREITOS DE USO E APROVEITAMENTO DA TERRA

Convencao
Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
1 construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticdo) e que correspon-
deahomem.
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Refere-se a uma posicao administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posigao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informagao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

oe

Comunicagdo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagdo, e encamina-se a D.
‘Adj,, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniéo do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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1.

Para atender ao pedido do Re-
querente, o municipio deve ve-
rificar a legitimidade do edificio
€ do Requerente esta fazendo o
pedido. O municipio ndo esta au-
torizado a agir sem que esta con-
dicdo seja cumprida. Esta tarefa
é da responsabilidade da Depar-
tamento de Cadastro de Terras/
RCL

PROCESSO

Uma funcionaria administrativa [4] recebe o arquivo, re-
gista a entrada no livro de actividades do Departamento
e passa ao técnico profissional responsavel [4.1]. O téc-
nico profissional revisa o nimero do processo e o titulo
da propriedade e da continuidade ao arquivo para a DF/
RF [5].

No caso de lotes novos que tenham sido atribuidos pela
primeira vez um DUAT, o técnico profissional, determina
se é legitimo e estd actualizado. Neste caso, envia ao DF/
RF [5] para efeitos do pedido.

Quando haja duvidas sobre o DUAT ou do ndimero de
processo, o técnico profissional, directamente ou através
de outra profissional de apoio [4.2], faz uma consulta ao
banco de dados do DCT/RCL. Hoje, o banco de dados ndo
é actualizado em tempo real e podem ter ocorrido alte-
racdes que ndo foram registadas digitalmente. Portanto,
o técnico profissional desloca-se ao gabinete do DCT/RCL
para consultar os arquivos fisicos deste departamento
[4.3].

Enquanto a revisdo do processo de foral é feita, o expe-
diente é enviado para a DF/RF [5] para instruir o proces-
so. Quando o processo de foral é verificado, a profissio-
nal atribui nimero de processo e envia para DF/RF para
ser anexado ao expediente.

TEMPO DE DURACAO DESTE PASSO

Este processo dura 7 dias Uteis quando é necessaria uma
visita ao DCT/RCL e 3 dias quando a visita ndo é necessaria
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MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVCALSQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
M'N'SSIISFS'EO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICAQC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ffgéo
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Informagéo proposta com
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenga de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizago).

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-

tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

S—

<+

)

Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e
retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSOS 5 (E 6) — LEVANTAMENTO DAS INFRAESTRUTURAS E
DESCRICAO DAS BENFEITORIAS

SECRETARIA GERAL

ARQUIVO

COMUNICAR O REQUERENTE FACA

4 U LEVANTAMENTO DAS

INFRAESTRUTURAS EM FORMATO
FISICO E DIGITAL INCLUINDO A
DESCRICAO DAS BENFEITORIAS

DE TERRAS

CADASTRO

COMUNICAR AO REQUERENTE A
APROVACAO DO PEDIDO E A
NECESSIDADE DE PAGAMENTO

5 DAS TAXAS DEVIDAS A
CONTABILIDADE E ENVIAR O PCA
I SC (ARQUIVAR).

Convencao

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

ica i 8 e . - Comunicagdo como o valor a v A - ReA
Refere-se a uma posigéo profissional que também ocupa a Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o Toea de ieonea do wiiivacho,  REfer€-S€ a UMa comunicagdo positiva para o solicitante

lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon- trabalho analitico dos projetos. incluindo a licenca de na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser

utilizago, e encamina-se a D. A
de a uma mulher. Adi, para despacho. anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

Refere-se ao processo conhecido como 'informagao VERIFICAGAODA  Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para  VERACIDADE DO deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
instancias superiores do governo municipal. DUAT

I <] Rl
EN| Col | —
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Este é o processo mais impor-
tante para obter a Certiddo de
Benfeitorias no municipio de
Maputo. Neste, as caracteristicas
formais, funcionais, volumétricas
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e outras do projecto sao certifica-
das pelo municipio. A tarefa é da . MINISTERIO DA ,
responsabilidade da DF/RF. Mlcl\ﬂ,s}iﬁgEA EDUCACAO E M,',\’,\gSL'JTSETRFiloAEA
TURISMO DESENVOLVIMENTO COMERCIO
PROCESSO HUMANO
1. Um assistente adminis-
trativo [5] recebe o expediente do processo anterior. Re- ]
gista-se no livro de actividades do Departamento e segue . MINISTERIO MINISTERIO DAS
para o chefe [5.1]. MINISTERIO DO DA JUSTICA OBRAS PUBLICAS
INTERIOR S CSUNTOR HABITACAO

2. A chefe verifica o pedido e designa um técnico profissio- SENSAP RELIGIOSOS E RECURSOS
nal [5.2] para realizar uma avaliacio abrangente do pe- Al AEeE
dido do ponto de vista arquitectonico e sua inser¢ao no
contexto urbano. Essa avaliacdo necessariamente signifi-
ca fazer uma visita ao local onde estdo localizadas as me- MINISTERIO DA
Ihorias que o Requerente deseja que sejam certificadas MINISTERIO DA TERRA, MINISTERIO DOS
para serem tituladas posteriormente. SAUDE AMBIENTE E TRANSPORTES E

DESENVOLVIMENTO COMUNICACOES

3. Em muitos casos, o Requerente ndo possui um plano ou RURAL
documento que descreva as melhorias construidas na
terra, o que é o elemento essencial do processo. Neste
caso, o técnico profissional prepara uma Nota de comu-
nicagdo para o Requerente, explicando a necessidade 2AUALD PIS LY AGUAS DA
de realizar um levantamento das estruturas e uma BS%%LES‘TD% REGIAO DE DEE",fA(gR'C'DADE

o : P CAMBIQUE
descricao detalhada. Isso deve ser feito por um técni- PROPRIEDADE MAPUTO
co profissional competente.

4. Uma vez realizado o levantamento e a descricdo das
benfeitorias, o Requerente volta a Secretaria-geral. Um CRITERIOS PARA
técnico profissional [6.1] recebe o expediente do proces- SUBMISSAO _FORMULARIO ADMINISTRACAO
so anterior. Este pode exercer o seu critério de andlise DE PEDIDO DE UNICO PARA OS NACIONAL DE
para aceitar ou rejeitar a entrada do pedido na DLC. No Agng\gé%oD'EE TR’B“,('/:I)ETSCNA ESTRADAS
entanto, a decisdo geralmente inclui a andlise da submis- ARQUITECTURA
sdo com o Chefe de departamento [6.1] e geralmente é
aceitavel.

5. Se a submissao for aceitavel para ser processada, o téc- S a e EXEMPLO DE UM a0
nico profissional passa as pastas para a assistente admi- DOCUMENTO DE DOCUMENTO CERTIDAO DE
nistrativa, que regista no livro de actividades do Departa- DUAT REEE(;I—I\IIESXI\QIE)IEI)D/%EDE BENFEITORIAS
mento e segue para DF/RF.

6. Uma assistente administrativa [5] recebe o expediente,
regista no livro de actividades do Departamento e segue
para técnico profissional encarregado de fazer a visita EXEMPLO DE UMA EXEMPLO DE UM
[5.2]. O técnico profissional, com o chefe [5.1], determi- INFORMACAO Ui;(f\'\,CAF’EL,\?O%EIA D[é%g'\oﬂ\EANT/go
nam se os planos e a descri¢do sdo aceitaveis, e se forem, PROPOSTA PARA DESCRITIVA OF PROJECTS o
eles programam e realizam a visita. DEMOLICAO ARQUITECTURA

7. Uma vez feita a visita e verificada a veracidade dos planos
e a descricdo, o técnico profissional emite uma nota de
aprovagéo do pedido e a necessidade de pagamento IR EXEMPLO DE
das taxas correspondentes, e o Chefe assina com seu SRR ) B Sl Be EXEMPLO DE UMA
visto. Encaminha as pastas com nota ao despacho do Di- UM PEDIDO DE PROJECTO PARA FLARTIA G B L
rector Adjunto para o seguinte processo. Uma assistente APROVACAO POR EFEEQ;?; ACT*LRF&/'BO DE LOCALIZAGAO
administrativa [5] regista a saida no livro de actividades e DUAT
leva as pastas ao despacho para seguinte passo

EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
oM oM
IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciagao
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

. Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

LELE PR Refere-se a uma comunicagao negativa ao solicitante na
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma diregao com

4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e

retorna com o fruto da agao (completo)

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a préxima etapa. Se refiere um processo que flui em uma direcéo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)
Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0
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PASSO 7 — REVISAO DAS PROPOSTAS DE DECISAO DO DF/RF
E ACTUACAO OFICIAL DO DIRECTOR ADJUNTO
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CADASTRO
DE TERRAS

Convencao
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Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

[4

COMUNICAR AO REQUERENTE A

APROVAGAO DO PEDIDO E A
NECESSIDADE DE PAGAMENTO
_0_ DAS TAXAS DEVIDAS A

NS RRRE N

\>""] | CONTABILIDADE E ENVIAR O PCA| [
SC (ARQUIVAR).

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj, para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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PROCESSO

Como responsavel pela assina-
tura das Certiddes de Benfeito-
rias no municipio de Maputo,
as decisdes do Director Adjunto
baseiam-se nas acc¢bes e pro-
postas do DF/RF. Este intervém
neste acto quando as decisGes
encaminhadas ao seu gabinete
ndo atendem aos requisitos da
Lei, ou sua intervencado é expres-
samente solicitada pela chefe da
RF.

1. O expediente é recebido pelo assistente administrativo
do Director [7], que regista no livro de actividades da Di-
reccdo e segue para o despacho. O Director Adjunto [7.1]
pode devolver o expediente a DF/RF, caso ndo concorde
com o conteldo ou decisdo proposta.

2. NocasodalP, o Director Adjunto assina o documento, re-
torna ao seu assistente [7], que o envia a Secretaria-geral
para o seguinte passo (8)
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MINISTERIO DA CIN o] MINISTERIO DA
CULTURA E DEEEDBEJVC?SQACQNET INDUSTRIA E
TURISMO SES © COMERCIO
HUMANO
. MINISTERIO DAS
MINISTERIO DO AT OBRAS PUBLICAS
INTERIOR ST HABITACAO
SENSAP e E RECURSOS
HIDRICOS
MINISTERIO DA
; TERRA, MINISTERIO DOS
MlleS/ISFSEO oG AMBIENTE E TRANSPORTES E
DESENVOLVIMENTO COMUNICACC)ES
RURAL
EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO QSGUI};% DD‘E ELECTRICIDADE
DE TITULO DE AR DE MOCAMBIQUE
PROPRIEDADE
CRITERIOS PARA
SUBMISSAOQ FORMULARIO &
DE PEDIDO DE UNICO PARA 0S Amgl\‘(')ﬂ/ff%?o
APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
PlR,\gfoRs%%ﬁ N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE ?Eim?kaggcup\’\f:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio T
todos os documentos para
REGULARIGAO (multas,
tasa de licenca de
construgéo a obrar, tasa
de licenca de utilizagao).

diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser
acordado internamente.

Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para
concluir a proxima etapa.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante
para que ele tome as medidas corretivas do caso

Refere-se a uma comunicagdo negativa ao solicitante na
qual ele é notificado de uma acao que viola os regulamen-
tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele
deve pagar uma multa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
na através dele para a continuidade da préxima etapa.

S—

<+

Refere-se a um processo que flui em una direcdo com uma
deciséo POSITIVA e encaminha-se a siguente passo.

Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
uma decisdo NEGATIVA em busca de uma acao (vazia) e
retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.
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PASSOS 8 (E 9) — COMUNICACAO E FORMALIZACAO DE DE-
CISOES FINAIS E INSTRUCOES SOBRE PASSOS SEGUINTES

SECRETARIA GERAL
JANELA

ARQUIVO

CONTA-

BILIDADE

Convencao

Rkl

Refer-se ao municipe ou ao requerente de uma licenga de
construgao.

Refere-se a uma posicao profissional que também ocupa a
lideranca de uma divisao (ou reparticao) e que correspon-
de a uma mulher.

Refere-se a uma posigao profissional que também ocupa a
lideranca de uma diviséo (ou reparticdo) e que correspon-
de a homem.

oRila

Refere-se a uma posicdo administrativa ou de suporte
para processos técnicos.

Refere-se a uma posicao profissional ou técnica que faz o
trabalho analitico dos projetos.

Refere-se ao processo conhecido como 'informacao
proposta’ e que consiste na elevacao de uma decisao para
instancias superiores do governo municipal.

Comunicagéo como o valor a
taxa de licenca de utilizago,
incluindo a licenga de
utilizagéo, & encamina-se a D.
Adj., para despacho.

VERIFICAGAO DA
VERACIDADE DO
DUAT

Refere-se a um processo no qual uma reuniao do solici-
tante pode ocorrer com um profissional para esclarecer ou
discutir qualquer modificagdo do projeto.

Refere-se a uma comunicagao positiva para o solicitante
na qual ele é instruido sobre os requisitos que devem ser
anexados para obter o documento que é do caso.

Refere-se a uma falta ou inconsisténcia no projeto que
deve ser resolvida antes de dar continuidade a ela.
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O processo de Certiddo

feitorias culmina com o passo
em que 0 municipio comunica ao

Requerente as decisbes

respeito de sua solicitacdo e o ins-

de Ben-

finais a
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true sobre os passos a seguir. Esse
rocesso é de responsabilidade da , MINISTERIO DA ,
gecretaria— eral P MINISTERIO DA EDUCACAO E MINISTERIO DA
Sl CULTURAE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA E
TURISMO COMERCIO
PROCESSO HUMANO
1. O expediente é recebido na Secretaria-geral por sua as-
sistente administrativa [8], que regista o acto no livro de )
actividades e encaminha ao funcionario [8.1] que fica en- . MINISTERIO MINISTERIO DAS
carregado de comunicar ao Requerente para que ele se M”}‘AISTTEERR"OORDO DA JUSTICA OBSQ;?XB%AS
aproxime a DF/RF para se notificar [8.1] e receber instru- E ASSUNTOS &
y L SENSAP ol esos E RECURSOS
¢des sobre os proximos passos. HIDRICOS
2. O Requerente [8.1], ao momento de se-notificar, deve-
ré se dirigir a Contabilidade e realizar o pagamento das
taxas [8.2]. Isso se faz no mesmo edificio da DLC e ndo MINISTERIO DA )
tem grandes impactos na dura¢do do processo. Uma vez MINISTERIO DA TERRA, MINISTERIO DOS
efectuado o pagamento, o Requerente retorna a Secreta- SAUDE AMBIENTE E gg’:ﬂ’\‘jﬁgiﬁgé
ria-geral, entrega o comprovante de pagamento e recebe Rl e ¢
0 arquivo com o original da Certiddo de Benfeitorias.
3. Apos entrega ao Requerente, o técnico profissional da
Secretaria-geral [8.1] faz uma cépia dos documentos
emitidos pela DF/RF, anexa ao expediente, passa para o E)SE'O\ACPLIJ-I\O/IEDNET%M AGUAS DA ELECTRICIDADE
assistente administrativo [8], que o regista no livro de ac- DE TITULO DE REGIAO DE DE MOCAMBIQUE
tividades e encaminha ao Arquivo/DLC, para localizagdo PROPRIEDADE MAPUTO
em seu respectivo lugar [9].
FIM DO PROCESSO DE EXPEDICAO DE CRITERIOS PARA -
- DE PEDIDO DE UNICO PARA OS Amgl\‘(')ﬂ;fgéo
CERTIDAO DE BENFEITORIAS APROVACAO DE TRAMITES NA ESTRADAS
PROJECTO DE DMOTC

ARQUITECTURA

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO DE
DUAT

EXEMPLO DE UM
DOCUMENTO
DE TERMO DE

RESPONSABILIDADE

EXEMPLO DE UM
CERTIDAO DE
BENFEITORIAS

EXEMPLO DE UMA

EXEMPLO DE UM

X EXEMPLO DE DOCUMENTO
P'R’\(‘D?ORS'\?;\%&% N UMA MEMORIA DE APROVACAO
DEMOLI(;AO DESCRITIVA DE PROJECTO DE
ARQUITECTURA
DEXI\%ATPALODE EXEMPLO DE
UMA NOTA DE
DEFERIMENTO DE SOLICITAGAO DE E)Eihl\ﬂl?kaggCUA’\I{l:
UM PEDIDO DE PROJECTO PARA y
APROVACAO POR EFEITOS DE CARIMBO DE LOCALIZACAO
DUAT E ASSINATURA
EXEMPLO DE EXEMPLO DE
UMA PLANTA UMA PLANTA
TOPOGRAFICA TOPOGRAFICA
CcOM CcOM
IMPLANTACAO IMPLANTACAO

Refere-se a um aspecto do projeto sobre o qual existe uma apreciacio I o Refere-se auma comunicacio negativa ao solicitante na _> Refgr?-se a um processo que fluiem una direcado com uma
diferente entre duas divisdes do departamento e que deve ser Rt iyieisll  qual ele é notificado de uma agao que viola os regulamen- Ced2oROSITVAEencaninhaseakiolentepasse;
acordado internamente. m':f:; 'f::f:'.d;‘asa tos de construcdo, que deve ser sanada e sobre a qual ele

o deve pagar uma multa. Refere-se a um processo que flui em uma dire¢do com
Refere-se a uma decisao positiva que permite enviar o projeto para 4—’ uma decisdo NEGATIVA em busca de uma agdo (vazia) e

concluir a proxima etapa.

Se refiere um processo que flui em uma diregdo em busca
de uma acgdo (vacio) e regresa com o fruto da agéo (lleno)

retorna com o fruto da agao (completo)

Representa o final do processo no nivel do DUC. Corre-
sponde a0 momento em que o processo é depositado no
arquivo.

Refere-se a uma decisao negativa que, no final, atinge o solicitante

3 3 Refere-se a um processo que flui em uma diregéo e retor-
para que ele tome as medidas corretivas do caso

na através dele para a continuidade da préxima etapa.

SO0

)
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Tl AN ECIERES PIE -
OUTRAS INSTITUICOES

A nova Postura sobre Construgdes e EdificacBes do
Municipio de Maputo (PCEM), aprovada através da
Resolu¢do 76/AM/2017, de 19 de Junho, introduziu im-
portantes modificaces na obtencdo das Licencas de
Construcdo, no que diz respeito ao pedido de consulta
a outras Entidades publicas intervenientes no proces-
so das Licencas de Construcdo.

O licenciamento dos edificios de grande impacto, aon-

de se prevé aglomerados populacionais e criacdo de

novos centros com a probabilidade de surgimento de

novas viagens de transportes origem e destino, como
sdo os casos de estabelecimentos industriais, hoteleiros, grandes estabelecimen-
tos, recintos de espectaculos, desportivos, divertimentos publicos, estabeleci-
mento hospitalar, estabelecimento educacional, bem como, prédios acima de dez
(10) pisos, e a ocupacdo em zonas protegidas e de patrimonio nacional cultural é
sujeita a emissdo de um “Parecer” das instituicBes publicas que superintendem a
area de actividade.

Esta questdo, tem suscitado debates a nivel dos intervenientes no processo da
expedicdo das licengas pelo facto de constituir mais um procedimento que pro-
longa o periodo de espera do municipe na obtencdo da licenga de construcao.
Note que o Processo para obtencdo da licenca de construcdo obedece a etapas
bem definidas na legislagcao em vigor, sendo na fase da aprovag¢do do projecto em
que a Entidade Licenciadora, notifica ao Requerente, a apresentacao dos projec-
tos complementares e os respectivos pareceres favoraveis, nesta fase o processo
podera demorar trinta (30) dias para aprovacao.

A presente analise versa sobre o Processo de Obtencdo de Licencas de Constru-
¢do, mormente, a etapa sobre a aprovagdo dos projectos complementares, des-
crito no capitulo dois e trés, assenta em algumas recomendagdes para a simplifi-
cac¢do dos procedimentos e a reducdo do tempo na tramitag¢ao do licenciamento.
Aborda-se a fungdo dos pareceres, sua caracteriza¢do e importancia. Mais ainda,
é abordada a questdo sobre a inspec¢do nas obras e no capitulo seis, descreve a
componente da tramitacdo da Licenca de Utilizacdo, etapa esta do processo de
licenciamento que consiste na obtencao de autorizagao do Conselho Municipal da
Cidade de Maputo, para a ocupacdo ou utilizacdo do imével. No capitulo sete, o
documento faz a descricdo sobre a etapa do processo de licenciamento aonde se
desenvolve e obten¢do da Certiddo de benfeitorias documento necessario para
o registo predial do imével de acordo com a Postura sobre Edificagdes e Constru-
¢des de Obras Particulares no Conselho Autarquico de Maputo.

ASPECTOS GERAIS

Conforme observado na pagina 18, o processo de licenciamento de construgao
esta subdividido em 4 etapas, sdo:

1. O pedido da informacao prévia (facultativa);
2. O pedido de licenciamento de construcdo; isso inclui

2.1. O pedido de aprovacdo de projecto de arquitectura

2.2. O pedido de aprovacdo de projectos complementares e de licenca de
construgao;

3. O pedido de vistoria e licenga de utilizacao; e
4. O pedido de certiddo de benfeitorias.

E na segunda etapa, ap6s a aprovacdo do projecto de arquitectura, onde se emite
uma Nota de Comunicagdo da aprovagao do projecto; solicitando ao Requerente
para juntar ao processo, 0s projectos complementares; que incluem;

1. Os projectos de estabilidade;
2. Projecto das redes privativas de abastecimento de agua e saneamento

3. O projecto das instala¢Ges electromecanicas de transporte de pessoas e mer-
cadorias, se for aplicavel;



PROCESSO

PASSO 5 — REVISAO ABRANGENTE DO PROJECTO DE ARQUITECTURA,
ESTUDOS COMPLEMENTARES, PARECERES, E PROPOSTA DE DECISAO
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SECRETARIA GERAL
T

'DEPROJECTO PARA CARMBO

O termo de responsabilidade;

5. Os pareceres favoraveis das instituicdes que supe-
rintendem a area de actividade e das empreitas de
servigos publicos;

6. As taxas para o pagamento da emissdo da Licenca de
Construcado.

O parecer é solicitado a todos os 6rgaos de tutela conces-
sionarios do servico publico, (dguas e energia, telecomunica-
¢des, gas), incumbindo ao Requerente as diligéncias neces-
sarias a sua apresentacao no acto de aprovagao da Licenca
de construcdo, segundo a regra, consagrada no artigo 17, “
Das edificagdes destinadas ao trabalho”.

a. O n° 1 do artigo 18, prevé que todas as edificacdes des-
tinadas a Educacdo e Saude deverdo atender as normas
técnicas e disposic¢Bes legais especificas. Devendo a soli-
citacdo para o Licenciamento de Construgdo ser acompa-
nhada de um parecer favoravel da instituicdo de tutela.

b. O artigo 19, estabelece que as edificacBes destinadas a
empreendimentos turisticos, como hospedagem e res-
tauragdo, deverdo observar as normas especificas e téc-
nicas aprovadas a nivel central, devendo ser apresentado
um parecer favoravel e obedecer as prescri¢cdes defini-
das pelo Conselho Municipal.

c. O artigo 56, al. b), prevé para o projecto e instalagdo de
canalizacdo preventiva contra o incéndio um parecer fa-
voravel da instituicdo de tutela.

d. Excepcionam, logo, os pareceres para as zonas conside-
radas de patriménio cultural de caracter obrigatério e
vinculativos e a sua observancia é imperiosa pelo Muni-
cipio, sem o qual o Municipio obsta a emissao da Licenca
de Construgdo.

Os pareceres comummente solicitados em todas categorias
de edificacBes sdo: o parecer das aguas, expedidos pela Em-
presa Aguas da Regido de Maputo; o parecer de energia, ex-
pedido pela Empresa Electricidade de Mogambique; e o por
Ultimo o parecer emitido pelo Servico Nacional de Salvacao

MinisTERIO DA CULTURA E
Turismo

Endereco: Av. 24 de Julho, Maputo
Telefone: 258-2149582

E-mail: info@micultur.gov.mz
website: www.micultur.gov.mz
MinNisTERIO DO INTERIOR
(SENSAP)

Endereco: Av. Olof Palme 46/48,
Maputo

Telefone: 258-21-303510, 320131/2
website: www.mint.gov.mz

LICA DE
MBIQUE

MinNisTERIO DA TERRA, AMBIENTE E
DEeseNvoLVIMENTO RURAL

MINISTERIO DA SAUDE

Endereco: Av. Eduardo Mondlane
1008, Maputo
Telefone: 258-1-427131/2/4

website: www.misau.gov.mz

Endereco: Av. 10 de Novembro,
Praceta 1196 N° 40, Maputo
Telefone: 258-21-303 650

website: www.mitader.gov.mz

MinNisTERIO DA EDUCACAO E
DesenvoLvimenTo HumANoO
Endereco: Av. 24 de Julho 167,
Maputo

Telefone: +258 (21) 490677
Email: |_suporte@mined.gov.mz
website: www.mined.gov.mz

MINISTERIO DOS TRANSPORTES E
COMUNICAGOES

Endereco: Av. Martires de Inhaminga
336, Maputo

Caixa postal: C.P. 276, Maputo
Telefone: 258-21-430152/5

website: www.mtc.gov.mz

MINISTERIO DA INDUSTRIA E MINISTERIO DA JUSTIGA E

CoMmERrcio AssunTos CONSTITUCIONAIS E
Endereco: Praga 25 de Junho 300, ReviGiosos
Maputo Endereco: Av. Julius Nyerere 33,

Maputo
Telefone: 258-21-491613, 490940

website: www.mjcr.gov.mz

Caixa postal: C.P. 1831, Maputo
Telefone: 258-21-343500
E-mail:infomic@mic.gov.mz
website: www.mic.gov.mz

MiNIsTERIO DOS RECURSOS
MiNERAIS E ENERGIA

MinNisTERIO DAS OBRAS PUBLICAS,
HABITAGAO E RECURSOs Hibricos
Endereco: Av. Karl Marx 606, Maputo
Caixa postal: C.P. 268, Maputo
Telefone: 258-21-430028, 429871,
428108

website: www.mophrh.gov.mz

ot
(ﬁ

Endereco: Av. Ferndo Magalhaes, 34
1° Andar, Maputo

Caixa postal: 1381, Maputo
Telefone: 258 21 314843

Linha Verde: 258 21 333861

website: www.mireme.gov.mz

ELECTRICIDADE
DE MOCAMBIQUE
E.P.

AGUAS

da REGIAO de

MAPUTO

ANE

ADMINISTRACAO NACIONAL DE ESTRADAS

Publica, com a excepgdo das residéncias habitacionais uni-
familiares.

Para além, destes pareceres, sdo ainda solicitados aos Re-
querente pareceres das Instituicdes Publicas para todas as
categorias de actividades. Importa realcar de que todas as
obras particulares para actividades especificas previstos na
PCEM, deverdo dar prévio cumprimento aos procedimentos
previstos no regime juridico da urbanizac¢do e edificacdo, de-
vendo os Requerentes solicitarem pareceres para efeitos da
expedicdo da Licenca de Construcao.

O Parecer favordvel ou parecer técnico como é designado, é o
consentimento prévio das Instituicbes Publicas que superinten-
dem a drea de actividade, traduz-se num documento que tem
como objecto a andlise de uma determinada matéria por um
orgéo especialista na drea.
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ENQUADRAMENTO JURIDICO

O Licenciamento das InstalacBes de Saude esta sujeito ao
regime juridico previsto na Lei 24/2009, de 28 de Setembro,
e o Diploma Ministerial 127/2002, aprova o Regulamento so-
bre as caracterizacao técnicas das fung¢des e instituicdes dos
Servicos Nacionais de Saude.

REQUISITOS

Os estabelecimentos de saude devem dar prévio cumpri-
mento aos procedimentos previstos no regime juridico da
urbanizacao e da edifica¢cdo, devendo o Conselho Municipal

PARECER TECNICO PARA UM ESTABLECIMENTO DE SAUDE

solicitar os pareceres:

1. Do Ministério da Saude que e a autoridade de saude pu-
blica territorialmente competente, para efeitos da verifi-
cacdo das normas legais e regulamentares aplicaveis a
unidades de salide, em matéria de higiene e salde e da;

2. Do Servico Nacional de Salvagao Publica, no que respeita
a medidas de segura contra riscos de incéndio.

O Requerente deverd submeter o pedido juntamente com
uma cépia do projecto de arquitectura submetido anterior-
mente ao Conselho Municipal, com indica¢do clara da cate-
gorizagdo que se pretende no ambito da classificacdo dos
servi¢os hospitalares. Note de que o projecto sera avaliado
por uma comissao criada pelo Ministério da Saude. Esta ob-
servara a aplicagdo das normas técnicas aplicaveis ao funcio-
namento dos estabelecimentos hospitalares.

PROCESSO

O procedimento inicia-se através da submissdo do pedido
dirigido ao Ministério da Saude através do Departamento
de Infraestruturas e Equipamento Hospitalar (DIEH), a quem
cabe a coordenacao do processo e decisdo sobre o pedido.

O DIEH cria uma comissao ad-hoc constituida por arquitec-
tos e engenheiros, que sera responsavel pela verificagdo e
andlise dos fluxos de migracdo, ventilagdo, local de depésito
de lixo sanitario, e a medida de que devem dispor as salas
de espera consoante o nimero aproximado de atendimen-
to que se pretende pelo Requerente, conforme as melhores
praticas descritas pela OMS (Guidelines OMS) e as disposi-
¢Oes previstas no Decreto 127/2002, de 31 de Julho de 2002.

Se o requerimento ndo estiver devidamente instruido o De-
partamento de Infraestruturas e Equipamento Hospitalar
podera emitir um despacho de recomendagdes, convidando
0 Requerente a corrigir ou completar o pedido.

Observadas as disposic8es legais, o DIEH, emite um parecer
técnico favoravel. O tempo de demora para a emissdo do
parecer € variavel.

LINKS IMPORTANTES

Actividade Duracdo  Legislacdo Custo MINISTERIO DA MINISTERIO )
(dias) MZM “INDUSTRIAE DA CULTURA £ R o
COMERCIO TURISMO
B o
2 ° Lei 24/2009, de
28 de Setembro
* Despacho ; il , , .
« Constituicdo da * Diploma Minis- MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
| terial 127/2002, JUSTICA SAUDE TERRAS
Aprova o
2 |« Recomendacbes 7 Regulamento N/A
ao Requerente sobre a caracte-
para completar o rizacdo técnica
pedido. das fungdes e
instituicdes dos
3 Notificacdo ao sewigos nfi\cio— N/A SENSAP
Requerente nais de saude.
4 | Emissdo de parecer N/A
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PARECER TECNICO PARA UM EMPREENDIMENTO TURISTICO

ENQUADRAMENTO JURIDICO

O Licenciamento de empreendimentos turisticos esta previs-
to no Decreto 49/2016, de 01 de Novembro de 2016, Regula-
mento que aprova empreendimentos turisticos, restauragao
e bebidas e salas de danca em articulagdo com o regime ju-
ridico da urbaniza¢do e da edificacdo. E na Direc¢do Nacio-
nal da Cultura e Turismo que sdo submetidos os pedidos de
parecer e este por sua vez intervém na analise das normas
legais aplicaveis para a categorizacdo do empreendimento
turistico.

REQUISITOS

De acordo com o regulamento em vigor a apreciacao do pe-
dido do parecer para um empreendimento turistico devera
comportar, o requerimento com todos os dados individuais
ou tratando-se de empresa a cépia da sociedade publicada
no Boletim da Republica. A copia dos projectos de arquitec-
tura submetidos ao Conselho Municipal para aprovacgdo; a
categoria e classificagdo proviséria para a instru¢do do pro-
cesso bem como a capacidade de alojamento e valor do in-
vestimento.

PROCESSO

O processo é submetido na Direccdo Nacional da Cultura
e Turismo; que remete ao Departamento de Turismo para
despacho de acordo com o Decreto 49/2016, de 01 de No-
vembro de 2016. O expediente podera demorar de 3 a 4
dias, sendo emitido um parecer favoravel e recomendacgdes
para a categorizacdo do empreendimento. Quando haja lu-
gar deferimento do pedido e emitido o parecer favoravel em
caso inverso e solicitado ao requerente alteracdes do pro-
jecto de modo a enquadrar-se na categoria pretendida pelo
requerente e posterior emissao do parecer favoravel.

LINKS IMPORTANTES

Actividade Duragao Legislacao
CIED) MINISTERIO DA MINISTERIO ,
“INDUSTRIAE AT AT MINISTERIO DA
INDUSTRIA E DA CULTURAE — e~
COMERCIO ~ TURSMO EDUCACAO
] Rquerlm.ento em N/A
duplicado;
* Artigo 18, De-
 Despacho creto 49/2016 MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
+ Recomendacdes S:rggyr%e No- JUSTIGA SAUDE TERRAS
2 para corrigir cdine X N/A
ou completar * Artigo 17, De-
o pedido si for creto 49/2016
aplicavel; de 01 de No-
Notificacdo ao Al
= Requerente; 3 dias N/A SENSAP
4 Em|sslao do Parecer 3 dias N/A
favoravel
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PARECER TECNICO PARA EDIFICACAO EM ZONAS DE PROTECCAO OU DE PA-

TRIMONIO CULTURAL

ENQUADRAMENTO JURIDICO

A Lei de protecdo cultural aprovada através da Lei 10/88, de
22 de Dezembro e a Lei 13/2009, de 25 de Fevereiro, deter-
mina a protec¢do legal dos bens materiais e imateriais do
patrimonio cultural mogambicano e a Lei 25/2009, de 25 de
Fevereiro em que o Estado aprova a classificacdo de bens
moveis quer sejam colec¢Bes ou objectos singulares que
pelo seu valor excepcional merecam protecdo especial con-
tribuindo para a realizagdo do tombo do Patriménio cultural
e o Decreto 55/2016, de 28 de Novembro que aprova o regu-
lamento sobre a gestdo dos bens culturais e imoveis.

Esta lei aplica-se aos bens de patrimoénio cultural na posse
do Estado, dos organismos do Direito publico ou de pessoas
singulares ou colectivas sem prejuizo dos direitos de pro-
priedade que couberem aos respectivos tutelares.

Sdo considerados bens imateriais sdo os bens moveis e imo-
veis que pelo seu valor arqueolégico e histoérico, bibliografi-
co, artistico e cientifico fazem parte do patriménio cultural
mocambicano. Os elementos naturais, sitios e paisagens,

protegidos por lei, ou passiveis de proteccdo em razao do

Custo
MZM

Actividade

Duracéo

Legislacao
(dias)

Requerimento em

duplicado; N/A

e Auto de vistoria
2 Parecer desfavo- 5 N/A
ravel

* Parecer desfavo-
ravel
Recomendacdes 1
e completar o
pedido

Lei 10/88, de 22
de Dezembro
de 1988, e Lei N/A
25/2009, de 25 de
Fevereiro.

Notificacdo ao

Requerente ! N/A

Parecer Favoravel
5 | Termo de compro- 10 N/A
misso

seu valor cultural beneficiam das disposi¢cBes da presente
lei.

Note de que o Plano de urbaniza¢do da zona da baixa en-
quadra uma area denominada de patriménio cultural em
que o Ministério do Turismo e Cultura através da Direc¢do
Nacional de Cultura e competente para decidir sobre as
questdes de alteracao, demolicdo e ou restruturacao de to-
das propriedades e consubstanciadas no plano.

REQUISITOS

Sdo requisitos para alteracdo, demolicdo ou quaisquer obras
de construgdo em zonas protegidas a apresenta¢do do Re-
querimento e o respectivo projecto de arquitectura e a plan-
ta de localizagdo. Caso necessario a Direc¢do Nacional de
Cultura pode solicitar o cadastro do imével.

PROCESSO

O Requerimento e submetido ao Director Nacional de Cultu-
ra e Turismo. No prazo de 5 dias e organizada uma equipe
que realiza uma visita ao local onde se pretende o projecto.
A equipe de vistoria e constituida de por arquitectos, enge-
nheiros, e técnicos de arqueologia se for necessario. Podera
ser solicitado ainda a presenca do Requerente no local para
prestar informacdes adicionais.

Apos a vistoria e de imediato elaborado um parecer tendo
em conta as o tipo de obras que possam ser realizadas e de
acordo com a categorizagdo dos imoveis na classificacdo que
e determina na legislacdo. Caso todas as condi¢des estejam
de acordo com a lei e emitido o parecer favoravel invariavel-
mente no prazo de 15 dias. Caso contrario, 0 Requerente e
notificado para completar o pedido e ou realizar altera¢des
ao projecto. Apos altera¢des e submetido o projecto para
apreciagao e emissao do parecer favoravel.

Quando se trate de um projecto em uma zona ou a classifi-
cacdo de um imodvel na classe A, ou A+, em que se trata de
bens imoveis classificados de patriménio nacional e interna-
cional, esta classificacdo ndo admite altera¢des de arquitetu-
ra, podendo ser aceitavel apenas remodela¢des. O parecer
desfavoravel e emitido para os bens classificados que ndo
admitem alterag¢des nos termos estabelecidos na Lei 10/88,
de 22 de Dezembro.

LINKS IMPORTANTES

MINISTERIO DA MINISTERIO .
—_— . MINISTERIO DA
INDUSTRIA E DA CULTURAE B =A%
COMERCIO TURISMO DLEEE
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
JUSTICA SAUDE TERRAS
SENSAP
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PARECER TECNICO PARA SERVICOS NACIONAIS DE SALVACAO PUBLICA

ENQUADRAMENTO JURIDICO

Os Servicos Nacionais de Salvagdo Publica estdo sujeitos ao
Decreto-Lei 3/2009, de 24 de Abril, que aprova a criagdo dos
Servicos Nacionais de Salvacao publica e o Diploma Ministe-
rial 95/92, de 1 de Julho, de 1992, que aprova o regulamento
sobre a instalagdo, escolha e manutengao dos extintores de
incéndios portateis em edificios, instalacdes, estabelecimen-
tos ou meios de transporte em articulagdo com o Decreto
30/2003, de 01 de Julho de 2003.

REQUISITOS

O Requerente devera juntar a memoria descritiva, e o pro-
jecto de arquitectura que se pretenda aprovado. Note de
que o Requerimento podera ser submetido pessoalmente
na SENSAP, ou tratando-se de um empreendimento turisti-
co; Industrial e comercial e submetido diretamente através
da instituicdo que superintende a area de actividade.

PROCESSO

O Requerimento devera ser submetido antes do inicio da
construcao e depois da fase final da construcdo a Direccdo
de Incéndios, onde o representante de inspecdo e vistorias
emitira um parecer. Os inspectores verificam os planos de
evacuamento, a questdo da seguranca publica e a garantia
desseguranca contra incéndios.

Actividade Duragao

(GIED)

Legislacao

Requerimento em

duplicado; A

LINKS IMPORTANTES

¢ Auto de vistoria
2 Parecer desfavo- 3 N/A
ravel

Decreto 3/2009,
de 24 de Abril em
N articulagdo com o
3 |+ Recomendagdes ! Diploma Ministe-
EEniEle rial 95/92 de 01
pedido de Julho.

e Parecer desfavo-
ravel
N/A

Notificacdo ao 1 N/A
Requerente

Parecer Favoravel
5 | Termo de compro- 10 N/A
misso

MINISTERIO DA MINISTERIO .
S e —_ MINISTERIO DA
INDUSTRIA E DA CULTURAE B e —r—as
COMERCIO TURISMO SRS
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
JUSTICA SAUDE TERRAS
SENSAP
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PARECER TECNICO PARA UM ESTABELECIMENTO ESCOLAR

ENQUADRAMENTO JURIDICO

O Licenciamento para instalagdes de infraestruturas da Edu-
cagao esta sujeito ao regime juridico previsto no Diploma Mi-
nisterial 126/94, que aprova o Regulamento do Ensino Par-
ticular. Este foi alterado pelo Diploma Ministerial 119/2014,
de 13 de Agosto, e dispde sobre as caracteristicas técnicas
dos Estabelecimentos particulares de ensino. A Lei 27/2009,
de 29 de Setembro, aprova a Lei do Ensino Superior e seu
regulamento, encontra-se previsto no Decreto 48/2010, de
11 de Novembro.

REQUISITOS

Os estabelecimentos de educac¢do devem dar prévio cumpri-
mento aos procedimentos previstos no regime juridico da

Custo
MzZM

Actividade Duracéao

(dias)

Legislacao

Diploma Minis-
terial 126/94, de
5 de Outubro,
aprova o Ensino
particular e o Di-
7 ploma Ministerial N/A
119/2014, de 13
de Agosto, aprova
a alteracdo do
Regulamento de
Ensino Particular.

A Lei 27/2009, de

Requerimento em
duplicado

* Despacho

Constituicdo da
Comissao ad-hoc

29 de Setembro,
aprova a Lei do
Ensino Superior e

favoravel

Recomendacdes Decreto 48/2010, N/A
ao Requerente de 11 de Novem-
para completar o bro estabelece o
pedido Regulamento do
Ensino Superior

Notificagdo ao N
Requerente

Emissdo de parecer TR

urbanizacdo e da edificagdo, devendo o Conselho Municipal
solicitar os pareceres:

* Do Ministério da Educag¢do que é a autoridade de educa-
¢do publica territorialmente competente, para efeitos da
verificacdo das normas legais e regulamentares aplicaveis
a unidades de educacdo;

* Do Servicos Nacional de Salvagao Publica, no que respeita
a medidas de segura contra riscos de incéndio.

O Requerente devera dar entrada do pedido do parecer
juntamente com uma cépia do projecto de arquitectura
anteriormente carimbada pelo Conselho Municipal, com a
descri¢do das salas de aulas que e pretende e o niumero de
alunos que ird comportar. Note de que o projecto sera ava-
liado por uma Comissao criada pelo Ministério da Educacgao.
Esta observara a aplicagdo das normas técnicas ao funcio-
namento dos estabelecimentos escolares. Tratando-se de
ensino superior, concretamente universidades privadas, o
procedimento esta sujeita ao pedido de parecer ao Ministé-
rio da Educagao, na Direccdo para a Coordenacao do Ensino
Superior.

PROCESSO

O procedimento inicia-se através da submissdo do pedido
dirigido ao Ministério da Educagao através do Departamen-
to de Infraestruturas e Equipamento Escolar, a quem cabe a
coordenacdo do processo e decisdo sobre o pedido.

O DIEE cria uma comissao ad-hoc constituida por arquitec-
tos e engenheiros, que sera responsavel pela verificacdo e
andlise dos fluxos, ventilagdo, local de laboratério, bibliote-
ca, espaco gimno-desportivo, depdsito de lixo sanitario, e a
medida de que devem dispor as salas de aulas consoante
o numero de alunos por cada sala. Se o requerimento nao
estiver devidamente instruido o Departamento de Infraes-
truturas e Equipamento Escolar podera emitir um despacho
de recomendac®es, convidando o Requerente a corrigir ou
completar o pedido. Observadas as disposi¢8es legais, o
DIEE, emite um parecer técnico favoravel. O tempo de de-
mora para a emissao do parecer é variavel.

LINKS IMPORTANTES

MINISTERIO DA MINISTERIO .
—_— . MINISTERIO DA
INDUSTRIA E DA CULTURAE B =A%
COMERCIO TURISMO DLEEE
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
JUSTICA SAUDE TERRAS
SENSAP
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PARECER TECNICO PARA INSTALACAO DE POSTO DE ABASTECIMENTO DE

ENQUADRAMENTO JURIDICO

O Licenciamento das instala¢8es de postos de abastecimen-
to de combustiveis esta previsto no Regulamento de constru-
¢do, exploracdo e seguranca dos postos de abastecimento
de combustiveis liquidos, aprovado pelo Diploma Ministerial
176/2014, de 22 de Outubro e pelo Decreto 45/2012, de 28
de Dezembro.

REQUISITOS

As instala¢des de postos de abastecimentos de combustiveis
devem dar prévio cumprimento aos procedimentos previs-
tos no regime juridico da urbanizacdo e da edificacdo, deven-
do o Conselho Municipal solicitar os pareceres ao Ministério
dos Recursos Minerais e Energia, concretamente a Direc¢do
Nacional de Hidrocarbonetos e combustiveis, para efeitos da
verificagdo das normas legais e regulamentares aplicaveis
aos Postos de combustiveis, em matéria de distancia mini-
ma entre dois postos de abastecimento na mesma faixa de
rodagem dentro das zonas, de 5km lineares e da a planta
do projecto de constru¢do do posto de abastecimento, as-
sinado por um técnico petrolifero licenciado, nos termos do
Diploma Ministerial 31/2014 de 19, de Marco.

Para a emissdo do parecer é ainda exigida ao Requerente
pelo Ministério dos Recursos Minerais e Energia, a apresen-
tacdo da seguinte documentagao :

* Declaracdo da empresa distribuidora de combustiveis
com a qual ird estabelecer o contrato de fornecimento de
combustiveis ao posto de abastecimento apds a sua con-
clusao;

* Planta de localizagdo fornecida pela entidade com jurisdi-
¢do sobre a area de implantacdo da instalacdo petrolifera
e a respectiva autorizacao para a construgao.

Nota de que esta para emitir o parecer definitivo solicita ain-

da:

e O parecer do MITADER e da concessionaria da estrada;

* Certiddo do registo comercial e copia dos estatutos caso
seja uma pessoa colectiva;

e Copia autenticada de documento de identificacdo caso
seja uma pessoa singular; em caso de cidadado estrangeiro

uma autorizacdo de residéncia ou de emprego e compro-
vativo de domicilio em territério nacional;

* A planta do projecto de construcdo do posto de abasteci-
mento, assinado por um técnico petrolifero licenciado, nos
termos do Diploma Ministerial 31/2014 de 19 de Mar¢o;

Actividade Duragao Legislacdo Custo
(dias) MZM
1 Reqqenmento em N/A
duplicado
2 | Auto de vistoria 7 N/A
* Despacho Diploma Ministe-
+ Recomendagcdes rial 176/2014, de
3 2 N/A
para completar o 22 de Outubro
pedido e pelo Decreto
45/2012, de 28 de
Emissdo de parecer Dezembro.
parcial
4 | Recomendacdes 5 N/A
para emissao do
parecer definitivo

COMBUSTIVEIS

Declaracdo da empresa distribuidora de combustiveis
com a qual ird estabelecer o contrato de fornecimento de
combustiveis ao posto de abastecimento apés a sua con-
clusédo;

* Planta de localizagdo fornecida pela entidade com jurisdi-
¢do sobre area de implantacdo da instalacdo petrolifera e
a respectiva autoriza¢do para a construcao.

PROCESSO

O processo inicia mediante a apresenta¢dao do Requerimen-
to e todos os requisitos exigidos a Direccdo Nacional de Hi-
drocarbonetos e Combustiveis, ap6s uma avaliagdo minucio-
sa, é seguido uma vistoria ao local pelos técnicos, os quais
redigem um auto de vistoria e submetem ao Director para
emissdo de um despacho.

No acto de vistoria observa-se a localizacdo do estabeleci-
mento e verifica-se se respeita a distancia minima exigida
nos termos da lei entre dois postos de abastecimento de
combustiveis. Observada as condi¢des exigidas é emitido
um parecer parcial e aconselhado a juntar os pareceres das
restantes entidades, nomeadamente; do Conselho Munici-
pal, do MITADER, e da Dire¢ao Nacional de Estradas e gas es-
clarecendo a ndo existéncia de nenhum obstaculo na cons-
trucdo do Posto de combustivel. Apds a apresentacao dos
pareceres e emitido o parecer definitivo.

LINKS IMPORTANTES

MINISTERIO DA MINISTERIO .
S e —_ MINISTERIO DA
INDUSTRIA E DA CULTURAE B e —r—as
COMERCIO TURISMO SRS
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
JUSTICA SAUDE TERRAS
SENSAP
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PARECER TECNICO PARA FORNECIMENTO DE ENERGIA

ENQUADRAMENTO JURIDICO

A Lei 21/97, de 01 de Outubro de 1997, estabelece as bases
do regime juridico de producdo, transporte, distribuicdo e
comercializacdo da energia elétrica e o Decreto 48/2007, de
22 de Outubro de 2007, aprova o regulamento de licengas
para as instalagdes elétricas.

REQUISITOS

Os requisitos para o fornecimento de energia para projectos
considerados de medio e grande tensdo (acima de 39.6KVA).
Para hospitais, clinicas e fabricas considera-se media tensdo
acima de 39.6KVA e a necessidade de um posto de transfor-
magao obrigatério (PT).

Sdo requisitos apresentacdo do projecto elétrico (em triplica-
do), uma copia do Bilhete de identidade e credencial; o titulo
de propriedade da instalacdo; contrato de arrendamento,
alvara tratando-se de empresa, a publicacdo dos estatutos
no Boletim da Republica e o NUIT (Nimero de Identificagdo
Tributaria); o Termo de responsabilidade do técnico e cartei-
ra profissional actualizada.

Os requisitos para residéncias sao considerados de baixa
tensdo, menos que 10 KVA, e considerada taxa doméstica.
Acima de 10 KVA e indicado para as pequenas e dias empre-
sas. Sao requisitos a apresentacao do requerimento descre-
vendo se pretende uma ficha monofasica ou trifasica, e o
projecto elétrico, e o Bilhete de identidade, a declaracao do
bairro, contrato e o NUIT.

PROCESSO

O Requerimento e submetida ao Departamento do Corpora-
te da Eletricidade de Mocambique e encaminhada ao Gabi-
nete de Estudos e projectos e a Direccao de Energia. Nota de
que uma copia segue a Direccdo de Energia para a emissao
das licencas de exploracao de energia.

Da avaliacdo a documentacdo apresentada e efectuada o le-
vantamento das necessidades para o fornecimento e ligagcdo
de energia. Uma equipe faz se ao local para vistoria e veri-
ficacdo dos pontos de ligacdo, verifica-se a cerca do PT e o
quadro do PT; e elabora do um auto. No periodo de 3 dias e
emitido um auto de vistoria onde se estabelece a verificacdo
da distancia do PT- poto de ligacdo para a quantidade de
material necessario para efeitos da ligacdo, verifica-se se o
PT estabelece o local adequado para o contador.

O auto de vistoria e devolvido ao Departamento do Corpo-
rate para notificar ao cliente sobre as condi¢8es e necessi-
dades para a ligacdo e o custo. Este parecer aconselha ao
requerente da disponibilidade de energia para proceder a
ligacdo, aconselhando ao requente na aquisicao e monta-
gem do Posto Transformador e informa dos procedimentos
a seguir.

Caso submeta toda a documentagdao completa, apos obser-
var o valor do contrato de fornecimento de energia; con-
dicBes (recomendacdes); valor das licencas da Dire¢do de
energia; taxa de ligacdo fixa; orcamento do material; (paga-
mento do ramal).

Apos o0 pagamento e preparado o contrato e sdo emitidas
as facturas e efectua-se a ligacdao no periodo de 2 dias. Apos
a ligacdo o Departamento de manuten¢do emite um expe-
diente para cadastrar no sistema a nivel do DPE.

LINKS IMPORTANTES

Actividade Duracéo Legislacao
(dias)
1 Requgrlmentgjgn— N/A
ta projecto elétrico
2 | * Auto de vistoria 5 N/A
* Despacho
P i Lei 21/97, de 01
* Recomendagdes de Outubro de
; para corrigir e b 1997, e o Decreto s
ou dc_‘émp'etar o 48/2007, de 22 de
RECICO Outubro de 2007,
2 Notificacdo ao 1 aprova o regula- N/A
Requerente mento de licengas
para as instalacGes
DT - elétricas.
ravel
Para assinatura do varia-
5 10
contrato vel
Pagamento das
licengas
6 Assinatura do N/A
contrato

MINISTERIO DA MINISTERIO .
—_— . MINISTERIO DA
INDUSTRIA E DA CULTURAE B =A%
COMERCIO TURISMO DLEEE
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
JUSTICA SAUDE TERRAS
SENSAP
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PARECER TECNICO PARA ACESSO A AGUA

ENQUADRAMENTO JURIDICO

O Licenciamento para instala¢bes de infraestruturas em
quaisquer areas de actividade carecem de um parecer de
disponibilidade do recurso hidrico. Excepcionalmente, quan-
do se trate de habita¢do unifamiliar e dispensado o pedido
de parecer. A politica de aguas foi aprovada pela Lei 42/2016,
de 30 de Dezembro, e aprovacado das tarifas de dgua potavel
para os privados na Provincia de Maputo e municipios, esta
plasmada na Resolucdo 2/2017, de 04 de Outubro, conju-
gada com a Resolug¢do 3/2017, de 09 Junho, que introduz o
consumo minimo por més as liga¢des domiciliarias.

REQUISITOS

Todas as instalaces de infraestruturas deverdo dar prévio
cumprimento aos procedimentos previstos no regime juridi-
co da urbanizacdo e da edificacdo, devendo o Conselho Mu-
nicipal solicitar os pareceres:

+ Das Aguas da Regido de Maputo (AdRM), que é a autorida-
de territorialmente competente, para efeitos da verifica-
¢do das normas legais e regulamentares aplicaveis para o
fornecimento de agua;

O Requerente devera dar entrada do pedido do parecer jun-
tamente com uma copia do projecto de arquitectura ante-
riormente carimbada pelo Conselho Municipal, com a descri-
¢do do projecto e a quantidade de agua que sera necessaria
para o funcionamento da sua obra. O requerimento e solici-
tado ao nivel da ARM.

PROCESSO

O procedimento inicia-se através da submissdo do pedido
dirigido a area de operagdo a quem cabe a andlise e verifi-
ca¢do as condic¢Bes de disponibilidade de dgua e o ponto de
ligacao.

Apos a verificagdo, € emitido um parecer, que informa sobre
a disponibilidade de fornecimento de dgua nas quantidades
solicitadas. Caso se trate de quantidades maiores, a AdRM,
aconselha ao Requerente a criar reservatérios de agua de
modo a suprir as suas necessidades, desde que estejam le-
galmente registadas. O tempo de demora para a emissdo do
parecer é variavel.

AR it LINKS IMPORTANTES

1 Requerimento em 7 Lei 42/2016, de N/A
duplicado 30 de Dezembro, , .
MNSTERODA | | MINSTERO. || psreoon
* Despacho de aguas. Reso- “COMERCIO “UREMO EDUCAGAO
5> | * Recomendagdes lugdo 2/2017, de N/A - I
para completar o 04 de Outubro,
pedido aprova as tarifas
de dgua potavel
para os privados
na Provincia de MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DA
Maputo e muni- JUSTICA SAUDE TERRAS
cipios, e com a
3 Notificacdo ao resolucdo 3/2017, N/A
Requerente de 09 Junho, e
introduzido o con-
sumo minimo por
més as ligacdes
domiciliarias.. ek
4 Emissdo de parecer
favoravel




Pagina: 94 de 98 Conselho Municipal de Maputo com o apoio de

PROJETOS QUE REQUEREM PARECERES DE INSTITUICOES EXTERNAS, POR
CLASSE

Gitae nosament int es sinis aut ommod ute cullaccus, consequisci de iusdae ipsam cus nobit ut
ut licabo. Unt labo. Et apistium landae parum aut pa nimenda erecae estis et dolupid unt aliqui-
bus, sit, nisse nos dit litatiu mquiditem sequi accusti aturem fuga. Ur?
I mod est quo con cus.
Ugia dic to berumquam rest quodicias volorrum volorepe perferibus, ium reictemquas et pero
imagnatatus, secust perepudis dolo totatur sinctis et rehenim vidigendi ut et aliquatur magnim
ius non reiuntem es dolore in pe conet exceat.
Excest, sam esti at in cullit re, et qui sum liguam, ne nitat litaectus doluptur?
At optatis endaestium archil eum res rem int, nihicatur aut ut etusam sit landam, volor accatur
re a aut pellabo riatio dolorerio eatiur rentio tesciae rovit, te dolenimpore, soluptatur? Quiame
voloratem qui consed ut odi rerum con ratiur? Qui bea veliatur mos dis iliquassim aut odit vent
Sandam nat as andelitas sum fugiam aut acerspient.
Volorem corende rferit faceper ferferuntur sunt quam, iur suntiatios doluptame aut quostrum id quae sita ilignis tiorere
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8. TAXAS

REGRAS PARA APLICACAO DAS TAXAS

As taxas para a emissao de licencas de constru¢do sao aplicadas em funcdo dos
prazos e para execucdo de qualquer obra, ndo sendo aplicavel nenhuma taxa
pela alteracdo do projecto aprovado na Licenca de Constru¢do dentro do prazo
concedido.

As obras de 12 Categoria, que se referem a construcdo, reconstrucdo total e par-
cial, ampliacdo e reducdo de edifica¢des, calculam-se por metro quadrado ou fra-
¢do de pavimento Util incluindo as dependéncias, varandas, escadas, alpendres,
e as espessuras das paredes. Nesta categoria as taxas em func¢do da superficie
acrescem as taxas em funcdo do prazo.

Para o calculo das taxas nos edificios mistos de habita¢do, comércio e indUstria, a
férmula do calculo varia, para a parte habitacional a férmula é prevista nos pon-
tos (i) e (ii), enquanto para o edificio de comércio e indUstria é o determinado no
ponto (iii).

Edificac6es mistos (habitacao):

1. Tratando -se de uma edificagdo com varios fogos, calcula-se a taxa de fogo,
por fogo, incluindo a parte que Ihe corresponde no respectivo pavimento de
entrada a escada de acesso, somando-se depois os resultados.

2. Tratando-se de uma edificagdo de mais de um pavimento, mas num sé fogo, a
taxa e calculada em fungao da soma das areas dos varios pavimentos.

Edificacoes mistos (Comércio e Industria)

3. Tratando-se de edificacdo destinada exclusivamente a comercio ou industria a
taxa e calculada em fungdo da soma das areas de todos os pavimentos.

Nas obras da 2 2 e 3 @ Categoria as taxas de superficie serdo reduzidas a me-
tade.

* A2°?Categoria refere-se as altera¢des na estrutura das edifica¢des, esta inclui a
construcao, demoli¢do ou desvio de divisorias, abertura e entaipamento de por-
tas e janelas nas fachadas, modifica¢Bes de escadas, de escavacdes e aterros.

* A 32 Categoria inclui a construcdo, reconstrucdo total ou parcial e altera¢8es de
muros de vedacado e suporte incluindo electrificacdo.

PRORROGAGAO DAS LICENCAS

Pela prorrogacdo das Licencgas sdo devidas toda as taxas como se tratasse de obra
nova, mas calculadas proporcionalmente ao prazo inicial estabelecido.

O pagamento das licencas de obras em curso, da prorrogacao do prazo das li-
cencas iniciais, das taxas para a activacao de vistorias, sera feito, no final da obra
juntamente com as licenc¢as de habitacdo ou utilizacdo.

TAXAS DE VISTORIA

Para obtencdo da Licenca de habitacdo de edificacdo e utilizagdo das suas depen-
déncias, terracos, alpendres, nas obras de 12 Categoria por metro quadrado:

* Até 100m?2 ------ 500, 00Mt
¢ De 100m2 até 1000m2------ 500,00Mt mais 100,00Mt por cada 100 m?
e Acima de 1000m?2 ---------- 1000,00Mt por cada 100m?2

Vistoria para Licencga de Utilizacdo Total ou parte de edificagdo destinada a
fins comerciais e industriais, nas obras da 12 Categoria por metro quadrado, por
loja, escritério, armazém e oficina ou por pavimento se ele destinar totalmente ao
comeércio ou indUstria:

o Até 100m?2 ------ 600, 00Mt

e De 100m2 até 1000m2------ 600,00Mt mais 100,00Mt por cada 100 m?

¢ Acima de 1000m?2 ---------- 1200,00Mt por cada 100m?

Vistoria ndo especificada por ndo conclusdo da obra em tempo dutil----
300,00Mt

Vistoria nas obras de 22 e 5% Categorias, as taxas de vistoria serdo reduzidas
a metade e nas obras das restantes categorias ndo serdo cobradas taxas pelas
vistorias.

TAXAS DE LICENCAS DE UTILIZACAO
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Para habitacdo de edificacdo e utilizagdo das suas depen-
déncias alpendres, terracoes por metro quadrado ou fragdo
por fogo:

e Ate 100mM?2 ---------mmmmmmemee- 12;50Mt
e De 100m2 ate 1000mM2 -------- 37,50Mt
e Acima de 1000m?2------------- 50,00Mt

Para edificacdo destinada a fins comerciais ou industriais uti-
lizacdo por metro quadrado ou fraccdo e por loja, escritério,
armazém, e oficina ou por pavimento:

e Ate 100mM2 ---------m-mmommeeeev 25,00Mt
¢ De 100m?2 ate 1000mM?2 -------- 60,00Mt
¢ Acima de 1000m2------------- 50,00Mt

Taxa de Paralisacao

O pedido de mais de uma paralisacdo da obra, esta sujeita a
uma taxa igual a metade da Licenga de construgao.

Taxas de Licengas Especiais

Algumas edificagdes classificadas como institucionais, estdo
sujeitas a uma taxa de 10 % do estipulado na postura. Sdo:

e Associacdes reconhecidas de interesse citadino; associa-
¢Bes cientificas, associacdes de desportos, humanitarias,
eclesiasticas; de arte, de musica, de radio e ambientais;

e Construgdes destinadas a pratica de desportos e sedes de
clubes de desporto.

Pagina: 97 de 98

TAXAS PELA EMISSAO DE LICENCAS DE
CONSTRUCAO DE OBRAS PARTICULARES
TAXA DE

LICENCIA-
MENTO

SITUAGAO DA IN-
FRA-ESTRUTURA

CATEGORIA

Actividade habita-  Sem infra-estruturas ~ 60Mt/m?2
cional uni-familiar e 1
multi-familiar. Com infra-estruturas ~ 80Mt/m?
Actividade de ser- Sem infra-estruturas 70Mt/m?2
vicos, comércio e )

Com infra-estruturas 90Mt/m2

industrial

TAXAS EM FUNCAO DO PRAZO DA
LICENCA

TAXA EM
PRAZO DA LICENCA METICAIS
Até 15 dias 100Mt/ dia
Até 30 dias 200Mt/ més
Por cada més além do primeiro até 6 me- 200Mt/ més

ses uma taxa adicional

TAXAS EM FUNCAO DA SUPERFICIE

_ TAXA DE
CATEGORIA ESPECIFICACAO LICENCIA-
MENTO
Até 100m? 5,00Mt/m?2
: 5,00+1,00
Para qualquer pavi- Além de 100m?a { Mt/cada )
mento 1000m 100mz2
Além de 1000m 10,00Mt/m
Pela Construcdo de a
terragos no prolon- Ate 100m >,00Mt/m
gamento dos pavi-
mentos de edificio
ou servindo-lhe de ;
Além de 100 a 10,00Mt/m?

cobertura, utilizaveis 1000m?
como logradouro,
esplanada, e etc
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Com o apoio da Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvol-
vimento Internacional (USAID), por meio do projeto Facilitando
o Ambiente de Negdcios Para o Crescimento Econémico de Mo-
cambique (SPEED +)
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